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 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 115/2019 מספרפומבי מכרז 

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים 
עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים 

מפעלים תעשייתיים,  –חברתיים רווחיים( 
יבור חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ

בתוך מפעלים מקדמי  ייצורויחידות 
 פריסה ארצית, בתעסוקה
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 י"ג אדר ב תשע"ט
 2019מרץ  25

 מודעת פרסום
 פונה בזאת לקבלת הצעות למכרז פומבי כמפורט להלן: משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

מספר 
 מכרז

 שם
 המכרז

 ערבות
 בנקאית

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי  115/2019
מפעלים תעשייתיים,  –מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 
יבור ויחידות ייצור בתוך חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ

 פריסה ארצית, במפעלים מקדמי תעסוקה

חמישים )₪  57,000
 ש"ח( ושבעה אלף

 בתוקף עד ליום
19.08.2019  

 פי החלטת משרדנו.-תחילת מתן השירות עם גמר הליכי המכרז או על .1
 תקופת ההתקשרות תהיה כמפורט במכרז ובהתאם להחלטת משרדנו. .2
והאמור בו יגבר על נוסח נוסח מלא של הוראות המכרז ובכלל זה של תנאי הסף מפורטים במכרז  .3

 המודעה.
 ניתן לעיין ו/או לקבל את מסמכי המכרז החל מיום פרסומו, באתר מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: .4

www.mr.gov.il , משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםתחת הלשונית "מכרזים" או באתר 
 .www.molsa.gov.il בכתובת:

יובהר כי במקרה של בעיה בהורדת הקבצים מאתר מינהל הרכש ומאתר המשרד ניתן לפנות לאגף 
 .michrazim@molsa.gov.ilבדואר אלקטרוני באמצעות כתובת המייל: 

כל שינוי במסמכי המכרז שיבוצע לאחר פרסום המכרז, לרבות שינויים מהותיים ושינויי מועדים,  .5
מנהל הרכש הממשלתי במשרד  יפורסמו באתר האינטרנט של המשרד ובאתר האינטרנט של

 .האוצר בלבד
משרד העבודה הרווחה והשירותים באמצעות הרשמה מקוונת בלבד באתר  להירשם יםמציעעל ה .6

הרלוונטי יש להקיש על לשונית "לקבלת , תחת לשונית מכרזים, כאשר בהתייחס למכרז החברתיים
 עדכונים".

, בתיבת המכרזים, 12:00בשעה  21.05.2019-', הגעד ליום המועד האחרון להגשת הצעות הוא  .7
, ירושלים, מיקוד 39, במגדלי הבירה, רחוב ירמיהו משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםב

 בכניסה הראשית, אחרי דלפק האבטחה )בקומה הראשונה(.  91012
  .עותקים (2שני )-באחריות המציע להניח ההצעה בתוך תיבת המכרזים. ההצעה תוגש ב .8
 שלא תימצא בתיבת המכרזים במועד האחרון.  הוועדה לא תדון בהצעה .9

את שאלות ההבהרה ניתן להעביר באופן מקוון )באמצעות אתר האינטרנט של  –שאלות הבהרה  .10
המשרד, תחת לשונית "פרטים נוספים" בהתייחס למכרז הרלוונטי, ברובריקה "מילוי שאלות הבהרה"( 

)העברת שאלות בדואר  michrazim@molsa.gov.ilאו בדואר אלקטרוני באמצעות כתובת המייל: 
משרד אלקטרוני תיעשה על קובץ וורד בלבד ובפורמט של טבלה בהתאם לפורמט המפורסם באתר 

, תחת לשונית "פרטים נוספים", ברובריקת "צירוף קובץ העבודה הרווחה והשירותים החברתיים
 נספחים"(. 

 .12:00בשעה  08.04.2019-עד ליום ב', הידי המציעים -המועד האחרון להגשת שאלות הבהרה על .11
 .07.05.2019-עד ליום ג', ההמועד האחרון למתן תשובות המשרד לשאלות ההבהרה הוא  .12
 תשובות לשאלות הבהרה יישלחו אך ורק למציעים אשר נרשמו לקבלת עדכונים כאמור במסמכי המכרז.  .13
באחריות המציעים לעקוב אחר כל עדכון לגבי מכרז זה, ובכלל זה תשובות לשאלות הבהרה במועד  .14

 של המשרד.שנקבע לכך במסמכי המכרז, כפי שיעודכנו באתר האינטרנט 
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 27 ההצעה ועל המכרז על בעלות .4.12
 28 ההתקשרות פרסום .4.13
 28 השיפוט סמכות .4.14

 29 עלות .5

 30 נספחים .6

 30 הכלליים הסף תנאי לפי לצרף המציע שעל מסמכים
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 45 המציע פרטי 'ב נספח
 47 בלבד דוגמה - הצעה ערבות כתב 'ג נספח
 48 ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי הצהרה 'ד נספח
 50 זכויות שוויון חוק בהוראות עמידה בדבר הצהרה 'ה נספח
 52 במכרז הצעות תיאום אי בדבר ירתצה 'ו נספח
 53 הכלליים הסף בתנאי עמידה בדבר והתחייבות הצהרה 'ז נספח
 55 סודיות שמירת 'ח נספח
 57 אחרת או עסקית משפחתית, קרבה בדבר נאות גילוי 'ט נספח
 58 מידע אבטחת והלנ 'י נספח
 60 מין עברייני של העסקה למניעת החוק לפי הצהרה 'יא נספח
 61 הסוציאליים לעובדים ענפי מינימום שכר תשלום 'יב נספח
 62 חירום לזמן מבנים גוןמי 'יג נספח
 63 ביטחון בדרישות לעמידה התחייבות 'יד נספח
 64 המציע ניסיון 'טו נספח
 68 בהצעה חסויים חלקים 'טז נספח
 70 ההתקשרות הסכם לפרסום הסכמה בדבר הצהרה 'יז נספח
 72 התקשרות הסכם 'יח נספח
 90 ביצוע ערבות כתב 1יח' נספח
 91 קיזוז הוראת 2יח' נספח
 93 ביטוחים קיום בדבר אישור 3יח' נספח
 97 התקשרות להארכת התחייבות 4יח' נספח
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 כללי .1

 ריכוז של תאריכים .1.1

 תאריך פעילות

 :המועד האחרון ל

 העברת שאלות הבהרה; 

  ההצעה לבדיקת  ערבותהעברת העתק של
 המשרד;

 .העברת הסתייגויות לדוגמת נספח הביטוח 

בשעה  08.04.2019-עד ליום ב', ה
12:00 

 07.05.2019-עד ליום ג', ה המועד האחרון למענה לשאלות ההבהרה

בשעה  21.05.2019-', הגעד ליום  המועד האחרון להגשת הצעות
12:00 

 (ש"ח אלף חמישים ושבעה) ₪ 57,000 מועד תוקף וסכום ערבות הצעה

 19.08.2019בתוקף עד ליום 

 פירוט השירותים הנדרשיםתמצית  .1.2

אגף בכיר קהילה, מנהל המוגבלויות, , משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים .1.2.1

הפעלת תכניות תעסוקה ל, מבקש לקבל הצעות שירות בוגרים, מזדקנים ותעסוקה

מפעלים  –מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

ייצור בתוך מפעלים יבור ויחידות תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ

 .ארצית פריסה, במקדמי תעסוקה

הפעלת למאגר ספקים ב שיכללו, ותאו פרטי ותציבורי ,ישויות מטרת המכרז היא לאתר .1.2.2

 או חברות עסקיות ים או חברותתעשייתי יםלתעסוקה מוגנת בתוך מפעל תכניות

המתאימים  אנשים עם מוגבלותעבור  או בתוך מפעלים מוגנים, ,לתועלת הציבור

לאנשים עם  יאפשרו תכנית. ה19%-1%בעלי יכולת השתכרות של ו לתעסוקה מוגנת

 למסגרותלהיחשף  שאין ביכולתם להשתלב בתעסוקה בשוק הפתוח, ,מוגבלות

 העבודה ליכולתו םמתאים לכישוריההולהרוויח שכר  בהןלהשתלב , ותתעסוקה רגיל

 ץ.נדרשת בכל רחבי האר תכניותהפעלת ה .שלהם

על ידי המפעלים בהם יופעלו התכניות לתעסוקה מוגנת, תהיה  משתקמיםהעסקת ה

על פי דין, ההוראות לעניין זכויות המשתקם ותגמול תעסוקה יהיו בהתאם לעקרונות 

-חוק זכויות לאנשים עם מוגבלות המועסקים כמשתקמים )הוראת שעה(, תשס"ז

 , אשר אינה בתוקף.2007
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ככל שחוק זכויות לאנשים עם מוגבלות המועסקים כמשתקמים ייכנס לתוקף, או יובהר, 

 .כל חקיקה אחרת שתחליף אותו, הוראותיו יגברו על עקרונות הוראת השעה כאמור

של ספקים פוטנציאליים מאגר זו לקבלת הצעות כדי לגבש בפניה המשרד פונה  .1.2.3

, במאגר שייכללו לספקים. לעיל 1.2.2כאמור בסעיף  מוגנת תעסוקהל תכניותלהפעלת 

תכנית עבודה  ,במהלך תקופת ההתקשרות ,להציג בפני המשרד האפשרות תינתן

דרכים להשגת  אשר בה יפורטו, בין היתר,, וגנתמ תעסוקהל תכניתמפורטת להפעלת 

המאשר את נכונות המפעל או החברה מסמך  ף להויצור, מתאימים משתקמים

לאחר ידי הספק -עלתופעל  מוגנתההתעסוקה  תכנית. םבמסגרת תכניתלהפעלת ה

 . המשרד של דעתו לשיקולו משתקמיםה לצרכי ובכפוף ,שהגיש אישור תכנית העבודה

ברחבי הארץ  מוגנת תעסוקהל תכניותהפוטנציאלי להשתתפות ב משתקמיםהיקף ה .1.2.4

אומדן בלבד.  המהוו זה מספרמובהר בזאת כי . בשנה משתקמים 4,000-הוא כ

של אוכלוסיית  ההמשרד יהיה רשאי, על פי שיקול דעתו הבלעדי ובהתאם לצרכי

, לדעת , ובלבד שלא יהיה בכךממנו או להפחיתעל מספר זה , להוסיף היעד

 הכבדה בלתי סבירה על הספק. המשרד,

למשרד שמורה האופציה להרחיב את ההתקשרות לפי שיקול דעתו הבלעדי  .1.2.5

 לצרכי אוכלוסיית היעד נושא מכרז זה ובכפוף לשיקולים תקציבייםבהתאם 

 להוראות חוק חובת המכרזים והתקנות שהותקנו על פיו, להוראות התכ"ם,

ולאישור ועדת המכרזים המשרדית. מובהר כי כל הרחבה הדורשת תוספת בינוי 

 .למבנים קיימים או שכירת מבנים חדשים מחייבת אישור של ועדת המכרזים

ת ספק יאתר מקום תעסוקה מתאים ויפנה למשרד לשם קבלת אישור להפעלה .1.2.6

להשתתפות  לאתר מועמדים מתאימים הספק יפנה ,. לאחר אישור המשרדהתכנית

 .בסיוע המשרד באמצעות המפקחים והמחלקות לשירותים חברתיים בתכנית,

אמצעות משרד בהעל ידי לספק יופנו מועמדים אשר אושר להם להשתתף בתכנית, 

, לפי מטעם המשרד ובאישור הפיקוח ברשות המקומיתהמחלקה לשירותים חברתיים 

ק בזמן שיפעיל כל ספ משתקמיםה מספר .הספקהמוצע ודרישת במפעל תנאי השטח 

מובהר  .בכפוף לחריגים שיאשר המשרד מראש משתקמים 75על  נתון יהיה לכל היותר

 המועמדיםמובהר כי כמו כן,  .לספק משתקמיםכי המשרד אינו מתחייב להפנות 

יופנו למחלקה לשירותים חברתיים של הרשות המקומית כדי לאשרם  שיאתר הספק

מצורף להסכם ההתקשרות ה 7הכל בכפוף לאמור בסעיף  ,כנדרש באמצעות המשרד

 למכרז זה. יח' נספחכ בזאת
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הממלאים את כל  עצמאימכרז זה תאגיד, הרשום בישראל, או ל רשאים להגיש הצעות .1.2.7

 תנאי הסף לפי מכרז זה.

, אלא בכפוף לפי מכרז זה שירותיםה בביצועאינו רשאי להפעיל קבלני משנה  הספק .1.2.8

 . דלקבלת אישור מראש ובכתב מהמשר

לכל  תהבלעדי תהיה האחראיתא שיבלבד וה ההמציעהישות  ידי-עלההצעה תוגש  .1.2.9

זו א בלבד יהתוצרים, המהווים חלק ממתן השירותים, נושא מכרז זה, וההפעילויות ו

 .יבחר כזוכהת, ככל שחתום על הסכם עם המשרדשת

משרד לא יתקיימו יחסי הבין ל ,או מי מנותני השירותים מטעמו ,הספקיובהר, כי בין  .1.2.10

 .עבודה

 זה, בו ננקטה לשון זכר, הכוונה היא גם ללשון נקבה ולהיפך. מכרזבכל מקום ב .1.2.11

 הגדרות .1.3

 הגדרה המונח

"אדם עם מוגבלות", 

 "אנשים עם מוגבלות"

ית, נפשית או שכלית לרבות קוגניטיבית, קבועה או זמנית, זאדם עם לקות פי

אשר בשלה מוגבל תפקודו באופן מהותי בתחום אחד או יותר מתחומי החיים 

 העיקריים;

"אוכלוסיית מינהל 

 מוגבלויות"

(, שמיעה וליקויי חירשות, ראיה ולקויי)עיוורון  חושית, פיזית נכות עם אנשים

-שכלית מוגבלות, קוגניטיבית הנמכה עם מורכבות למידה לקויות

 ;האוטיזם רצף על אנשים אוהתפתחותית 

-לעבודה, התשכ"טהחיקוקים המפורטים בתוספת השנייה לחוק בית הדין  "דיני העבודה"

, ששר העבודה הרווחה והשירותים החברתיים ממונה על ביצועם, חוק 1969

 וכן ההלכה הפסוקה; 1995-הביטוח הלאומי ]נוסח משולב[, התשנ"ה

להלן(, המגדיר את השירותים  יח' נספחהסכם ההתקשרות על כל נספחיו ) "ההסכם"

 ואת אופן המימוש שלהם והמסדיר את תנאי ההתקשרות לפי מכרז זה;

 ;משק של מדינת ישראלהכספים והתקנון  "הוראות תכ"ם"

פנייה זו לקבלת הצעות וכל הנספחים הנלווים אליה, לרבות מודעת הפרסום,  "המכרז"

הבהרה וכל מידע אחר שנמסר על ידי המשרד ההסכם, מענה לשאלות 

 במסגרת הליכי מכרז זה;

 המועצה להשכלה גבוהה; "המל"ג"

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים; "המשרד"
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 הגדרה המונח

 ידי המשרד כזוכה לפי מכרז זה;-המציע אשר נבחר על "הספק"

 ;מנהל המוגבלויות, אגף בכיר קהילה, שירות בוגרים, מזדקנים ותעסוקה "שירות"ה

אופציה השמורה למשרד בלבד להאריך את ההסכם עם הספק לתקופות  "זכות הברירה"

נוספות מעבר לתקופת ההתקשרות הבסיסית, בהתאם למפורט בסעיף 

 למכרז; 1.4.3

"חוק הגנת הפרטיות 

 תקנותיו"ו

 ;2017-תקנות הגנת הפרטיות )אבטחת מידע(, תשע"זחוק הגנת הפרטיות ו

 ;1981-חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א "חוק הגנת הפרטיות"

חוק למניעת העסקה של "

 "עברייני מין

 ;2001-במוסדות מסוימים, התשס"א חוק למניעת העסקה של עברייני מין

 ;1991-חוק עובדים זרים, התשנ"א "חוק עובדים זרים"

"חוק עסקאות גופים 

 ציבוריים"

 ;1976-חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

"חוק שוויון זכויות 

לאנשים עם מוגבלות 

 ותקנותיו"

חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תקנות שוויון זכויות לאנשים עם 

 2011-מוגבלות )התאמות נגישות למקום ציבורי שהוא בניין קיים(, התשע"ב

ותקנות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות )התאמות נגישות לשירות(, 

 ;2013-תשע"ג

"חוק שוויון זכויות 

, לאנשים עם מוגבלות"

 "חוק שוויון זכויות"

 ;1998-חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח

 ;1987-חוק שכר מינימום, התשמ"ז "חוק שכר מינימום"

 החשב הכללי במשרד האוצר; "חשכ"ל"

או חברות לתועלת הציבור בהם  עסקיותמפעלים תעשייתיים או חברות  "מפעל"

 מתקיימות תכניות תעסוקה נושא מכרז זה;

 תאגיד או אדם פרטי, המגיש הצעה במענה למכרז זה; "מציע"

אנשים עם מוגבלות מאוכלוסיית מינהל המוגבלויות אשר נמצאו מתאימים  "משתקמים", "משתקם"

חברתיים לתעסוקה מוגנת כהגדרתה במכרז זה על ידי המחלקה לשירותים 

 ;בהתאם להוראות מינהל המוגבלויות במשרד
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 הגדרה המונח

מדיניות המשרד בתחום הטיפול במפגרים המפורטת בחוזר המנהל הכללי,  "שירות"נהלי והנחיות ה

, בה ניתן לעיין באתר האינטרנט של המשרד 14.1תע"ס מספר  בהוראת

נהלים, הוראות והנחיות כפי שיעודכנו וכן  .www.molsa.gov.ilבכתובת 

 מעת לעת;

 גורם הנותן שירות למשרד מטעם הספק בהתאם למכרז זה; שירות"-"נותן

, גנת""עבודה מו

 "תעסוקה מוגנת"

הנדרשים לליווי  מוגבלות עם לאנשים תעסוקה שירותיבה ניתנים  עבודה

 ממושך ואינטנסיבי במטרה לשקמם ולקדם את מסוגלותם התעסוקתית;

 "עבודה נתמכת"

יכולת  בעליתעסוקה לאנשים עם מוגבלות  שירותיבה ניתנים  עבודה

אינה קצובה בזמן והיא עם תמיכה ש החופשי להשתלב בשוק העבודה

 ; התעסוקתית מסוגלותם את ולקדם לשקמם במטרה ,אינטנסיבית

ידי המועצה להשכלה -ידי מוסד המוכר על-תואר אקדמאי אשר הוענק על "תואר אקדמי"

גבוהה )המל"ג( להעניק תארים מסוג זה ו/או תואר אקדמי מחו"ל ממוסד 

במשרד החינוך  אשר ברשותו אישור הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל

ידי השלוחות של מוסדות זרים להשכלה גבוהה -ו/או תואר שהוענק על

 הפועלים בישראל ואשר קיבלו רישיון מהמל"ג;

ת ההתקשרות מצד המשרד, לפי שיקול דעתו הבלעדי, ללא אפשרות להפסק "תחנות יציאה"

 צורך בהנמקה וללא זכות הספק לפיצוי בגין סיום ההתקשרות;

תכנית לתעסוקה מוגנת בתוך מפעל תעשייתי או חברה עסקית או חברה  "תכניות", "תכנית"

 ;א'ח נספלתועלת הציבור לאנשים עם מוגבלות בהתאם למפורט ב

"תע"ס", "הוראות 

 התע"ס"

תקנון עבודה סוציאלית אשר תוקפן החוקי של הוראותיו הינו מכוח תקנות 

וכן מכוח  1963-הסעד )תפקידי המנהל וועדת הסעד(, התשכ"ד שירותי

, המפורסם באתר 1986-התשמ"ו (,טיפול בנזקקים) תקנות שירות הסעד

 ;הבאהאינטרנט של המשרד בקישור 

 1993-תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג "תקנות חובת המכרזים"

 תקופת ההתקשרות .1.4

 זה תחל עם חתימת ההסכם בין המשרד לספק.תקופת ההתקשרות לפי מכרז  .1.4.1

. למשרד בלבד שנהאחת לתחנות יציאה , עם שנתייםתקופת ההתקשרות תהיה ל .1.4.2

 . ימים מראש 60בהתראה בכתב בת ה הזכות לממש את תחנות היציא
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חלק ממנה באו  שנהבשנים,  שלושבלמשרד בלבד קיימת אופציה להארכת ההסכם  .1.4.3

מהמועד שקבעה ועדת המכרזים כמועד  חמש שנים, עד לסך כולל של בכל פעם

 .לתחילת מתן השירותים על ידי הספק לפי מכרז זה

אישור תקציב המדינה ללאישור ועדת המכרזים המשרדית,  ההתקשרות כולה כפופה .1.4.4

 קיום תקציב בפועל. למידי שנה ו

 המשרדהראשונים להתקשרות יהוו תקופת ניסיון, אשר במהלכה יהא  ששת החודשים .1.4.5

 ימים מראש. 30בהתראה בכתב בת  הספקרשאי לבטל את ההתקשרות עם 

שנה  הספק יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי גמר בהתראה בכתב של לפחות חצי .1.4.6

 מראש.

 התארגנות למתן השירותים .1.5

 , כמפורט להלן בסעיף זה,הספק שייבחר יידרש להתחיל בהתארגנות למתן השירותים .1.5.1

מובהר כי אין בתחילת ההתארגנות מטעם  עם קבלת ההודעה על הזכייה במכרז. מיד

 לל הסכם בין הצדדים. כהספק כדי לש

 תקופת)להלן: " זכייה במכרזממועד קבלת ההודעה על  )תשעים( יום 90בתוך  .1.5.2

איתור מפעל על הספק הנבחר לסיים את ההתארגנות, בין היתר לעניין  "(ההתארגנות

, גיוס כוח אדם והצטיידות, ולהיות ערוך למתן השירותים בפועל, לפי הנחיות מתאים

המשרד יהיה רשאי שלא  כאמור, ההתארגנותתושלם  כל עוד לאמובהר כי  המשרד.

 .של הספק תכניתל משתקמיםלהפנות 

י של מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מציע שנבחר כזוכה במכרז וטרם פנה למנהל הכלל .1.5.3

, ככל שנדרש לכך לחוק שוויון זכויות 9המשרד לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 

יהיה מחויב לפנות למנהל כאמור בתוך  בהתאם להוראות חוק עסקאות גופים ציבוריים,

וכתנאי לתחילת ההתקשרות מול  יום ממועד קבלת ההודעה על הזכייה במכרז 30

למכרז, חתום  ה' נספחזה תיעשה בצירוף  מובהר כי פנייה כאמור בסעיף .המשרד

כתובת: בכנדרש על ידי המציע, אל נציגת מנכ"ל המשרד 

Dafna.Maor@economy.gov.il. 

ועדת המכרזים, ניתן יהיה פוף לאישור במקרים חריגים, בכעל אף האמור בסעיף זה,  .1.5.4

להאריך את תקופת ההתארגנות בתקופה נוספת שלא תעלה על חודשיים, על פי שיקול 

תידרש תקופה נוספת, מעבר לתקופת ההארכה במידה שדעתו הבלעדי של המשרד. 

 אישור של מנהל האגף/מנכ"ל המשרד בנוסף לאישור ועדת המכרזים. יידרשהראשונה, 
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המפורטים  את השירותיםלמשרד ע מן האמור לעיל, הספק מתחייב לתת מבלי לגרו .1.5.5

 משך ההתקשרות. לעניין, בכפוף לדרישותיו של המשרד במכרז זה

חודשים מיום אישור ועדת המכרזים המשרדית יובא  3הסכם שלא נחתם עד מובהר כי  .1.5.6

לאישור ועדת המכרזים המשרדית לשינוי תחילת תקופת ההתקשרות בנימוקים 

 דקים.מוצ

( תהווה, 1.5עמידה בלוחות הזמנים כמפורט בסעיף זה על תתי סעיפיו )-מובהר כי אי .1.5.7

 .שצירף הספק להצעתו ההצעהעילה למימוש ערבות  כשלעצמה,
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 סף-תנאי .2

המציע נדרש לעמוד בכל תנאי הסף הבאים )במצטבר(. כל הצהרותיו והתחייבויותיו של המציע, 

ן יינתנו רק אם המציע אכן עומד בדרישות, לגביהן סף, הינן בגדר חובה והההנדרשות לפי תנאי 

על המציע להגיש הצעה מלאה וחתומה כנדרש, כמפורט בסעיף  נדרשות ההצהרות וההתחייבויות.

 להלן ובשאר הסעיפים במכרז זה. 4.4

 תנאי סף כלליים .2.1

על להוכחת עמידתו בתנאי סף זה  על המציע להיות תאגיד הרשום בישראל או עצמאי. .2.1.1

, בהתאם לדין החל רלוונטיהמציע לצרף להצעתו אישור על רישום המציע במרשם ה

  .עליו

להוכחת עמידתו בתנאי סף  על המציע לעמוד בדרישות חוק עסקאות גופים ציבוריים. .2.1.2

 :זה על המציע לצרף להצעתו

חוק המאומת על ידי עורך דין בדבר העדר הרשעות בעברות לפי  תצהיר .2.1.2.1

בנוסח  1987-חוק שכר מינימום, תשמ"זולפי  1991-עובדים זרים, תשנ"א

 .ד' נספחהמצ"ב כ

אישור עדכני ותקף על ניהול ספרים, ניכוי מס במקור ורישום במע"מ,  .2.1.2.2

פקיד מורשה, רואה  אישור , היינוכנדרש לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים

חשבון או יועץ מס, המעיד שהמציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת 

או שהוא פטור  1975-חוק מס ערך מוסף, תשל"וומס הכנסה ]נוסח חדש[ 

מניהולם ומדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף 

 על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.

 כים הבאות:הוצאת אישורים תקפים תתבצע באחת מבין הדר

 באמצעות אתר האינטרנט של רשות המיסים .א

עבור ספקים  -באמצעות מערכות המידע של רשות המיסים  .ב

 המחוברים למערכות אלה.

 חוקתצהיר המאומת על ידי עורך דין בדבר העסקת עובדים עם מוגבלות בהתאם ל .2.1.3

חוק שוויון ול 2016 ו"התשע שעה( והוראת 10 מס' )תיקון ציבוריים גופים עסקאות

 למכרז. ה' נספחבנוסח המצורף כ 1998זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 
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חובות אגרה שנתית  היעדרסף נוסף עבורו הינו  תנאיהמציע הינו חברה/שותפות,  אם .2.1.4

 הצעהה הגשת למועד שקדמה בשנה

"חברה שאינה מפרת  היותו והינסף נוסף עבורו  תנאיהמציע הינו חברה/שותפות,  אם .2.1.5

 תכ"םחוק" ואינה בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק, בהתאם למפורט בהוראת 

לצרף נסח חברה/שותפות עדכני.  המציע . להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, על7.4.6

: בכתובת אתר האינטרנט של רשות התאגידיםניתן להפקה דרך  הנסח

es/default.aspxhttp://www.justice.gov.il/Units/RasutHataagidim/Pag. 

, עליו להיות בעל הקדשאו  (חל"צחברה לתועלת הציבור )או  עמותה הואאם המציע  .2.1.6

. להוכחת עמידתו 2019אישור מטעם רשם העמותות על ניהול תקין, תקף לשנת 

 בתנאי סף זה, על המציע לצרף להצעתו אישור כאמור.

 כמפורט להלן:הצעה על המציע לצרף כתב ערבות  .2.1.7

כתב הערבות יהיה מקורי ובלתי מותנה להבטחת הקיום של תנאי ההצעה  .2.1.7.1

 אם ייקבע כזוכה. ולהבטחת ההתקשרות עם המציע 

חמישים ושבעה )ובמילים:  ₪ 57,000 של סך-הערבות יהיה על-כתב .2.1.7.2

משרד העבודה הרווחה , יירשם לפקודת ממשלת ישראל, (ש"ח אלף

 .19.08.2019בתוקף עד ליום , ויהיה והשירותים החברתיים

 כתב הערבות יוצא על שמו של המציע בלבד. .2.1.7.3

 . נוסח זה מחייב ואין לסטות ממנו.ג' נספחנוסח ערבות ההצעה מצורף כ .2.1.7.4

הערבות תהיה ערבות בנקאית מבנק בישראל או מחברת ביטוח ישראלית,  .2.1.7.5

לעסוק בביטוח לפי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים  רישיוןשברשותה 

היה של חברת ביטוח, החתימה . אם הערבות ת1981-)ביטוח(, התשמ"א

 לאישור הערבות תהיה של חברת הביטוח עצמה ולא של סוכן מטעמה.

וזאת הצעה, שלא יצורף אליה כתב ערבות כנדרש, תיפסל על הסף,  .2.1.7.6

 .ללא מתן כל הודעה נוספת מעבר לאמור כאן

 .הערבות תוחזר למציעים שלא זכו במכרז .2.1.7.7

 :ת הבנקאיתהחלטה מקדמית )פרה רולינג( על תקפות הערבו .2.1.7.8

מובהר כי אין לערוך כל שינוי בנוסח הערבות המצורף  .2.1.7.8.1

 .שרדלמכרז, לרבות שינוי המיטיב עם המ

מציעים המעוניינים בכך, יהיו רשאים להעביר לבחינת  .2.1.7.8.2

על מנת שתיבדק המשרד את נוסח הערבות שבידם, 
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עד ליום  וזאת ,2.1.7דרישות סעיף ב עמידתו של הנוסח

 .12:00בשעה  08.04.2019-ב', ה

הנוסח יועבר כשהוא סרוק, בדואר אלקטרוני לכתובת  .2.1.7.8.3

Michrazim@molsa.gov.il. 

 מציעים אשר יבחרו להגיש את נוסח הערבות כאמור .2.1.7.8.4

יוכלו לקבל את  לעיל,2.1.7.8.3-ו2.1.7.8.2בסעיפים 

חוות דעתו של המשרד לגבי התאמת הערבות הבנקאית 

 לדרישות המכרז.

יובהר כי חוות דעתו של המשרד לא תחייב את המשרד  .2.1.7.8.5

לקבל את הערבות הבנקאית שתוגש לבסוף כחלק מהצעת 

ניסיון  אך ורק ה המקדמית מהווההמציע וכי הליך ההחלט

של המשרד לסייע בידי מציעים ולצמצם את פסילתם בשל 

 .פגמים בערבות

 ו'נספח יצרף להצעתו הצהרה בדבר אי תיאום הצעות במכרז בנוסח המופיע ב המציע .2.1.8

 .מצורף בזאתה

 המציע יצהיר ויתחייב כדלקמן: .2.1.9

כי עיין בכל מסמכי המכרז, על כל נספחיו, ובכלל זה נספח השירותים  .2.1.9.1

(, הבין אותם והביא בחשבון את א'ח נספהנדרשים ואופן הביצוע שלהם )

תוכנם באופן מלא בעת העריכה של הצעתו וכי כל תנאי המכרז מקובלים 

עליו במלואם וכי הוא מתחייב שביכולתו לעמוד בהם; כי הצעתו עונה על 

הצעה המוגשת היא שלמה ומלאה כל הדרישות המפורטות במכרז; כי ה

ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית אחת וכי אין סתירה בין רכיבי הצעתו 

 השונים.

 , הסכים לכל תנאיהשירותים הנדרשים במסגרת המכרזכי הבין את מהות  .2.1.9.2

וכי בטרם הגיש את הצעתו, קיבל את מלוא המידע האפשרי  ההתקשרות

עים למכרז ולהתקשרות הנוג בדק את כל הנתונים, הפרטים והעובדותו

 . שמכוחו

בשל מתן השירותים הנדרשים  ענייניםכי הוא לא יימצא במצב של ניגוד  .2.1.9.3

 ייווצרבמכרז. המציע מתחייב להודיע למשרד באופן מידי על כל מקרה, בו 

 שכזה.  עניינים ניגוד להיווצראו עלול 
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 ידי-עלהיה באספקת השירותים למשרד או השימוש בהם תכי אין ולא  .2.1.9.4

של זכויות קניין רוחני או זכויות קנייניות המשרד לפי המכרז, הפרה של 

צד שלישי כלשהו. המציע יישא באחריות בלעדית על הפרתה של כל זכות 

קניינית של צד שלישי ככל שתופר וישפה את המשרד זכות או  קניין רוחני

 בכל מקרה של תביעה של צד שלישי בגין הפרת כל זכות כאמור.

שילם בקביעות בשנה האחרונה שכר לכל עובדיו כמתחייב מדיני כי הוא  .2.1.9.5

ההסכמים האישיים, ככל מההסכמים הקיבוציים ומצווי הרחבה, מהעבודה, 

כן שילם שהם חלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ו

תשלומים סוציאליים וכי הוא יקיים את כל דיני העבודה במהלך כל תקופת 

 משרד.ההתקשרות עם ה

כי יעשה שימוש במוצרי תוכנה חוקיים ומקוריים בלבד למתן כל השירותים  .2.1.9.6

 לפי המכרז.

אגף בכיר קהילה, מנהל המוגבלויות, כי יפעל בהתאם לנהלי והנחיות  .2.1.9.7

הנחיות המשרד לובהתאם למדיניות ו שירות בוגרים, מזדקנים ותעסוקה

 המתעדכנים מעת לעת.

כי בכל מסמך שיישלח על ידו למקבלי השירות מכוח המכרז, יצוין על  .2.1.9.8

משרד העבודה הרווחה המסמך כי השירות ניתן על ידו כשירות מטעם 

 .והשירותים החברתיים

 למכרזמצורף להצעתו תצהיר בנוסח ה להוכחת הצהרותיו אלה, יצרף המציע

 .דין-עורך ידי-עלמאומת כשהוא  ז'נספח כ

 ספציפיים ףתנאי ס .2.2

 עמידה בדרישות החוק למניעת העסקה של עברייני מין .2.2.1

את  ידו,-על עובדיםבטרם תחילת העסקת  ,לקבלהמציע מתחייב  .2.2.1.1

האישורים הנדרשים בהתאם לחוק למניעת העסקה של עברייני מין ולפעול 

 אתמתחייב המציע לשמור בתיקו האישי של כל עובד  ,על פיו. כמו כן

כל האישורים כאמור  פי החוק האמור.-האישור מן המשטרה, שניתן על

נציג מוסמך  ידי-עלזמינים לבדיקה  יעודכנו על ידי הספק אחת לשנה ויהיו

 מי מטעמו, בכל עת שתידרש.  ידי-עלל המשרד או ש
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: דרישה זו מתייחסת לכל כח האדם, המועסק על ידי הספק, ובכלל הבהרה

זה עובדים קבועים, עובדים זמניים, מתנדבים )ואף מתנדבים בשנת 

 שירות(, סטודנטים, חיילים ועובדי קבלן, ככל שיהיו כאלה.

ם לפי מכרז זה, ויקבל באופן המציע מתחייב כי אם ייבחר למתן שירותי .2.2.1.2

קבוע שירות קנוי בכל תחום שהוא, ככל שקבלת שירות קנוי תהיה אפשרית 

יקבל ממנהל החברה, הוא לצורך מתן שירותים במסגרת מכרז זה, 

עובדי , הצהרה, שביחס לכל הקנויים המבצעת עבורו את השירותים

שראל התקבלו אצל מנהל החברה האישורים ממשטרת י החברה האמורה

 מין. עברייניבהתאם לדרישות של החוק למניעת העסקה של 

המציע מתחייב כי אם ייבחר למתן שירותים לפי מכרז זה, ויאלץ להפעיל  .2.2.1.3

שירות קנוי באופן דחוף, ככל שקבלת שירות קנוי אפשרית לצורך מתן 

מבלי שיוכל לקבל את אישורו של מנהל וזאת שירותים במסגרת מכרז זה, 

-לעובדי החברה אנשי המציע עיל, יצמידל 2.2.1.2בסעיף החברה כאמור 

צוות מטעמו, אשר ימנעו כל קשר או מגע בין העובדים של החברה לבין 

 , לאורך כל זמן מתן השירות. משתקמיםה

 והתחייבותלהוכחת הצהרותיו אלה, על המציע לצרף להצעתו הצהרה  .2.2.1.4

 .יא'נספח כ למכרזמצורף בנוסח ה

 

 שכר עובדים סוציאליים .2.2.2

המציע מתחייב כי שכרם ותנאי העסקתם של העובדים הסוציאליים  .2.2.2.1

שיועסקו על ידו במסגרת אספקת השירותים נשוא המכרז יהיו בהתאם 

 .לכל דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה, כפי שיעודכנו מעת לעת

מצורף להוכחת התחייבותו זו יצרף המציע להצעתו התחייבות בנוסח ה .2.2.2.2

 .יב'נספח כ למכרז זה

מובהר כי התחייבות זו מתייחסת לעובדים סוציאליים שיועסקו במסגרת  .2.2.2.3

המכרז כעובדים סוציאליים, ולא בתפקידים אספקת השירותים מכח 

גם במקרים שנותני השירותים הינם עובדים סוציאליים  ,אחרים

 בהכשרתם.

 

 נדרש מהמציע ניסיון .2.2.3
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השנים  חמשהלך לפחות במ שנתייםבעל ניסיון מעשי מוכח של היות על המציע ל

אספקת שירותי תעסוקה ב ,ותהגשת ההצעהאחרון להאחרונות הקודמות למועד 

לאנשים עם מוגבלות כהגדרתם במכרז זה, תוך העסקה  שיקומית, לרבות ליווי והדרכה

)מדריכים, עובדים סוציאליים, פסיכולוגים או עובדים של שלושה אנשי צוות שיקומי 

 . לפחותרפואיים( -פרא

 

להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, המציע יפרט את ניסיונו הרלוונטי ויגיש תצהיר 

וכל עמוד נוסף שיצורף לנספח  התצהיר. טו'נספח כ בנוסח המצורף למכרז זה

 .דין )לאימות(-עורך ידי-עלייחתמו 

 

"מציע" משמעותו המציע או בעל השליטה  למכרז יובהר כי 2.2.3סעיף  לעניין

כמשמעותו בחוק ניירות ערך,  -במציע או המנהל הכללי של המציע. "בעל שליטה" 

 . 1968 –התשכ"ח 

השליטה במציע או  מענה לסעיף זה ניסיון של בעלביובהר כי במקרה שמציע מציג 

בכל אחד  המנהל הכללי, על הניסיון להתקיים בבעל השליטה או במנהל באופן מלא

 .יחדהם , ולא יתאפשר ניסיון המתקיים במהם לחוד

 דרישות נוספות .2.3

 ( ממולא וחתום על ידו.ב' נספחעל המציע לצרף להצעתו את נספח פרטי המציע ) .2.3.1

גילוי נאות בדבר קרבה משפחתית, עסקית או אחרת של מי על המציע לצרף להצעתו  .2.3.2

משרד העבודה הרווחה והשירותים מבעלי השליטה במציע, מנהליו או עובדיו לעובדי 

 .ט'נספח בנוסח  החברתיים

חשבון על שמותיהם של מורשי -דין או מרואה-על המציע לצרף להצעתו אישור מעורך .2.3.3

מובהר כי אישור זה יצורף גם עבור  ,ב' נספחבנוסח המופיע ב החתימה של המציע

עוד מובהר כי על כל עמוד בכל אחד מעותקי ההצעה )כולל מסמכי  מציע שהוא עצמאי.

המכרז( וכן כל הנספחים, עליהם נדרשת חתימתו של המציע, להיחתם בראשי תיבות 

יע בהתאם למפורט באישור של מורשי חתימה מטעם המציע באופן המחייב את המצ

 כאמור בסעיף זה.
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המציע יצרף להצעתו התחייבות, לפיה הוא וכל אחד מנותני השירות ימלאו את כל  .2.3.4

למכרז מצורף הדרישות לגבי בטחון ואבטחת המידע, ולגבי שמירה על סודיות בנוסח ה

 . ההתחייבות תישאר בתוקף גם אם המשרד יבחר במציע כספק זוכה.ח' נספחכ זה

המצורף  3יח' נספחבנוסח המופיע ב אישור בדבר קיום ביטוחיםהמציע יצרף להצעתו  .2.3.5

בזאת. יודגש כי בשלב הגשת ההצעות על המציע לצרף את האישור כאמור חתום על 

ידו וחתימתו תהווה אישור כי בדק עם מבטחיו וכי אין להם הסתייגות לגבי הנוסח, 

במידה שיש למציע שאלות/השגות על התנאים והכיסויים הביטוחיים הנדרשים. 

להלן. כל  4.2.6הרה כאמור בסעיף האישור, עליו להעבירן במסגרת שאלות ההב

 לא יהיה קביל. –תיקון / שינוי על האישור, שלא יקבל אישור מראש של המשרד 

, כי הוא א'נספח דין, בנוסח -בנוסף, על המציע לצרף הצהרה מאומתת על ידי עורך

במלואן, וכי הוא  3יח' נספחמודע לכך שעליו לעמוד בדרישות הביטוח המפורטות ב

 בחן מול חברת הביטוח המבטחת אותו את יכולתו לעמוד בתנאי הביטוח כלשונן.

מודגש כי לאחר הבחירה בזוכה במכרז, המציע הזוכה יהיה מחויב לעמידה בדרישות 

. להיות תואמת את דרישותיו , והפוליסה תידרש3יח' נספחבנוסח המופיע בהביטוח 

את  תעכבשלא כנדרש  ביטוחי לאחר הזכייה במכרז הגשת פוליסה או נספחמובהר כי 

, בהתאם למפורט בסעיף םהתשלום בהתאאת חתימת ההסכם, תחילת ההתקשרות ו

נדרש לבחון את תנאי הביטוח עם חברת הביטוח המבטחת אותו  להלן. המציע 4.7

 יותיהןלהגיש את הסתייגו רשאיםחברת הביטוח  מציע אוה בטרם הגשת הצעתו.

ייב לאחר מתח המציעהבהרה למכרז.  אלותבשלב שולנספח הביטוח אך ורק בכתב 

 / מחיקות / ללא שינויים כשהם פוליסת הביטוח / זכייתו להגיש את נספח הביטוח

באתר עדכונים שאינם קבילים במסמך ההנחיות לבדיקת נספח ביטוח המפורט 

נספח ביטוחי שלא מודגש כי  או בתשובות ההבהרה של המשרד.ו/ האינטרנט של ענבל

לא יאושר  האמורים, יעמוד בדרישות מסמך ההנחיות ו/או במסמך תשובות ההבהרה

 י משרדנו ויגרור עיכוב בחתימת ההסכם והתשלומים. ל ידע

 התחייבות לעמידה בדרישות ביטחון .2.3.6

הביטחון הנדרשות על ידי המציע יחתום על התחייבות לפיה יעמוד בכל דרישות 

 .יד'נספח המשרד במסגרת מתן השירות לפי מכרז זה בנוסח המופיע ב

בדבר הסכמתו לפרסום הסכם  יז'נספח על המציע לצרף להצעתו הצהרה בנוסח  .2.3.7

 למכרז. 4.13ההתקשרות או הסתייגותו מפרסום חלקים מההסכם, הכל כאמור בסעיף 
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כל האישורים והמסמכים הנדרשים יהיו על שם המציע בלבד ויהיו תקפים למועד הגשת ההצעה. 

 המציע מתחייב לעדכן את המשרד לגבי כל שינוי במשך כל תקופת המכרז.

האישורים והמסמכים, המפורטים הסף כל הצעה, אליה לא יצורפו כל -המשרד יהיה רשאי לדחות על

 לעיל, וזאת ללא כל הודעה נוספת לאמור כאן.

דעתו הבלעדי, לדרוש השלמה -מבלי לפגוע באמור לעיל, המשרד שומר לעצמו את הזכות, לפי שיקול

השלמות או הבהרות  של מסמכים ולקבל הבהרות נוספות בכתב, בקשר להצעות, שיוגשו למכרז זה.

מההצעה. היה ולא יתקבלו כל ההשלמות או ההבהרות הנדרשות בשלמות נפרד -יהוו חלק בלתי

  המשרד, יהיה המשרד רשאי לפסול את ההצעה. ידי-עלובמועד אשר נקבע 
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 בדיקת ההצעות והערכתן .3

 הסף-תנאישלב א': בדיקה של  .3.1

 הסף-הסף. הצעות שאינן עונות על כל תנאי-תנאיי מידת המענה על בשלב זה ההצעות ייבדקו לפ

מכח  שיוקםהספקים  במאגרייכללו  במלואם הצעות העונות על כל תנאי הסף פסלו.יי ואםבמל

 מכרז זה.

 מנגנון ההפניהשלב ב':  .3.2

. לאחר ת התכניתספק יאתר מקום תעסוקה מתאים ויפנה למשרד לשם קבלת אישור להפעלה

בסיוע המשרד  להשתתפות בתכנית, לאתר מועמדים מתאימים הספק יפנה ,אישור המשרד

מועמדים אשר אושר להם להשתתף  .באמצעות המפקחים והמחלקות לשירותים חברתיים

 ברשות המקומיתאמצעות המחלקה לשירותים חברתיים משרד בהעל ידי לספק יופנו בתכנית, 

 מספר .הספקהמוצע ודרישת במפעל , לפי תנאי השטח מטעם המשרד ובאישור הפיקוח

בכפוף לחריגים שיאשר  משתקמים 75על  ק בזמן נתון יהיה לכל היותרשיפעיל כל ספ משתקמיםה

מובהר כי כמו כן,  .לספק משתקמיםמובהר כי המשרד אינו מתחייב להפנות  .המשרד מראש

יופנו למחלקה לשירותים חברתיים של הרשות המקומית כדי לאשרם  שיאתר הספק המועמדים

.כנדרש באמצעות המשרד
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 שונות .4

 הרשמה לקבלת עדכונים .4.1

מציע המעוניין לקבל עדכונים אודות ההליך המכרזי יירשם באמצעות הרשמה מקוונת  .4.1.1

, תחת לשונית "לקבלת משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםבאתר  בלבד

עדכונים" )כאשר בהתייחס למכרז הרלוונטי יש להקיש על לשונית "לקבלת עדכונים"(, 

ים של איש הקשר מטעמו, כולל מספרי טלפון ופקס תוך ציון פרטים מזהים, לרבות פרט

 .וכתובת של דואר אלקטרוני

יודגש, כי כל מידע מטעם המשרד בנוגע למכרז זה יישלח, בנוסף לפרסום כמתחייב,  .4.1.2

לפי הפרטים, אותם מסרו לעיל  4.1.1למציעים שנרשמו לקבלת עדכונים כאמור בסעיף 

 ין ודבר.יויהיה מחייב לכל ענ הנרשמים, וייחשב כאילו התקבל אצל ההרשמהבעת 

באחריות המציעים לעקוב אחר כל עדכון לגבי מכרז זה, ובכלל זה תשובות לשאלות  .4.1.3

במסמכי המכרז, כפי שיעודכנו באתר האינטרנט של  הבהרה במועד שנקבע לכך

 המשרד.

 שאלות הבהרה .4.2

שאלות הבהרה ניתן להעביר באופן מקוון באמצעות אתר האינטרנט של המשרד, תחת  .4.2.1

מילוי שאלות " בהתייחס למכרז הרלוונטי, ברובריקה "פרטים נוספיםלשונית "

קוונת לקבלת ". העברת שאלות הבהרה באופן מקוון מותנית בהרשמה מהבהרה

 .לעיל 4.1בסעיף עדכונים כאמור 

 לחלופין ניתן להעביר את שאלות ההבהרה באמצעות דואר אלקטרוני לכתובת: .4.2.2

Michrazim@molsa.gov.il. 

 .12:00בשעה  08.04.2019-עד ליום ב', ההמועד האחרון להפניה של שאלות הוא  .4.2.3

 לאחר מועד אחרון זה.המשרד לא יענה על כל שאלה, שתגיע 

 :הבהרה באמצעות דואר אלקטרוני להגשה של שאלות ובקשותהפורמט להלן תיאור  .4.2.4

 ]למילוי[ מספר מכרז, שם מכרז

 ]למילוי[ שם המציע הפוטנציאלי

 ]למילוי[ פרטי איש הקשר

 ]למילוי[ טלפון

 ]למילוי[ כתובת דואר אלקטרוני
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 ]למילוי[ מספר מכרז, שם מכרז

 ]למילוי[ מספר פקס

 

 פירוט השאלה/בקשת הבהרה מכרזהסעיף ב

 ]למילוי[ ]למילוי[

 ]למילוי[ ]למילוי[

 ]למילוי[ ]למילוי[

 .Wordכמסמך באופן מקוון או המתכונת היחידה להעברה של השאלות היא 

יודגש, כי המשרד לא יענה לשאלות הבהרה, אלא אם נשלחו במועד בפורמט ובמבנה 

כאמור לעיל. לנוחות המציעים, הפורמט המחייב להגשת השאלות באמצעות דואר 

 נוספים".אלקטרוני מופיע באתר המשרד לצד מסמכי המכרז תחת "פרטים 

 כן יודגש, כי המשרד אינו מתחייב לענות על כל השאלות שיוגשו.

 המציעים, לכל ללא ציון פרטים מזהים של הפוניםלשאלות ישלחו בכתב,  התשובות .4.2.5

יפורסמו באתר בנוסף , באמצעות דואר אלקטרוני ולעיל 4.1הרשומים כאמור בסעיף 

של באתר האינטרנט ותחת הלשונית "מכרזים" האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי 

מובהר  .והן יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויחייבו את כל המציעיםמשרד ה

כי על המציעים לצרף להצעתם את מסמך שאלות ההבהרה, חתום במקום המתאים 

 מצורף בזאתה נספח יט'על ידי נציגם המוסמך. מסמך שאלות ההבהרה החתום יסומן כ

 .למכרז

מובהר בזאת כי על המציעים לשאול ולהעיר בנוגע לדרישות הביטוח במכרז  .4.2.6

ובאישור הביטוחי במסגרת הליך שאלות ההבהרה בלבד. אין לבצע כל שינויים על 

ואין לצרף נספח בנוסח  (3יח' נספח) אישור בדבר קיום ביטוחיםגבי הנספח של 

המציע או חברת מדובר בהסתייגות מהותית שש במידה שונה מזה שצורף למכרז.

, יש לפנות במכתב נלווה לנציג המשרד ולציין בהלדון  יםמבקשהביטוח מטעמו 

אישור של חברת הביטוח לברו לבדיקה ועל מנת שיוע ,השינויים המתבקשים םמה

 .החשב הכללי במשרד האוצרענבל ו/או 

 הגשת ההצעה .4.3
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אחד  קשיחים )מודפסים(, כרוכים או ערוכים בקלסר.( עותקים ני)ש 2-ההצעה תוגש ב .4.3.1

המקורית ואת  ערבותעותק המקור יכיל את המן העותקים ייקרא "עותק המקור". 

 מסמכי המכרז החתומים במקור.

משרד העבודה הרווחה "העותקים יוכנסו לתוך מעטפה אטומה עליה יצוין:  ניש .4.3.2

בלבד, ללא שם המציע, או פרטים  "115/2019, מכרז מספר והשירותים החברתיים

 מזהים כלשהם.

של ההצעה יהיה זה המופיע בעותק  למען הסר ספק יודגש, כי הנוסח המחייב .4.3.3

 המקור.

. הצעה שלא תהיה על המציע לוודא הכנסה פיסית של ההצעה לתיבת המכרזים .4.3.4

  .לא הוגשהבתיבת המכרזים במועד פתיחת התיבה, תחשב כאילו 

לרבות בעל השליטה  –" מציעמציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד. לעניין סעיף זה, " .4.3.5

 הנשלט על ידי גורם שלישי השולט בו.במציע או הנשלט על ידו או 

ההצעות, לרבות כל הנספחים, ההמלצות, האישורים וכל פרט הנדרש במכרז, יוגשו  .4.3.6

 בשפה העברית. 

 יש לצרף להצעה את כל האישורים והמסמכים הנדרשים לפי מכרז זה. .4.3.7

את העתק המבקש כי חלקים מסוימים בהצעתו יהיו חסויים מתבקש להמציא  מציע .4.3.8

 מושחרים. שמבוקש לחסות שבו החלקים שאינו עותק המקור( כאשר )העותקההצעה 

למכרז, אלו סעיפים בהצעתו הוא מבקש שיהיו  טז'נספח על המציע לציין במפורש ב

חסויים בפני הצגה למציעים אחרים, מטעמי סוד מקצועי או מסחרי. מציע, שלא יציין 

 ייראה כמי שהסכים לחשיפת הצעתו כולה.סעיפים כאלה, 

ה אם חלק כלשהו בהצעת הספק יהיה חסוי, תהיה נתונמובהר בזאת, כי ההחלטה ה .4.3.9

-פי שיקול-כי ועדת המכרזים תהיה רשאית, עלו המכרזים של המשרד לוועדתאך ורק 

דעתה הבלעדי, להציג בפני המציעים, שלא זכו במכרז, כל מסמך, אשר, להערכתה 

ות חובת המקצועית, אינו מהווה סוד מסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנ

  המכרזים.

, שמציע סימן כנושא שהוא מבקש להטיל או חלק בהצעה כן מובהר בזאת, כי כל נושא .4.3.10

את טענת  המכרזים תקבל שוועדתגם ביתר ההצעות, ככל בפניו עליו חיסיון, יהיה חסוי 

 החיסיון.

 חתימה על מסמכי המכרז .4.4
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ההצעה )כולל מסמכי המכרז( ייחתם בראשי תיבות של  בכל אחד מעותקיכל עמוד  .4.4.1

בהתאם למפורט באישור באופן המחייב את המציע  מטעם המציעמורשי חתימה 

 . לעיל 2.3.2 בסעיףהנדרש 

מורשי החתימה  ידי-על, עליהם נדרשת חתימתו של המציע, ייחתמו כל הנספחים .4.4.2

 לעיל. 2.3.2 בסעיףמטעמו באופן המחייב את המציע בהתאם למפורט באישור הנדרש 

ינם וכי המציעים א )על נספחיו( למכרז א'ח נספמובהר כי סעיף זה אינו חל על  .4.4.3

 .נדרשים לצרף נספח זה להצעתם

 תוקף ההצעה .4.5

המשרד שומר לעצמו את הזכות  .19.08.2019בתוקף עד ליום הצעת המציע תהיה  .4.5.1

, היה והליכי המכרז יימשכו ההצעה ערבותושל תוקף  לדרוש הארכה של תוקף ההצעה

 . המציע מתחייב להאריך את תוקף הצעתו ואת תוקף הערבותכאמורמעבר לתקופה 

, ועל תקופת בהתאם לדרישתו של המשרד, היה והמשרד יחליט על הארכה כאמור

  .לעיל, בשינויים המחויבים 2.1.7ההארכה יחולו הוראות סעיף 

בסעיף  כאמור ערבותמובהר כי מציע שלא יאריך את תוקף הצעתו ואת תוקף ה .4.5.2

הצעתו לא תובא בחשבון ו , יראו בו כמי שהסיר הצעתו במענה למכרז זהלעיל 4.5.1

 בעת בדיקת ההצעות.

 עידוד נשים בעסקים ןלעניי .4.6

, לענין עידוד נשים 1992-ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב2בסעיף על מציע העונה על הדרישות 

בעסקים, להגיש אישור ותצהיר, לפיו העסק הוא בשליטת אישה )על משמעותם של המונחים: 

 (.האמור ב לחוק2סעיף ראה  –"עסק", "עסק בשליטת אישה", "אישור" ו"תצהיר" 

 לאחר זכייתועל ההסכם  חתימת הספק .4.7

לספק הסכם לחתימה בצירוף נספחי ההסכם, וכן נוסח  יחד עם הודעת הזכייה יועבר .4.7.1

אישור בדבר קיום נוסח  ,כתב ערבות ביצוע הכולל את הסכום ואת תאריך התוקף

 .ארכת התקשרותוכן ההתחייבות לה ביטוחים

 4.7.1על הספק לחתום על ההסכם ועל נספחיו לרבות ערבות הביצוע כמפורט בסעיף  .4.7.2

, שהינם נספחים להסכם, ולהעבירו כשהוא חתום אישור בדבר קיום ביטוחיםלהלן ו

 יום ממועד קבלת ההסכם לחתימתו. עשר(-)ארבעה 14לנציג המשרד תוך 
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יש לראות את ההסכם והמכרז כמשלימים זה את זה. אם תתגלה סתירה בין האמור  .4.7.3

במכרז זה לבין האמור בהסכם, ייעשה מאמץ ליישב את הסתירה. היה ולא תהיה 

את המכרז תהיה עדיפה על הוראת ההסכם, אפשרות ליישב את הסתירה, הור

הסותרת אותה, אלא אם ייאמר במפורש אחרת. אם יתגלו סתירות בין האמור בהצעה 

לבין האמור במכרז או בהסכם, אז ההוראות במכרז ובהסכם יהיו עדיפות על האמור 

 בהצעה.

הספק לא יהיה זכאי לכל תשלום בקשר עם ביצוע מכרז זה עד אשר ייחתם ההסכם  .4.7.4

עם המשרד ותונפק לו הזמנה, החתומה בידי הגורמים המוסמכים במשרד. למען הסר 

-כל ספק מודגש בזה, כי ההתקשרות בין הצדדים תושלם רק עם חתימת ההסכם על

 ידי שני הצדדים. 

 ערבות ביצוע .4.8

לעיל, על הספק לצרף להסכם כתב ערבות, מקורי ובלתי  4.7.2-ו 4.7.1כאמור בסעיפים  .4.8.1

נוסח . 1יח' נספחיצועו של ההסכם בנוסח המצורף כמותנה, על שמו לשם הבטחת ב

 . ממנוזה מחייב ואין לסטות 

)חמישה אחוזים( מערך סך ההתקשרות עם הספק )לא כולל  5%הערבות תעמוד על  .4.8.2

)שישים( יום מעבר לתקופת  60ות(, כולל מע"מ. הערבות תהיה בתוקף אופצי

ההתקשרות עם הספק. ככל שתוארך ההתקשרות עם הספק, הערבות תוארך על ידו 

 בהתאם.

הערבות תהיה ערבות בנקאית מבנק בישראל או מחברת ביטוח ישראלית, שברשותה  .4.8.3

. 1981-ים )ביטוח(, התשמ"ארישיון לעסוק בביטוח לפי חוק הפיקוח על שירותים פיננסי

תהיה של חברת  אם הערבות תהיה של חברת ביטוח, החתימה לאישור הערבות

 .הביטוח עצמה ולא של סוכן מטעמה

 הוראת קיזוז .4.9

כתחליף עומדת לספק האפשרות לבקש להגיש הוראת קיזוז  7.5.1.1בהתאם להוראת תכ"מ 

למכרז( לפיה הספק מאשר למדינה לעכב סכום, בגובה  2יח' נספח)בנוסח שב לכתב ערבות ביצוע

סכום ערבות הביצוע שהתבקשה, מתוך התשלומים להם זכאי הספק בגין ההתקשרות, ובכלל זה 

ם הוגשה חשבונית בגין ביצועו, כבר מהתשלום הראשון בגין שירות שבוצע על ידי הספק אף בטר

לו זכאי הספק. לצורך בחינת האפשרות להחליף כתב ערבות ביצוע בהוראת קיזוז יבדוק המשרד 
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את איתנותו הפיננסית של הספק על פי מדד אלטמן, יחס הון חוזר ומדדים נוספים שייבחרו על פי 

גביו שאינו איתן פיננסית על פי בדיקת המשרד שיקול דעתו הבלעדי של המשרד. ספק שיימצא ל

יידרש להגיש ערבות ביצוע לשם הבטחת ביצועו של הסכם ההתקשרות וכתנאי לחתימה על 

)מאה  100%תהיה צמודה למדד המחירים לצרכן בשיעור של , מובהר כי הוראת הקיזוז ההסכם

 .אחוז(, לפי המדד, שיהיה ידוע במועד הגשת ההצעה

 שרדזכויותיו של המ .4.10

רשאי, לפי יהיה המשרד מבלי לגרוע מהוראות מכרז זה, מהוראות כל דין ומן ההלכה הפסוקה, 

 :הבלעדידעתו -שיקול

ו/או שלא ו/או ליישם אותה בשלבים לקבל הצעה כלשהי, בשלמותה או חלקים ממנה  .4.10.1

מכרז ו/או לפצל בשלא לבחור בזוכה כלשהו להזמין את כל השירותים לפי מכרז זה ו/או 

לבטל את זכייתו של הספק ולקבוע זוכה אחר תחתיו בין מספר זוכים ו/או  הזכייהאת 

 כליל לבטל מכרז זהאו ההתקשרות עם הספק ו/או ו/ו/או להשהות את הליכי המכרז 

ו לא להתקשר בהסכם עם גורם פי דין ו/א-ו/או לערוך מכרז חדש ו/או תהליך אחר על

 . כלשהו

. שינויים אלו במכרזהמופיעים  שייראה לו מהפרטים להוסיף, לגרוע או לשנות כל פרט .4.10.2

 .לעיל 4.1 כאמור בסעיף המציעים הרשומיםיובאו מראש לידיעתם של כל 

, מכל סיבה שהיא, לרבות לאחר להרחיב, לצמצם או לממש את המכרז בשלבים .4.10.3

 הספק לפי מכרז זה. החתימה על ההסכם עם

, לרבות אנשי הקשר שפורטו על ידי המציע אחר לכל גורם רלוונטילמציע או לפנות  .4.10.4

 .בקשר עם הליכי המכרזבהצעתו, 

 ןלראיו התייצב המציע או מי מטעמולא והיה  .או מי מטעמו המציעלזמן לראיון את  .4.10.5

 לפסול את ההצעה. המשרד יהיה רשאי  שקבע המשרד, במועד

לא לאשר אף אחת מן ההצעות, שהוגשו למכרז, אם תקציב המשרד למטרה זו לא  .4.10.6

 .שיוגשויכסה את העלויות, כפי שיידרשו בהצעות 

לא לבחור בהצעה אם נמצא כי ההצעה היא בלתי סבירה באופן המעורר חשש בדבר  .4.10.7

בהתחייבויותיו, לרבות בכל הנוגע לתשלום של השכר ושל יכולתו של המציע לעמוד 

התנאים הסוציאליים לעובדים שיבצעו את הפעילות הנדרשת, או כי היא חסרה, 

מוטעית, מבוססת על הנחות בלתי נכונות או על הבנה מוטעית של נושא המכרז או אם 
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לא לבחור מצאה ועדת המכרזים כי קיימת סיבה עניינית או משפטית אחרת המצדיקה ש

 . בהצעה כאמור

תקנות ל 7עם מציעים בקשר להצעתם והכל בהתאם לקבוע בתקנה  לנהל משא ומתן .4.10.8

 .חובת המכרזים

לא להתחשב כלל בהצעה, שאינה עונה על אחת מדרישות המכרז, או בשל חוסר  .4.10.9

התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, אשר, לדעת המשרד, מונע הערכה של 

וי, או במקרה, שההצעה כוללת הסתייגויות, שינויים או תוספות ההצעה או החלטה כרא

היה והמשרד יבחר בהצעה, בה יהיו שינויים או  כלשהם על האמור במסמכי המכרז.

ידי תוספת בגוף -יהא זה עלאו תוספות, מעבר לאמור במסמכי מכרז,  הסתייגויות

כאילו לא נכתבו ולא יובאו בחשבון ייראו המסמכים או במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, 

 ולא יחייבו את המשרד.בעת הדיון בהצעה 

את טובת הציבור ואת תכליתו  המרבילהורות, אם נמצא כי החלטה זו משרתת באופן  .4.10.10

של מכרז זה, מנימוקים שיירשמו, על תיקון של כל פגם שנפל בהצעה או להבליג על 

 הפגם.

 הארכת מועדים .4.11

ר במסמכי מכרז זה, ועדת המכרזים תהיה רשאית לדחות כל אחד מבלי לגרוע מכלליות האמו

מהמועדים הקבועים במכרז זה, לרבות המועד האחרון להגשת ההצעות, המועד האחרון להשלמת 

, ככל שתמצא לנכון, ואף מספר פעמים. כיוצא בזהההתארגנות לאספקת השירותים נושא המכרז ו

לפני בחירתו של מציע זוכה, תימסר ההודעה  במקרה של דחיית מועד במסגרת הליכי המכרז,

בדבר דחיית המועדים באמצעות פרסום באתר האינטרנט של המשרד. החלטה על דחיית מועדים 

לאחר בחירתו של מציע זוכה תימסר למציע הזוכה ו/או למציעים אחרים, לפי הרלוונטיות, בכתב 

דש אשר ייקבע על ידי ועדת הח מועדהובהתאם לפרטי ההתקשרות המצויים בידי המשרד. על 

יקבע, תחולנה כל הוראותיו של מכרז זה, לפי העניין והרלוונטיות, אלא אם כן במידה שהמכרזים, 

  קבעה ועדת המכרזים אחרת בהחליטה על דחיית המועד.

 ועל ההצעה מכרזבעלות על ה .4.12

 הצעה בלבד. איןהזה הוא קניינו של המשרד והוא מועבר למציע לצורך הגשת  מכרז .4.12.1

 מוש, שאינו לצורך הכנת ההצעה.ילעשות בו ש
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אפשרות  תהיההצעתו של המציע והמידע שבה הם קניינו של המשרד. למציע  .4.12.2

להשתמש בהצעה ובמידע שבה להכנתן של הצעות אחרות. המשרד מתחייב לא לגלות 

-, זולת ליועצים, המועסקים עלהזוכה את תוכן ההצעה לצד שלישי, טרם בחירת הספק

)ולמעט למציעים, שלא זכו במכרז, כמפורט להלן(, אשר גם עליהם תחול חובת ידו 

מוש בהצעתו של המציע, אלא לצרכי מכרז זה, או אם הדבר מתחייב יהסודיות ואי ש

 פי כל דין.-על

 .₪ 250 שללשלם סך  יידרשכל מציע המבקש לעיין בהצעה הזוכה  .4.12.3

 פרסום ההתקשרות  .4.13

שעניינה פרסום היתרים  29.12.2013מיום  1116 מספרבהתאם להחלטת ממשלה  .4.13.1

"(, הממשלה החלטת" –ומסמכי התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים )להלן 

יפורסם ההסכם הסופי החתום באתר חופש המידע המרכזי שכתובתו 

www.foi.gov.il.וזאת בתוך חודש ימים מיום חתימתו , 

ההתקשרות תפורסם בנוסחה המלא והסופי והפרסום יחול על כל תוספת או תיקון של  .4.13.2

 ההתקשרות שנעשו לאחר שפורסם ההיתר או ההתקשרות.

הסכם רשאי להתנגד לפרסום סעיפים מסוימים בהסכם, ספק העלול להיפגע מפרסום ה .4.13.3

כולם או חלקם, ועליו להצביע באופן ברור ומנומק על החלקים הרלוונטיים שלטעמו 

 עלולים לפגוע בו כאמור בהחלטת הממשלה.

לעיל אם מצא  4.13.3המשרד יהיה רשאי לדחות את התנגדות הספק כאמור בסעיף  .4.13.4

כי לא מתקיים חריג בדין לפרסום ההתקשרות או אם השתכנע כי בנסיבות העניין 

הציבורי בגילוי המידע עולה על עוצמת הנזק הצפויה לספק  האינטרסמשקלו של 

 כתוצאה מפרסום המידע. 

לעיל, יהיה רשאי הספק לעתור  4.13.4ת לפרסום כאמור בסעיף דחה המשרד התנגדו .4.13.5

ימים כאמור בהחלטת הממשלה. המשרד לא יפרסם את  21כנגד החלטה זו בתוך 

 בטרם חלפה התקופה להגשת עתירה.  המידע שפרסומו שנוי במחלוקת

 סמכות השיפוט .4.14

 – לתקנות בתי משפט לענינים מנהליים )סדרי דין(, התשס"א 2מובהר בזאת כי בהתאם לתקנה 

 , תובענה בקשר למכרז זה תוגש אך ורק לבית המשפט המוסמך בעיר ירושלים.2000
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 עלות .5

 . אינו נדרש להגיש הצעת מחירבמענה למכרז זה, המציע  .5.1

בעצם ההגשה של הצעתו במענה למכרז זה המציע מתחייב למלא ולעמוד בכל הנדרש במכרז,  .5.2

 ורף בזאתמצלהסכם ה 5כמפורט בסעיף בהתאם לתעריפים, למנגנון התשלום ולתנאי התשלום, 

 . יח' נספחכ

אישור תקציב המדינה מדי לכפוף לאישור של ועדת המכרזים המשרדית, למציע הזוכה התשלום  .5.3

הוראות חוק חובת לרבות לתקציב בפועל. ההתקשרות כולה כפופה למגבלות כל דין, הקיום לשנה ו

 תנאי ההסכם שייחתם עם הזוכהוכן להוראות התכ"מ, לו, תקנות שהותקנו על פילהמכרזים, 

 הזמנת עבודה חתומה ומאושרת כדין. ל
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 נספחים .6

 הכלליים תנאי הסף לפימסמכים שעל המציע לצרף 

 

סעיף  מספר
 במכרז

לא  קיים תעודה/אישור
 קיים

   ., בהתאם לדין החל עליורלוונטיאישור על רישום המציע במרשם ה 2.1.1  .1

   .אישור עדכני ותקף על ניהול ספרים 2.1.2.2  .2

   .ניכוי מס במקורעל  אישור עדכני ותקף 2.1.2.2  .3

   .רישום במע"מעל  אישור עדכני ותקף 2.1.2.2  .4

אתר האינטרנט של רשות ניתן להפקה דרך  הנסחנסח חברה/שותפות עדכני.  2.1.2  .5
: בכתובת התאגידים

http://www.justice.gov.il/Units/RasutHataagidim/Pages/default
.aspx. 

  

   .2019אישור מטעם רשם העמותות על ניהול תקין, תקף לשנת  2.1.6  .6

 

 סדר הרשום בטבלה.התאם ב ב' נספחלהמציע מתבקש לצרף את המסמכים 
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 למלאלחתום עליהם / מסמכים שעל המציע 

 

 הערות הנושא מספר

 לא נדרש לצרף להצעה. השירותים הנדרשים ואופן הביצוע שלהם א'ח נספ

 יש למלא ולחתום. פרטי המציע ב' נספח
 רואה חשבון.או דין -נדרשת חתימת עורך

 ידי-עלערבות מקורית חתומה  יש לצרף ערבות הצעהכתב  ג' נספח
 הבנק או חברת הביטוח.

 יש למלא ולחתום. עסקאות גופים ציבורייםלפי חוק הצהרה  ד' נספח
 .דין-עורךנדרשת חתימת 

 יש למלא ולחתום. הצהרה בדבר עמידה בהוראות חוק שוויון זכויות ה' נספח
 .דין-עורךנדרשת חתימת 

 יש למלא ולחתום. אי תיאום הצעות במכרזתצהיר בדבר  ו'נספח 
 .דין-עורךנדרשת חתימת 

 יש למלא ולחתום. הצהרה והתחייבות בדבר עמידה בתנאי הסף הכלליים ז'נספח 
 .דין-עורךנדרשת חתימת 

 יש לחתום. שמירת סודיות ח' נספח

 יש למלא ולחתום גילוי נאות בדבר קרבה משפחתית, עסקית או אחרת ט'נספח 

 יש לחתום. נוהל אבטחת מידע י' נספח

 יש למלא ולחתום. חוק למניעת העסקה של עברייני מיןה פיהצהרה ל יא'נספח 

 יש לחתום. תשלום שכר מינימום ענפי לעובדים הסוציאליים יב'נספח 

 יש למלא ולחתום. מיגון מבנים לזמן חירום יג'נספח 

 יש לחתום. דרישות ביטחוןהתחייבות לעמידה ב יד'נספח 

 יש למלא ולחתום. ניסיון המציע טו'נספח 
 )לאימות(  יןד-עורךנדרשת חתימת 

 יש למלא ולחתום. חלקים חסויים בהצעה טז'נספח 

 יש למלא ולחתום. עמידה בדרישות ביטוח במקרה של זכייההצהרה בדבר  א'נספח 

 יש למלא ולחתום. הצהרה בדבר הסכמה לפרסום הסכם ההתקשרות יז'נספח 

 יש לחתום. ם התקשרותהסכ ח'י נספח

 יש לחתום. כתב ערבות ביצוע 1יח' נספח

 יש לחתום. הוראת קיזוז 2יח' נספח

 יש לחתום. אישור בדבר קיום ביטוחים 3יח' נספח

 יש לחתום. התחייבות להארכת התקשרות 4יח' נספח

 יש לחתום. על ידי המשרדמסמך תשובות לשאלות הבהרה שהופץ  נספח יט'

 

 המציע מתבקש לצרף את המסמכים בסדר הרשום בטבלה.
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 השירותים הנדרשים ואופן הביצוע שלהם 'אח נספ

 

 כללי .1

מנהל המוגבלויות, אגף בכיר קהילה, , משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים .1.1

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת ל, מבקש לקבל הצעות שירות בוגרים, מזדקנים ותעסוקה

מפעלים תעשייתיים,  –לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

, יבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהחברות עסקיות, חברות לתועלת הצ

 .פריסה ארציתב

הפעלת למאגר ספקים ב שיכללו, ותאו פרטי ותציבורי ,ישויות מטרת המכרז היא לאתר .1.2

לתועלת  או חברות עסקיות ים או חברותתעשייתי יםלתעסוקה מוגנת בתוך מפעל תכניות

 המתאימים לתעסוקה מוגנת אנשים עם מוגבלותעבור  או בתוך מפעלים מוגנים, ,הציבור

שאין  ,מוגבלותלאנשים עם  יאפשרו תכנית. ה19%-1%בעלי יכולת השתכרות של ו

להשתלב , ותתעסוקה רגיל למסגרותלהיחשף  ביכולתם להשתלב בתעסוקה בשוק הפתוח,

נדרשת  תכניותהפעלת ה .שלהם העבודה ליכולתו םמתאים לכישוריההולהרוויח שכר  בהן

 ץ.בכל רחבי האר

על ידי המפעלים בהם יופעלו התכניות לתעסוקה מוגנת, תהיה על פי  משתקמיםהעסקת ה .1.3

דין, ההוראות לעניין זכויות המשתקם ותגמול תעסוקה יהיו בהתאם לעקרונות חוק זכויות 

, אשר אינה 2007-לאנשים עם מוגבלות המועסקים כמשתקמים )הוראת שעה(, תשס"ז

 בתוקף.

ככל שחוק זכויות לאנשים עם מוגבלות המועסקים כמשתקמים ייכנס לתוקף, או כל יובהר,  .1.4

 .חקיקה אחרת שתחליף אותו, הוראותיו יגברו על עקרונות הוראת השעה כאמור

ובהתאם  ,המתעדכנים מעת לעת שירותנהלי והנחיות ה פי-על יספק את השירותיםהספק  .1.5

 הספק יפעל ,ו כןכמ מעת לעת. אף הם המתעדכנים ,המשרד יו שלהנחיותלו ולמדיניות

בהתאם לכללי הסודיות והאתיקה הקבועים בנהלי המשרד, ובכלל זה בהתאם להוראת 

וכן בהתאם לקוד האתיקה של  ,המפורסמת באתר האינטרנט של המשרד 1.17תע"ס 

 .העובדים הסוציאליים העובדים הסוציאליים המפורסם באתר האינטרנט של איגוד

ים בהתאם להוראות חוק שוויון זכויות לאנשים עם מובהר כי על הספק לספק את השירות .1.6

 מוגבלות ותקנותיו.

 

 .ינם נדרשים לצרף נספח זה להצעתםהמציעים אמובהר כי 
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 מקום מתן השירות .2

יופעלו בתוך מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות או חברות לתועלת הציבור ברחבי הארץ,  תכניותה

 טרם ההפעלה. למשרד בהתאם לתכנית העבודה שהציג הספקוכן במפעלים מוגנים, 

אצל חברות ומפעלים הספק , או בהשמה של עצמוהספק מובהר כי ההעסקה יכולה להיות אצל 

 .. למען הסר ספק מובהר כי בכל מקרה הליווי במסגרת התכנית ייעשה על ידי הספק עצמואחרים

 

 היקף השירות .3

הוא ברחבי הארץ  מוגנת תעסוקהל תכניותהפוטנציאלי להשתתפות ב משתקמיםהיקף ה .3.1

אומדן בלבד. המשרד יהיה  המהוו זה מספרמובהר בזאת כי . בשנה משתקמים 4,000-כ

על , להוסיף של אוכלוסיית היעד הרשאי, על פי שיקול דעתו הבלעדי ובהתאם לצרכי

הכבדה בלתי  , לדעת המשרד,, ובלבד שלא יהיה בכךממנו או להפחיתמספר זה 

 .סבירה על הספק

למשרד שמורה האופציה להרחיב את ההתקשרות לפי שיקול דעתו הבלעדי בהתאם  .3.2

להוראות חוק חובת  לצרכי אוכלוסיית היעד נושא מכרז זה ובכפוף לשיקולים תקציביים

ולאישור ועדת המכרזים  המכרזים והתקנות שהותקנו על פיו, להוראות התכ"ם,

המשרדית. מובהר כי כל הרחבה הדורשת תוספת בינוי למבנים קיימים או שכירת 

 .מבנים חדשים מחייבת אישור של ועדת המכרזים

 

 משך השירות ושעות מתן השירות .4

חופשות ו למעט חגים, שעות עבודה ביום 5-8-ה', למשך כ-השירותים יינתנו בימים א' .4.1

 מאושרות.

, כך תכניתלהמשך קבלת השירותים במסגרת ה משתקםבכל שנה תיבחן זכאותו של כל  .4.2

 .כהגדרתה במכרז זהיוכלו לעבור לעבודה נתמכת לכך שהמתאימים 

השירותים יסופקו תוך כיבודם של ערכי התרבות והדת ובהתאם לאורח החיים של  .4.3

 אוכלוסיית היעד נשוא המכרז.

 

 אוכלוסיית היעד .5

אנשים עם מוגבלות מאוכלוסיית מינהל המוגבלויות אשר נמצאו מתאימים לתעסוקה מוגנת 

חברתיים בהתאם להוראות מינהל המוגבלויות כהגדרתה במכרז זה על ידי המחלקה לשירותים 

 .במשרד
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שהתחילו  משתקמים של השתתפותם בתכניות נושא מכרז זהמובהר כי קיימת אפשרות להמשך 

יותר. ברמת תפקוד גבוהה  נמצאובהמשך ו להן, להשתתף בתכניות אלה, לאחר שנמצאו מתאימים

ת תמיכות בתעריף נמוך יותר וברמ בתכניות נושא מכרז זהישולבו באופן פרטני  אלה תקמיםמש

 קטנות יותר מטעם הספק, בהתאם להוראות המשרד שיועברו בהמשך במהלך תקופת ההתקשרות.

 

 מהות השירות .6

 כללירקע  .6.1

נותן  מנהל המוגבלויות, אגף בכיר קהילה, שירות בוגרים, מזדקנים ותעסוקה .6.1.1

עם מוגבלות  אנשים 6,500מענה תעסוקתי באמצעות הרשויות המקומיות למעל 

 .)מפעלים מוגנים ומע"שים( בכל רחבי הארץמפעלים מקדמי תעסוקה  200-ב

 ה"("מפעלים מקדמי תעסוק –מפעלים מוגנים ובמע"שים )שניהם יחד להלן ב .6.1.2

בתנאים המותאמים  כהנמועד  תובינוני תאנשים ברמת תפקוד בינוני משוקמים

 זו. הלאוכלוסי

 תיקוהתעסהשיקום בשנים האחרונות עולה הצורך להרחיב את אפשרויות  .6.1.3

של אפשרויות תעסוקה וכן גדול יותר מגוון לה באופן שיאפשר  זולאוכלוסיה 

 ותרגיל במסגרות תעסוקה להשתלב, הפתוחיאפשר לה להיחשף לשוק העבודה 

מתאים יותר לכישוריה. זאת, במקום המותאם לאוכלוסיית היעד גמול וכן להרוויח 

 .מפעל מקדם תעסוקהושיש בו תמיכות כפי שהן מתקיימות כיום ב

כדי לענות על הדרישה ההולכת ומתרחבת, המשרד מעוניין לקבלת הצעות  .6.1.4

 ואחברה עסקית באו מפעל תעשייתי משולבת בלהפעלת תוכנית תעסוקתית 

כחלק בלתי  מפעלים מוגנים,תוך ב ביחידות ייצור , וכןחברות לתועלת הציבורב

תופעל באזורי תעשיה או בשוק החופשי  תכניתנפרד מהמפעל הקיים. ה

יה זקוקה לאפשרויות תעסוקה נוספות מעבר לקיים יסובמקומות שבהם האוכל

 .במע"ש

 

 מטרות ויעדים .6.2

שילוב אנשים עם מוגבלות בתעסוקה מגוונת ורגילה מחוץ לגבולות המפעל המוגן  .6.2.1

 "ש(.)מע

כהכנה  תעסוקה רגיליםמתן אפשרות לאנשים עם מוגבלות להיחשף למקומות  .6.2.2

 ליציאה לתעסוקה בשוק החופשי.
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 מתן אפשרות לאנשים עם מוגבלות להרוויח שכר מתאים יותר לכישוריהם. .6.2.3

אוכלוסיית בניית מודל תעסוקתי מתקדם ורצף שיקומי תעסוקתי המאפשר קידום  .6.2.4

יצירת תחושת השתלבות וקבלה בשוק החופשי לעצמאות כלכלית ואישית ו היעד

 במדינת ישראל.

חברות בשוק החופשי במדינת בשינוי עמדות של מנהלים ועובדים במפעלים ו .6.2.5

 ישראל כלפי אנשים עם מוגבלות.

 

 תכניתה ביצוע .6.3

מפעל  או יציע הספקיאתר  לאחר הכללת הספק במאגר הספקים מכח המכרז, .6.3.1

)גוף אחד או יותר( אשר  תעשייתי או חברה עסקית או חברה לתועלת הציבור

תם , כהגדרתבמפעל או בחברה אנשים עם מוגבלויסכימו עקרונית ובכתב לשלב 

 לתפקידים המתאימים לרצונות, לצרכים וליכולות של אנשים אלו. במכרז זה,

 קיים או במשרד ממשלתי. במפעל מקדם תעסוקהלא תופעל  תכניתה .6.3.2

, כשבכל מפעל לא יופעלו יותר משתקמים 12תופעל בקבוצות של עד  תכניתה .6.3.3

ים, שמורה למשרד הזכות . במקרים חריגמשתקמים 12משתי קבוצות של 

. בהתאם , הכל בהתאם לצרכי האוכלוסיה נשוא המכרזתכניתלאפשר הרחבת ה

מנהל המוגבלויות, אגף בכיר קהילה, מטעם לנסיבות, ובאישור המפקח המחוזי 

למפעלים שונים,  תכנית אחת, ניתן יהיה לפצל שירות בוגרים, מזדקנים ותעסוקה

 .משתקמיםכשבכל מפעל תופעל קבוצה של שישה 

ל ידי הנציג ע ואושרותכנית העבודה שהגיש  שאיתר הספק לאחר שהמפעל .6.3.4

מאוכלוסיית  המקצועי מטעם המשרד, הספק יפעל לאתר אנשים עם מוגבלות

באמצעות פרסום השרות בעיתונות  ,לעיל 5היעד של המכרז כהגדרתה בסעיף 

המקומית, פניה כתובה לכל האוכלוסיה המאותרת על ידי הפיקוח המחוזי או 

עריכת ל . כן יפעל הספקהרשות המקומית )אנשים מאובחנים שאינם במסגרת(

החדשה. מפגשי ההכרות יערכו  תכניתלביחס  משתקמיםעבור המפגשי הכרות 

אנשים ובהם ישתתפו בסיוע המפקח המחוזי ונציג הרשות המקומית הרלוונטיים 

 אשר מתאימים לתעסוקה במפעל.

במקום  משתקמיםשל הדרכה והכשרה ל ולהעברתן תןהספק יפעל להבניי .6.3.5

יהיו  ,כלומר קיימים. מפעלים מקדמי תעסוקהכפי שמקובל ב ,העבודה הנבחר
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על  ובנוסףהמפעל  במסגרת המשתקםרה בשלב הקליטה של הדרכה והכשאלה 

 .המפעלעבודה במסגרת ה נהליריענון של פעם בחודש לגבי  כך,

המשתתפים למשתקדמים הספק יבנה תוכניות עבודה אישיות או קבוצתיות  .6.3.6

, משתקמיםמספר הלכנית תכלול התייחסות למהות העבודה, ו. התתכניתב

 .במסגרת המפעל משתקמיםאופן שבו ישולבו הלו העבודה היקף שעותל

בכל שלב לפי הדרישות  משתקמיםאת ה ,שיקומיובאופן מקצועי  ,ילווה הספק .6.3.7

. שירותמנהל ה, ועל פי כל דרישה של 14.11 ומס' 14.6 מס' תע"סהוראות ב

 ניתן לעיין בתע"ס באתר האינטרנט של המשרד.

, התייחסות שיקומית משתקמיםיכלול עבודה קבוצתית עם ההאמור הליווי  .6.3.8

: טיול פעם בשנה, ליווי אלהבכלל ופרטנית, ליווי לתעסוקה ומעורבות המשפחה, 

פת הורים פעם ילנופש ארצי, ימי הולדת, עדכון המשפחות על פי הצורך ואס

 בשנה.

באחריות , במפעל שבו יועסקוארוחת צהרייים  משתקמיםככל שלא תסופק ל .6.3.9

באמצעות מטבח במקום  ארוחת צהריים בשרית חמהלמשתקמים הספק לספק 

, למפעלאו באמצעות מימון לארוחת צהריים חמה מחוץ  או באמצעות קייטרינג

 ית המשרד.לפי הנחיות תזונא

הספק יתעד בתיק מקבל השירות כל התערבות הקשורה לקידום מקבל השירות  .6.3.10

)פעילויות הפירסום, מפגשי ההיכרות, תכנית העבודה האישית  ולתוכנית

 (.זהבא והקבוצתית, ארועים מיוחדים וכיוצ

, ואם לא ימצא תכניתשנפלטו מה משתקמיםהספק יפעל לאתר מקום חילופי ל .6.3.11

 מפעל מקדם תעסוקה / להשתלב במע"ש משתקמיםאתר מתאים אזי יסייע ל

 .קיים

הוראות בהתאם ל ,הסעות באחריות הרשות המקומיתהזכאים ל משתקמיםעבור  .6.3.12

ההסעות לוודא את קיומן של הספק יהיה אחראי , 5.11-ו 14.8התע״ס שמספרן 

המתגוררים במסגרות  משתקמים, מלבד ההסעות של למפעל משתקמיםשל ה

 דיור. 

 

 בתקןעמידה  .6.4

יובהר כי ספק שנבחר להיכלל ברשימת הזוכים נשוא המכרז יידרש לעמוד, כתנאי  .6.4.1

"מארז לניהול איכות  –שקבע המשרד  ISO-מחייב להתקשרות, בדרישות ה
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בהתאם למארז ניהול איכות השירות במרכזי  ",)מע"ש( רש"תהשירות במרכזי 

 ISO 9001 לאנשים עם מוגבלות שכלית התפתחותית ע"פ תקןרש"ת )מע"ש( 

במארז,  8.2.1, פרק www.kshalem.org.il/pages/item/1044)זמין בקישור: 

 (.76עמ' 

מכון התקנים, אך המשרד יוכל לפקח על בקרות על ידי  תעשנהמובהר כי לא  .6.4.2

 .ISO-עמידה בכל אחד מתנאי ה

ובני משפחותיהם, באמצעות  משתקמיםעוד יובהר כי בכוונת המשרד ליידע את ה .6.4.3

, וזאת תוך ISO-תחנות השיקום, בדבר עמידתם של הזוכים במכרז בדרישות ה

ובני  משתקמיםהבהרת כל המשתמע מכך לעניין איכות השירות. כן ייודעו ה

 , כפי שיעלה מסקרי שביעותתכניתמשפחותיהם בדבר רמת שביעות הרצון מה

 .ISO-הרצון שיבוצעו בהתאם ל

המשרד שומר לעצמו את הזכות בעתיד לפרסם את רשימת הספקים אשר בחרו  .6.4.4

ו/או את ציוני שביעות הרצון שקיבלו, כפי שיעלה מסקרי  ISO-לאמץ את ה

. כן שומר לעצמו המשרד את הזכות ISO-שביעות הרצון שיבוצעו בהתאם ל

אופציה נשוא מכרז זה ו/או במכרזים להתנות בעתיד, ובכלל זה במסגרת מימושי 

במלואן ו/או  ISO-עתידיים, התקשרות מול ספק בכך שיאמץ את דרישות ה

 להתנות התקשרות עתידית בציון שביעות רצון מינימלי.

 

 סטטיסטיקה ודוחות .7

באותו חודש,  תכניתאחת לחודש יעביר הספק לנציג המשרד דיווח מפורט בדבר פעילות ה .7.1

 על פי דרישות המשרד.

 משתקםהספק מתחייב לדווח למשרד מידי חודש בחודשו ובכל זמן שיידרש על נוכחות כל  .7.2

 , בהתאם להנחיות המשרד. תכניתאת ה משתקם, לרבות כל כניסה ועזיבה של תכניתב

המקבל שירותים  משתקםהספק מתחייב לדווח למשרד דיווחים טיפוליים, בהתייחס לכל  .7.3

  , בהתאם להוראות והנחיות המשרד.תכניתב

יועברו אליו  כל הדוחות יופקו ויועברו למשרד על גבי מדיה מגנטית בכפוף להנחיות אשר .7.4

על ידי המשרד. מבלי לגרוע מהאמור לעיל על הספק להעביר את כל הדוחות מודפסים ככל 

 שיידרש לכך על ידי המשרד.

בכל שנה המתייחס לביצוע תכנית העבודה  מרץב 1-הספק יגיש סיכום שנתי לא יאוחר מה .7.5

נתי הסיכום השבדצמבר של השנה הקודמת.  31-על ידו בשנת התקציב המסתיימת ב
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יכלול, בין היתר, פירוט אודות אוכלוסיית היעד שתטופל והרכבה, לרבות סקר דמוגרפי של 

 וכן דיווח על תוצאות הטיפול. תכניותשפנו או הופנו בתקופה הנדונה ל משתקמיםה

 בינואר בכל שנה. זאת, לאחר 15-כמו כן יגיש הספק תכנית עבודה שנתית לא יאוחר מה .7.6

המשרד שהותוותה בתע"ס ובנהלים  למדיניותובהתאם תיאום וסיכום עם נציג המשרד, 

קיימים ומתעדכנים. תכנית העבודה תכלול, בין היתר, את רשימת יעדיו של הספק בהתייחס 

של  דמוגרפינושא מכרז זה, אוכלוסיית היעד שתטופל והרכבה, לרבות סקר  תכניותל

 .כיוצא בזה, תכניות מחקר וגיוס משאבים ומשתקמיםה

בכל שנה, יאשר המשרד את תכנית העבודה השנתית של למרץ,  1-לא יאוחר מיום ה .7.7

 הספק.

 

 גורמים מפנים .8

. לאחר אישור ת התכניתספק יאתר מקום תעסוקה מתאים ויפנה למשרד לשם קבלת אישור להפעלה

בסיוע המשרד באמצעות  להשתתפות בתכנית, לאתר מועמדים מתאימים הספק יפנה ,המשרד

יופנו מועמדים אשר אושר להם להשתתף בתכנית,  .המפקחים והמחלקות לשירותים חברתיים

 ובאישור הפיקוח ברשות המקומיתאמצעות המחלקה לשירותים חברתיים משרד בהעל ידי לספק 

ק שיפעיל כל ספ משתקמיםה מספר .הספקהמוצע ודרישת במפעל , לפי תנאי השטח מטעם המשרד

מובהר כי  .בכפוף לחריגים שיאשר המשרד מראש משתקמים 75על  בזמן נתון יהיה לכל היותר

יופנו  שיאתר הספק המועמדיםמובהר כי כמו כן,  .לספק משתקמיםהמשרד אינו מתחייב להפנות 

הכל  ,למחלקה לשירותים חברתיים של הרשות המקומית כדי לאשרם כנדרש באמצעות המשרד

 למכרז זה. יח' נספחכ מצורף בזאתלהסכם ההתקשרות ה 7בכפוף לאמור בסעיף 

 

 דרישות כח אדם .9

הנחיות  פי-עללאספקתם הסדירה של השירותים  ,מקצועית ומנהלית ,לספק אחריות כוללת .9.1

המשרד. לצורך מתן השירותים, על הספק להעמיד אנשי מקצוע מיומנים בהיקף מספיק, 

 כדי לעמוד ברמת השירות הנדרשת. 

, לאחר בחירת הספק, תיעשה והמנהליכח האדם הטיפולי, החברתי, הסיעודי  בחירת .9.2

 בהתייעצות עם הפיקוח מטעם המשרד.

שירותים  ,לצורך אספקת השירותים ,מבלי לגרוע מהאמור מובהר כי הספק יידרש להעמיד .9.3

כיוצא )הנהלת חשבונות, הדפסות, ציוד משרדי ו מנהלתיים, הכוללים מנהלה וחשבונאות

 ( על חשבונו.בזה
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לצורך אספקת  יםניסיון הנדרשללכישורים ו על הספק יהא לגייס כוח אדם בהתאם .9.4

 השירותים. 

שעות, וכל מדריך יידרש  60-120המשרד מפעיל קורסים להכשרת מדריכים בהיקפים של כ .9.5

מובהר כי על הספק לממן . להשלים במהלך השנה הראשונה מכניסתו לתפקיד את הקורס

 המשרד. ידי-בע עלתיק ועלות הקורס עצמ את עלות שעות השתתפותו של המדריך בקורס.

המועסק  והמנהלתיהמקצועי השתלמויות מקצועיות נוספות לצוות להספק ידאג להדרכה ו .9.6

, לשם שמירת ייערכו לפי דרישה ובתיאום עם נציגי המשרדכאמור בסעיף זהואלו ידו -על

. כמו כן, המשרד רשאי לחייב השתתפות של עובדי הספק רמתם המקצועית וקידומה

 מקצועיות בנושאים לפי שיקול דעתו של המשרד.בהשתלמויות 

ניסיון לגבי דרישות  וכןשירותיםה אספקתלהלן פירוט כח האדם הנדרש מהספק לצורך  .9.7

 :לגבי כל אחד ממבעלי התפקידים הנדרשים הגדרת תפקיד ותחומי אחריותו והשכלה

 העובד הסוציאלי .9.7.1

 :תיאור תפקיד .9.7.1.1

 משתקםטיפול בהיבטים הפסיכוסוציאליים של ה .9.7.1.1.1

מערכתיים עם גורמי תמיכה -וממשקי העבודה הרב

וטיפול אחרים בקהילה. זיהוי חסמים בתחומים אלה, 

ביצוע התערבויות מקצועיות, עדכון ותיווך לעו"ס 

 בקהילה.

ות השתתפות בישיבות צוות מקצועיות חד שבועי .9.7.1.1.2

קבועות שבמסגרתן ייבחנו התכניות האישיות של 

משתתפי התכנית והחסמים ליישומן. העובד 

הסוציאלי יזהה את מוקדי החסמים )המדריך, 

, המשפחה, המעסיק, גורמים בקהילה משתקםה

וכדומה(, תכנון ההתערבות בהתאם, חלוקת 

התפקידים בין אנשי הצוות )נושאים הקשורים 

באחריות  –קשר עם המעסיק ללמיומנויות הביצוע ו

. נושאים הקשורים לקשר עם הרווחה, מדריךה

חסמים בתמיכה אישית, משפחתית קהילתית 

 .בד הסוציאלי(באחריות העו –וחסמים מערכיים 
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מעורבות בתהליכי הכניסה והקבלה והשתתפות  .9.7.1.1.3

 בראיון האינטייק.

לאור העולה מן  משתקםמפגשים אישיים עם ה .9.7.1.1.4

 התכניות האישיות.

 חיית קבוצות בהתאם לצורך.הנ .9.7.1.1.5

 חדשים של עובדים הבניית תכנית קליטה והכשרה .9.7.1.1.6

והכלים המקצועיים והכשרתם  העבודה במודל

 בפועל;

 המשרד מטעם ובהשתלמויות בהדרכות השתתפות .9.7.1.1.7

 בתהליך שיסייעו מקצועיות מידה אמות גיבוש לצורך

 .בתעסוקה הקידום רכזי של ההתמקצעות

מטעם הספק יתפקד גם כמנהל אחד מהעובדים הסוציאליים  .9.7.1.2

במספר  תכניתהספק מפעיל את הש. במקרה תכניתהמקצועי של ה

עובד סוציאלי כמנהל מחוז עבור כל אחד  גםמחוזות, ימונה 

 . תכניתמופעלת ה םמהמחוזות בה

בעבודה  ראשון לפחותאקדמי בעל תואר : דרישות השכלה .9.7.1.3

 סוציאלית ורישום בפנקס העובדים הסוציאליים.

במהלך שנים לפחות  שלושבעל נסיון מקצועי של : דרישות ניסיון .9.7.1.4

גבלות עשר השנים האחרונות בתחום הטיפול באנשים עם מו

 כהגדרתם במכרז זה.

 

 מדריך .9.7.2

 :תיאור תפקיד .9.7.2.1

במקום העבודה  משתקמיםה להפעלת אחראי .9.7.2.1.1

 מנהל מקום העבודה; להנחיות בהתאם

 האיכות פי-על התעסוקתיות התאמת ביצוע המטלות .9.7.2.1.2

 ;במפעל היצור פי דרישות-והקצב על

 תוך בסדנא משתקמיםל עבודה מיומנויות הקניית .9.7.2.1.3

 מנהל ידי-על שנקבעו נהלים הפעלת על הקפדה

  ;העסק
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יעדכן את העובד סוציאלי לשיקום תעסוקתי  .9.7.2.1.4

מהמחלקה לשירותים חברתיים באופן שוטף שלא 

 ;יפחת מאחת מחודשיים

 ;בתהליך השתלבותו משתקםת הילווה א .9.7.2.1.5

יעדכן את מערכת הנתונים הממוחשבת באופן שוטף  .9.7.2.1.6

וכן, יעדכן  משתקםכולל כל המפגשים שקיים עם ה

. במהלך משתקםאת כל הסדנאות בהן השתתף ה

יעדכן עובד ההשמה את  משתקםהעבודה של ה

 ;ביקוריו והפעולות שנעשו במהלך הליווי

לי התעסוקתי שיקומי ידווח למפקח ולעובד סוציא .9.7.2.1.7

 ;במחלקה לשירותים חברתיים על כל אירוע חריג

ישתתף בהחלטות הקשורות לסיום התקשרות ויהיה  .9.7.2.1.8

 אחראי לכתיבת דו"ח סיום התקשרות.

 12על כל מלאה במשרה צמוד למפעל : מדריך אחד היקף .9.7.2.2

 .משתקמים

אם אופי העבודה במפעל או במפעלים דורש פיצול של קבוצת  .9.7.2.3

קבוצות של -וך המפעל, ניתן לבצע פיצול זה בתתבת משתקמיםה

עד שלושה משוקמים, ועל המדריך ללוות את כל המשוקמים יום יום 

 בכל הקבוצות.

במפעל בו קיימות מספר קבוצות, מדריך אחד מבין המדריכים ימונה  .9.7.2.4

 .משתקמים 24כמרכז פעילות עבור עד 

 

 של העסק / המפעל התעשייתימבנה המרישות ד .10

מובהר כי כלל הדרישות מהמבנה המפורטות בסעיפים להלן נדרשות לאחר פניית המשרד 
 ולא בשלב הגשת ההצעות למכרז. תכניתלהפעלת 

 התעשייתי מפעלעסק / המבנה של המאפייני ה .10.1

 תכניתעל הספק להעמיד לצורך אספקת השירותים מבנה אחד עבור הפעלת כל  .10.1.1

 . זכייה במכרזממועד קבלת ההודעה על  )תשעים( יום 90בתוך 
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יחידה עסקית או  חברה לתועלת הציבור ,ה עסקיתחברמהמבנה יהיה חלק  .10.1.2

, ויהיה נגיש לתחבורה ציבורית "עסק"( או ממפעל תעשייתי –)להלן  מפעל מוגןב

  .פתח המבנהלופרטית, כולל שביל גישה עד 

לצרף תרשים כללי של בעל מקצוע של המבנה המוצע, תוך ציון  הספק יידרש .10.1.3

 ומאפייניהם. םשל החדרים הרלוונטיים, גודלם, ייעוד

המבנה יתאים בגודלו ובמאפייניו למטרות לשמן נועד ולאוכלוסיית היעד כמפורט  .10.1.4

 .נספח זהב

 המבנה יופעל לפי חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות ותקנותיו. .10.1.5

 .למשתקם מ"ר 4-לא יקטן מ המשתקמיםיועסקו בו ש השטח .10.1.6

 

 דרישות בטיחות .10.2

חברה עסקית, חברה לתועלת הציבור או יחידה ) עסקב תכניתעבור הפעלת ה .10.2.1

 עסקית במפעל מוגן( תיבדקנה קיומן של הדרישות הבאות:

 ;4טופס  .10.2.1.1

 ;אש כיבוי אישור .10.2.1.2

 .עסק רישיון .10.2.1.3

חלה פקודת הבטיחות בעבודה  עליומפעל תעשייתי ב תכניתעבור הפעלת ה .10.2.2

 תיבדקנה קיומן של הדרישות הבאות: 1970-]נוסח חדש[, תש"ל

 ;הדרכה לעובדים בנושא בטיחות .10.2.2.1

 ;תוכנית בטיחות במפעל .10.2.2.2

 ;4טופס  .10.2.2.3

 ;אישור כיבוי אש .10.2.2.4

 .עובדים חייב ברכז בטיחות קבוע 25עם מעל מפעל  .10.2.2.5

בכל מפעל או עסק חייבת להיות התייעצות עם יועץ בטיחות בנוסף לאמור לעיל,  .10.2.3

למעט במקרה של מפעל שיש בו )לגבי המקום בו יעבדו האנשים עם מוגבלות 

 (.רכז בטיחות

 

 מיגון מבנים לזמן חירום .10.3

, החתום על ידי מורשה חתימה יג'נספח את  תכניתעל הספק להגיש בטרם הפעלת כל 

 המציע. מטעם

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


  

 115/2019מכרז פומבי מספר 

 

 
 

 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 43עמוד 

... 

 והתקשרויות מכרזים, רכשאגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 02-5085943: | פקס 02-5085508 פון:| טלירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 

 

 

 במבנה המוצע העסק/המפעלאו בעל  הספקמסמך המצביע על זכויות  .10.4

זכויות בעל על או מסמכים המעידים על זכויותיו  ,תכניתבטרם הפעלת כל  ,על הספק להגיש

 בכל אחד מהמבנים המוצעים על ידו על פי המפורט להלן: משתקמיםבו יועסקו ה המפעל

, הספק העסק/המפעלאו של בעל  של הספק הוא בבעלותואם המבנה המוצע  .10.4.1

העתק מתאים למקור מרשם המקרקעין, המעיד, כי המבנה המוצע הוא  יציג

)ואם באישור לא מצוינת כתובתו של  העסק/או בבעלות בעל המפעל בבעלותו

אישור עו"ד לעניין זה( או, לחלופין, כי קיים  בנוסףהמבנה המוצע, יצרף המציע 

הצגת  לפחות מיום נה אחתבידיו מסמך, המעיד על זכות חכירה לטווח של ש

 המסמך מאת הגורם הרלוונטי.

, יהיה על העסק/או של בעל המפעל של הספק אינו בבעלותואם המבנה המוצע  .10.4.2

 הספק להציג את כל המסמכים הבאים:

 נה אחתשחוזה שכירות של המבנה המוצע לתקופה שלא תפחת מ .10.4.2.1

 מיום הצגת המסמך.

, לפיו בעל המבנה מסכים להפעלה בעל המבנהמסמך מאת  .10.4.2.2

בתוך מפעל תעשייתי או  מיוחדתלתעסוקה  תכניתבמבנה של 

עבור  או מפעל מוגן חברה עיסקית או חברה לתועלת הציבור

 , בתקופת הזמן הרלוונטית שלגביה התחייבאנשים עם מוגבלות

 להעמיד את המבנה, על כל המשתמע מכך. הספק

, יהיה על הספק המנוהל ע"י מינהל הדיור הממשלתיא נכס, אם המבנה הו .10.4.3

 לצרף אישור ממינהל הדיור הממשלתי, לפיו הנכס מוסדר מול הדיור הממשלתי.

, יש לצרף התחייבות של בבעלות הרשות המקומיתהמבנה הוא במידה ש .10.4.4

 מיוחדתלתעסוקה  תכניתהרשות המקומית להעמיד מבנה מתאים להפעלה של 

 או מפעל מוגן בתוך מפעל תעשייתי או חברה עיסקית או חברה לתועלת הציבור

מיום הצגת  נה אחתש, לתקופה שלא תפחת מעבור אנשים עם מוגבלות

 ההתחייבות. 

 

 דרישות כלליות מהמבנה .10.5

לעמוד בכל התנאים  נושא המכרז שישמש לצורך אספקת השירותים מבנהעל ה .10.5.1

  .להלןשלעיל וש
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. חקיקת התכנון והבנייהבסטנדרטים הקיימים בתחום ובדרישות  יעמוד מבנהה .10.5.2

כל דרישה בלעמוד בדרישות של כיבוי אש ושל תברואה ו מבנהבכלל זה, על ה

 בעתיד. שתידרשנוספת, הקיימת היום או 

ממשרד הבריאות לעניין הפעלת מטבח מבשל בתוקף הספק יידרש להציג אישור  .10.5.3

. באם ירכוש הספק שירותי הסעדה חיצוניים, על החברה משתקמיםוהגשת מזון ל

 ממשרד הבריאות. בתוקף המבצעת עבורו את ההסעדה להציג אישור

יצוע תקין ושוטף של כל שירותי האחזקה הספק יהיה אחראי בלעדי על ב .10.5.4

והוא אשר יישא בכל ההוצאות הכרוכות  אספקת השירותיםהנדרשים לצורך 

שישמש/ו לצורך אספקת השירותים, לרבות ניקיון ואחזקה  מבנהבאחזקת ה

שוטפת, אבטחה, אינסטלציה, קירור וחימום, מנהלה, הנהלת חשבונות, 

גרות ביוב, ארנונה, טלפון, ביטוחים, שכר הדפסות, ריהוט וציוד, חשמל, מים, א

 דירה, מסים וכל תשלום אחר, הכרוך באספקת השירותים.

, במהלך תקופת מבנהביחס ל ספקתיו של היויובהר, כי כל שינוי בהתחייבו .10.5.5

 מראש. )תשעים( יום 90ההתקשרות, מצריך אישור בכתב של המשרד, 

 

 דרישות ציוד .11

והוא יהיה תהיה בבעלותו ובאחריותו של הספק  לצורך אספקת השירותיםאחזקת הציוד  .11.1

מאספקת כל הוצאה, פיצוי, דמי נזיקין וכדומה, אשר ייקבעו כתוצאה בגין  גם האחראי

 . או השימוש בציוד/ו השירותים

כלים וציוד בכמות ובאיכות מתאימה  הפעלת התכניתלצורך הספק מתחייב להעמיד  .11.2

. מתן השירותים בתחום השירות כהגדרתן במכרז זההעומדת בדרישות המכרז ובנהלי 

ציוד וכלים נוספים, במידת הצורך  הפעלת התכניתלצורך הספק מתחייב להעמיד  ,כמו כן

ולאחר קבלת  נושא המכרז המשרדדרישות  למלא אחר, על מנת וככל שיידרש; כל זאת

 אישור מראש ובכתב של נציג המשרד המוסמך לכך. 

על הספק לוודא שברשותו האמצעים הפיזיים והאלקטרוניים, הנדרשים לאבטחת המידע  .11.3

. במסגרת מתן של המשתקמים ולשמירה מלאה על חסיון המידע ועל הגנה על הפרטיות

 אבטחת רשומות ותמנע גישה למאגרי מידע למי שאינו מורשה לכך. השירותים תונהג

מובהר כי המשרד יהיה רשאי להרחיב ו/או לצמצם ו/או לשנות באופן אחר את אחת או  .11.4

יותר מדרישות הציוד בהתאם לצרכיו ולפי שיקול דעתו, ובלבד שלא יהיה בכך, לדעת 

 המשרד, משום הכבדה בלתי סבירה על הספק.
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 פרטי המציע 'ב נספח

 למכרז( 2.3.1)סעיף 
 

מוגנת  הפעלת תכניות תעסוקה – 115/2019למכרז מספר להלן פרטי המציע המגיש הצעתו במענה 

מפעלים תעשייתיים, חברות  –לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 :ארצית פריסה, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהעסקיות, חברות לתועלת הצ

  _____________________________________________________ שמו של המציע:  .1

  _________________ : (חברה / שותפות / עמותה / עצמאי) מעמד משפטי ברשות התאגידים .2

  _____________________________________________ : מס הכנסהמעמד משפטי ב

  _________________________________________________ : מע"ממעמד משפטי ב

  ________________________________ מספר חברה / שותפות / עמותה / עוסק מורשה:  .3

  ________________________________ שמות הבעלים )במקרה של חברה או שותפות(:  .4

  ________________________________________________ שמו של המנהל הכללי:  .5

  – במידה שההצעה תזכה .6

  _________________________  מכרז זה?אספקת השירותים מכח האם יחוייב מע"מ בגין 

  _____________________  מכרז זה?אספקת השירותים מכח האם יחוייב מס מעסיקים בגין 

  _____________________________________ כתובתו מלאה של המציע )כולל מיקוד(:  .7

  _______________________________________________________ מספרי טלפון:  .8

  ________________________________________________________ מספר פקס:  .9

  ____________________________________ איש הקשר מטעם המציע לצורך הצעה זו: .10

  _______________________________________________________ מספר טלפון: 

  _____________________________________________________________ נייד: 

  ________________________________________________________ מספר פקס: 

  _________________________________________________ כתובת דואר אלקטרוני:

  ___________________ מספר עובדים המועסקים על ידי המציע נכון למועד הגשת ההצעה:  .11

  _______________________________________ : 2017מחזור כספי של המציע לשנת  .12

 רשי חתימה:פירוט מו .13

 דוגמת חתימה מספר זהות שם
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רשאים כולם יחד / כל אחד לחוד )יש למחוק לפי העניין( לחייב את מורשי החתימה המצויינים לעיל 
המציע בחתימתם על מסמכי המכרז וכן על ההסכם במקרה של זכיה, לפי הנקבע אצל המציע 

 .בהתאם לכל דין

)יש למחוק לפי העניין, במקרה  כן / לא –האם אישור מורשי החתימה מחויב בצירוף חותמת המציע  .14
 שהתשובה היא כן, יש להחתים דוגמת חותמת במקום המיועד לכך להלן(

 דוגמת חותמת המציע

 

 

לעיל מיועדים עבור שימוש פנימי של המשרד לצרכי  12-ו 11מובהר כי הפרטים המפורטים בסעיפים 

 בקרה ולא ישמשו לצורך בדיקת ההצעה ובחירת הזוכה.

 

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 

 

 רואה חשבון/אישור עורך דין

 

בהתאם להחלטות של מאשר/ת כי  ין/רואה חשבוןדרך ________________________, עואני הח"מ 
יש לציין את ( _______________ )יש לציין את שם המציע______________________ )המציע 

הרי שמר/גב' _________________ בעל/ת ת"ז  אשר התקבלו כדין, (מספר הרישום של התאגיד
ן מר/גב' _________________ בעל/ת ת"ז מספר _____________, מספר _____________, וכ

וכן מר/גב' _________________ בעל/ת ת"ז מספר _____________, אשר חתימותיהם מצויינות 
יש למחוק לפי ( ללא צירוף / בצירוף )יש למחוק לפי הענייןלעיל, רשאים כולם יחד / כל אחד לחוד )

את המציע בחתימתם על מסמכי המכרז וכן על ההסכם במקרה של זכיה ( חותמת המציע, לחייב העניין
 של המציע.

 
-שם מלא של רואה תאריך

 עורך דין/חשבון
 חתימה וחותמת מספר רישיון

 ריק ריק  ריק
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 דוגמה בלבד - ערבות הצעהכתב  'ג נספח

 למכרז( 2.1.7)סעיף 
 

 שם הבנק/חברת ביטוח____________

 מספר הטלפון __________________

 מספר הפקס __________________
 

 כתב ערבות
 

 לכבוד
 ממשלת ישראל

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםבאמצעות 

 ____________הנדון: ערבות מס'

 (ש"ח חמישים ושבעה אלף)במילים:  ₪ 57,000לסך של אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד 
( יש לציין את שם המציעאשר תדרשו מאת: ___________________ )

"( בקשר עם החייב( )להלן "את מספר הרישום של התאגיד)יש לציין _____________________ 
מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר  הפעלת תכניות תעסוקה – 115/2019מכרז מספר 

יבור ויחידות מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ –)מפעלים חברתיים רווחיים( 
 .ארצית פריסה, בייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקה

 
מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב  יום 15תוך אנו נשלם לכם את הסכום הנזכר לעיל 

בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה 
שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת  כל שהיא

 החייב.
 

 .19.08.2019 תאריךערבות זו תהיה בתוקף עד 
 

 :הביטוח שכתובתו רתזו יש להפנות לסניף הבנק/חב דרישה על פי ערבות
 

 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח הסניף פרהבנק ומס פרמס הביטוח רתשם הבנק/חב
  ריק ריק

 
 חתימת מורשה החתימה שם מלא תאריך

 וחותמת מורשה החתימה או הבנק
 ריק ריק ריק
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 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 48עמוד 

... 

 והתקשרויות מכרזים, רכשאגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 02-5085943: | פקס 02-5085508 פון:| טלירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 

 

 עסקאות גופים ציבורייםלפי חוק הצהרה  'ד נספח

 למכרז( 2.1.2)סעיף 
 

אני הח"מ ____________________ תעודת זהות _________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי 
 נשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזה כדלהלן:לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעו

 
"( המבקש להתקשר עם עורך המציע" הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע )להלן:

עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים  – 115/2019מספר התקשרות 

יבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ –חברתיים רווחיים( 

אני מצהיר/ה כי הנני  משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםעבור  ארצית פריסה, במקדמי תעסוקה

 ע. מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המצי

 

חוק " )להלן: 1976-" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ובעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח "

 "(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. עסקאות גופים ציבוריים

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים(,  – "עבירה"משמעותו של המונח 

לחוק  2, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-התשנ"א

שלישית , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת ה2011-להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב

 לאותו חוק.

 המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

 

 במשבצת המתאימה( X)סמן 

  מועד ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות )להלן: " לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו

עם הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים  – 115/2019מספר "( מטעם המציע בהתקשרות להגשה

מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות,  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

משרד עבור  ארצית פריסה, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהחברות לתועלת הצ

 .העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

  לפחות ממועד  וחלפה שנה אחתביותר משתי עבירות  בפסק דין הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

  לפחות ממועד  ולא חלפה שנה אחתביותר משתי עבירות  בפסק דין הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 

 .ותוכן תצהירי דלעיל אמתזה שמי, להלן חתימתי 
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 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 49עמוד 

... 

 והתקשרויות מכרזים, רכשאגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
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 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 

 
 אישור עורך דין

 

אני הח"מ ________________________, עורך דין מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה 
בפני במשרדי אשר ברחוב _________________ בישוב /בעיר_________________ מר / גברת 
_________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי תעודת זהות _______________ / המוכר/ת לי 
באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק 

 אם לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.
 

 וחותמתחתימה  מספר רישיון תאריך
 ריק ריק ריק
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 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 50עמוד 

... 

 והתקשרויות מכרזים, רכשאגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
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 הצהרה בדבר עמידה בהוראות חוק שוויון זכויות 'ה נספח

 למכרז( 2.1.2)סעיף 
 

פניות אל המנהל הכללי של משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים כנדרש לפי תצהיר זה 
 .mateh.shiluv@economy.gov.ilייעשו דרך המטה לשילוב אנשים עם מוגבלות בעבודה, בדוא"ל: 

 .1700507676 טלפון:, info@mtlm.org.ilלשאלות ניתן לפנות למרכז התמיכה למעסיקים, כתובת דוא"ל: 

 
____________________ תעודת זהות _________________ לאחר שהוזהרתי אני החתום מטה 

 כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלהלן:
 

"( המבקש להתקשר המציע" הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע )להלן:
עם מוגבלות במפעלי הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים  – 115/2019פר עם עורך התקשרות מס

יבור מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ –מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 
משרד העבודה הרווחה והשירותים עבור  ארצית פריסה, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקה

 . אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.החברתיים
 
 במשבצת המתאימה(: X)סמן  
  לא חלות על המציע. 1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9הוראות סעיף 
  חלות על המציע והוא  1998שים עם מוגבלות, התשנ"ח לחוק שוויון זכויות לאנ 9הוראות סעיף

  אותן. מקיים
חלות על המציע  1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9)במקרה שהוראות סעיף 

 במשבצת המתאימה(: xנדרש לסמן 
 עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ 
  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 

 במשבצת המתאימה(: Xעובדים או יותר נדרש לסמן  100ק )במקרה שהמציע מעסי
   המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים

זכויות לאנשים עם מוגבלות,  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים לשם
 .ליישומן בקשר הנחיותקבלת  לשם –הצורך ובמקרה ,1998התשנ"ח 

  המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים
, 1998זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום לשם בחינת

התחייב בעבר )במקרה שהמציע  פעל ליישומןהוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו 
 לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות שלגביה נתן התחייבות זו(.

המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה, 
 ימים ממועד ההתקשרות. 30הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

 
 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך

 ריק ריק 

 
 עורך דין אישור

 
אני הח"מ ________________________, עורך דין מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה 
בפני במשרדי אשר ברחוב _________________ בישוב /בעיר_________________ מר / גברת 
_________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי תעודת זהות _______________ / המוכר/ת לי 
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 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 51עמוד 

... 

 והתקשרויות מכרזים, רכשאגף 
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ן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק באופ
 אם לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

 
 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך

 ריק ריק ריק
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 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 52עמוד 

... 

 והתקשרויות מכרזים, רכשאגף 
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 אי תיאום הצעות במכרזתצהיר בדבר  'ונספח 

 למכרז( 2.1.8)סעיף 
 

_________ מס ת"ז _________ העובד אצל המציע ___________ )יש לציין את  החתום מטהאני, 
 שם המציע( מצהיר בזאת כי: 

 תצהיר זה בשם המציע.  אני מוסמך לחתום על .1
 – 115/2019 מספראני נושא המשרה אשר אחראי במציע להצעה המוגשת מטעם המציע במכרז  .2

 –רווחיים( מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים הפעלת תכניות תעסוקה 
יבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ

 . )להלן: "המכרז"( פריסה ארצית, בתעסוקה
להשתמש, במסגרת הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן )יש לפרט את שם  המציע בכוונת .3

 התאגיד/עוסק מורשה ופרטי יצירת קשר עמו(:
תחום העבודה בו ניתנת  שם התאגיד/עוסק מורשה

 קבלנות המשנה
 פרטי יצירת קשר

 ריק ריק ריק

 ריק ריק ריק

 

 מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.  היהלא המציע  .4
 מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.  היהלא המציע  .5
הצעה זו של המציע מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או מתחרה  .6

 פוטנציאלי אחר במכרז זה. 

 :במקום המתאים Xיש לסמן 
 .למיטב ידיעתי, המציע לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז 
 :המציע נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז, אנא פרט 

______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 

א לחוק 47ע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגי
 . 1988-ההגבלים העסקיים, תשמ"ח

 
 .זהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת

 
 חתימת המצהיר שם המצהיר חותמת התאגיד שם התאגיד תאריך

 ריק  ריק  

 אישור עורך דין
מאשר/ת כי ביום _____________  דין-עורך________________________,  החתום מטהאני 

_________________ בישוב /בעיר_________________ מר  רחובהופיע/ה בפני במשרדי אשר ב
_______________ / המוכר/ת  תעודת זהותגב' _________________ שזיהה /תה עצמו/ה על ידי  /

/ תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים  לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה
 בחוק אם לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

 
 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך

 ריק ריק ריק

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


  

 115/2019מכרז פומבי מספר 

 

 
 

 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 53עמוד 
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 הצהרה והתחייבות בדבר עמידה בתנאי הסף הכלליים 'זנספח 

 למכרז( 2.1.9)סעיף 
 

_________________ לאחר שהוזהרתי  תעודת זהות____________________  החתום מטהאני 
 כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 

המציע( המבקש  –הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע )להלן 

מוגנת לאנשים עם מוגבלות הפעלת תכניות תעסוקה  – 115/2019 מספרמכרז להתקשר עם עורך 

 מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת –רווחיים( במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים 

המכרז(. אני מצהיר/ה  –)להלן  ארצית פריסה, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהיבור הצ

 .כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע

 

עיינתי בכל מסמכי המכרז, על כל נספחיו, ובכלל זה נספח השירותים הנדרשים ואופן הביצוע שלהם  .1

והצעתי  ,(, הבנתי אותם והבאתי בחשבון את תוכנם באופן מלא בעת עריכת הצעתילמכרז א'ח נספ)

ואני  עונה על כל הדרישות המפורטות במכרז וכי כל תנאי המכרז, על נספחיו, מקובלים עליי במלואם

מתחייב כי ביכולתי לעמוד בהם. ברור ומוסכם עליי, כי ההצעה המוגשת היא שלמה ומלאה ומוצעת 

כיחידה אינטגרטיבית אחת והנני מצהיר כי אין סתירה בין רכיבי הצעתי השונים. הנני מצהיר ומתחייב 

את הצעתי, , כי אני מסכים לכל תנאיה וכי בטרם הגשתי נושא המכרז כי הבנתי את מהות העבודה

כי הבאתי בחשבון את קיבלתי את מלוא המידע האפשרי, בדקתי את כל הנתונים, הפרטים והעובדות, 

הזמנים וליתר האילוצים, הכרוכים בביצועם של -כל המידע, שנתקבל מהמשרד, וכי אני מודע ללוחות

 .השירותים, ולא יהיו לי כל טענות בגין קשיים או אילוצים כאמור

לי, במהלך תקופת מתן השירותים, ובמהלך שלושה חודשים מתום תקופה זו, ניגוד אין ולא יהיה  .2

 . נושא המכרז עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום מתן השירותים

, למעט מטעם המשרד, נושא המכרז לא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום מתן השירותים .3

ושלושה חודשים לאחריה, אלא אם כן התקבל לכך אישור  למשרד השירותיםבמהלך תקופת מתן 

מראש ובכתב של המשרד ואודיע למשרד באופן מידי על כל נתון או מצב שבשלם אני, עלול להימצא 

במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים. המשרד רשאי לא לאשר לי 

ראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, ואני אפעל בהתאם להוראות התקשרות כאמור או לתת הו

 אלו, בהקשר זה.

מצהיר כי כל זכויות הקניין בתוצרים, שיפותחו ויוכנו במהלך אספקתם של השירותים לפי מכרז הנני  .4

אין ולא יהיה באספקת השירותים למשרד או השימוש בהם  זה, יהיו בבעלותם הבלעדית של המשרד.

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


  

 115/2019מכרז פומבי מספר 

 

 
 

 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע )בראשי תיבות(:______________ עמודים 97, מתוך 54עמוד 

... 

 והתקשרויות מכרזים, רכשאגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 02-5085943: | פקס 02-5085508 פון:| טלירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 

 

המשרד לפי המכרז, הפרה של זכויות קניין רוחני או זכויות קנייניות של צד שלישי כלשהו. הנני  ייד-על

מתחייב לשאת באחריות בלעדית על הפרתה של כל זכות קניין רוחני או זכות קניינית של צד שלישי 

 ככל שתופר ואשפה את המשרד בכל מקרה של תביעה של צד שלישי בגין הפרת כל זכות כאמור. 

 אני מצהיר/ה, כי זכויות הקנין בחלק מן התוצרים או השירותים הבאים או בכולם שייכות לצד שלישי:

 אין נתונים

 אין נתונים

 אין נתונים

 אין נתונים

תוצרים או שירותים אלו מצורפים  למשרדאישורים מאת הצד השלישי כאמור בדבר זכותי להציע 
 בזאת.

שכר לכל עובדיי כמתחייב מדיני העבודה, צווי הרחבה, ההסכמים שילמתי בקביעות בשנה האחרונה  .5

הקיבוציים וההסכמים האישיים, ככל שהם חלים עליי, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק 

אם אזכה במכרז, אקיים את כל דיני העבודה במהלך כל תקופת ההתקשרות ו ותשלומים סוציאליים

 עם המשרד.

 וש במוצרי תוכנה חוקיים ומקוריים בלבד למתן כל השירותים לפי המכרז.אם אזכה במכרז, אעשה שימ .6

אגף בכיר קהילה, שירות בוגרים, מנהל המוגבלויות, הנחיות לאם אזכה במכרז, אפעל בהתאם לנהלי ו .7

 הנחיות המשרד המתעדכנים מעת לעת.לובהתאם למדיניות ו מזדקנים ותעסוקה

אם אזכה במכרז, בכל מסמך שיישלח על ידי למקבלי השירות מכוח המכרז, יצוין על המסמך כי  .8

 .משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםהשירות ניתן על ידי כשירות מטעם 

 .זהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 

 אישור עורך דין
מאשר/ת כי ביום _____________  דין-עורך________________________,  החתום מטהאני 

_________________ בישוב /בעיר_________________ מר  רחובהופיע/ה בפני במשרדי אשר ב
_______________ / המוכר/ת  תעודת זהותגב' _________________ שזיהה /תה עצמו/ה על ידי  /

/ תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים  לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה
 בחוק אם לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

 
 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך

 ריק ריק ריק
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 שמירת סודיות 'ח נספח

 למכרז( 2.3.3)סעיף 
 

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם  – 115/2019 מספרמכרז נספח זה מוגש במסגרת 
, חברות עסקיות, חברות מפעלים תעשייתיים –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 )להלן: "המכרז"(. ארצית פריסה, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהיבור הצ לתועלת
 

_________________ לאחר שהוזהרתי  תעודת זהות____________________  החתום מטהאני 
 :כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן

 
"המציע"( המבקש  –הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע )להלן 
 .להתקשר עם המשרד. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע

 דם:מונחים הבאים המשמעות המופיעה לצבהתחייבות זו תהיה ל
 
 תו יינתנו השירותים למשרד.כל אחד מנותני השירותים מטעם הספק אשר באמצעו – "עובד"
 
(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) – "מידע"

הקשור או הנוגע למתן השירותים בין בכתב ובין בע"פ בכל צורה  כיוצא בזהדעת, מסקנה וכל דבר אחר 
 או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית, אלקטרונית, אופטית, מגנטית או אחרת.

 
כל מידע אשר יגיע לידי הספק או העובד בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל  – "מקצועיים סודות"

 ידי-על יימסרומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר  במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות
 המשרד, כל גורם אחר או מי מטעמו. 

 
מתחייב לשמור את המידע או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק  המציע

מתחייב לא  המציעלצורך מתן השירותים נושאי מכרז זה. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, 
לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע או הסודות המקצועיים, בישראל 
ומחוצה לה, תוך משך תוקפה של הצהרה זו וכן לאחר תום תוקפה ובכל עת, אלא אם כן נתקבל אישור 

 מראש ובכתב על גלוי ידיעה כנ"ל מאת נציג המשרד.
 

ולל, בין היתר, מסירת מידע על נתונים, תכניות ישומיות ומערכות המחשוב של כי גילוי כ למציעהובהר 
המשרד ואמצעי האבטחה שלהן, פרסום ברבים לקידום מכירות, הצגת מסמכים וחוזים לצורך קבלת 
אשראי מבנקים, מסירת ידיעות לכלי התקשרות, פרסום מאמרים בעתונות כללית ומקצועית, כתבות 

 משודרות והרצאות.
 
עשה זאת אך ורק לצורך מתן יהמידע של המשרד, -קבל רשות להשתמש במאגריימתחייב, כי אם  מציעה

מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר  המציעהשירותים למשרד, ובהסכמה מפורשת בכתב של המשרד. 
 המידע.-לשם גישה למאגרי ולאחר את פרטי הזהוי ואת הסיסמה, שישמשו אות

 
 ם להוראות החוק להגנת הפרטיות והוראות כל חוק, הנוגע לענין.מתחייב לפעול בהתא המציע
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בהתאם לכללי הסודיות והאתיקה הקבועים בנהלי המשרד, ובכלל זה בהתאם מתחייב לפעול  המציעכמו כן 
וכן בהתאם לקוד האתיקה של העובדים  ,המפורסמת באתר האינטרנט של המשרד 1.17להוראת תע"ס 

 .העובדים הסוציאליים הסוציאליים המפורסם באתר האינטרנט של איגוד
 

 למכרז. י' נספחכ מצורף בזאתמתחייב לפעול בהתאם לנוהל אבטחת מידע להפעלת מאגר מידע ה המציע
 

מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ  ושאי מילוי התחייבויותי ומצהיר כי ידוע ל המציע
 .1977 – "זוסודות רשמיים( לחוק העונשין, תשל

 
, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות ו, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידיומצהיר כי ידוע ל המציע

לחוק הגנת הפרטיות  5פי סעיף -עלול להיתבע לדין על המציעפגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה 
 .1981-התשמ"א

 
 הכתוב בהצהרה זו והתחייבתי לנהוג על פיה.ולראיה באתי על החתום, לאחר שקראתי בעיון את 

 
 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך

 ריק ריק 
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 גילוי נאות בדבר קרבה משפחתית, עסקית או אחרת 'טנספח 

 למכרז( 2.3.2)סעיף 
 

____________ מצהיר/ה בזה אני החתום מטה ____________________ תעודת זהות _____
 כדלקמן:

 
"המציע"( המבקש  –הנני נותן הצהרה זו בשם _____________________ שהוא המציע )להלן 

עם הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים  – 115/2019מכרז מספר להתקשר עם המשרד במסגרת 
מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 "המכרז"(.  –)להלן  ארצית פריסה, בייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקה יבור ויחידותהצלתועלת 
 

 .אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת הצהרה זו בשם המציע
 

 במקום המתאים( X)יש לסמן 

  לבעלי השליטה במציע, מנהליו או עובדיו אין כל קרבה משפחתית, עסקית או אחרת

 .משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםעובדי מלמי 

  משרד להלן פירוט יחסי הקרבה בין בעלי השליטה במציע, מנהליו ו/או עובדיו לעובדי

 :העבודה הרווחה והשירותים החברתיים

 שם עובד המשרד פירוט הקירבה שם הגורם אצל המציע ותפקידו מספר

1.     

2.     

3.     

4.     

 

 :חתימת המציע

 

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 
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 נוהל אבטחת מידע 'י נספח

 למכרז( 2.3.3)סעיף 
 

 משתקמיםבמסגרת מכרז זה יופעל מאגר מידע שבו ירוכזו מידע ונתונים בנוגע לקבלת השירותים על ידי ה
כהגדרתם במכרז. מאגר המידע שיופעל במסגרת מתן השירות שייך למשרד והוא מכיל בתוכו נתונים 

הגדרות חוק  פי-על. נתונים אלה נחשבים כיוצא בזהו רגישים כמו נתונים כלכליים, בריאותיים, סוציאליים
 החוק –)להלן  2017-תקנות הגנת הפרטיות )אבטחת מידע(, תשע"זו 1981-הגנת הפרטיות, התשמ"א

כנתונים רגישים עליהם יש לשמור. אי לכך, על הספק לדאוג לרמת אבטחת מידע נאותה, לרבות ( ותקנותיו
חשמלית(  ותשתית הולמים, הן אמצעים פיזיים )מבנה, אמצעי תקשורת, מסופים אבטחה נקיטת אמצעי

 והן אמצעים לוגיים, בהתאם להנחיות הבאות:
תן השירות, לרבות דוחות, טפסים, מדיה הספק ידאג לאבטחת כל המידע אשר יגיע אליו במסגרת מ .1

מגנטית, נתונים אישיים וממשקים נוספים עם המשרד וגורמים נוספים. כל אמצעי ההגנה אשר 
 יופעלו לצורך אבטחת המידע כאמור יינקטו בתיאום ובאישור הגורמים המקצועיים של המשרד. 

 מהרשת התפעולית של הספק. מערכות המחשב שיהיו מיועדות לתפעול שירות זה, יהיו מופרדות  .2
על הספק יהיה להפריד את מסדי הנתונים של המשרד לנתוני שאר לקוחות הספק בהתאם לסעיף  .3

 א לחוק.17
הספק ימנע גישה למערכות המחשב שברשותו או למערכות המחשב המשרתות אותו לצורך מתן  .4

 השירות ממי שאינו מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב. 
 לפי המידע למאגר הגישה מורשי ינהל הרשאות משתמשים תוך ביצוע רישום מעודכן של הספק .5

השונות ויפעיל מדיניות הזדהות קשיחה בנפרד ממערך ההרשאות התפעולי של  הכניסה הרשאות
 הספק. 

 מסדי הנתונים הרגישים יוצפנו ויתבצע ניטור ובקרה על הגישה למסדי הנתונים על מנת לאפשר .6
 ועובדיו. הקבלן ילותפע על פיקוח

מערכת המידע שתופעל במסגרת מתן השירות תהיה חסומה בפני ניסיונות התחברות חיצוניים,  .7
 לרבות חסימה של מדיה נתיקה בתחנות העבודה ובשרתים.

 המיתקן בו ינוהל המאגר יהיה אתר נעול וסגור בכל שעות הפעילות ומחוץ לשעות הפעילות.  .8
לות שינוי ו/או מחיקה שייעשו במערכת המחשב שתנהל את מאגר על הספק לשמור לוגים של פעו .9

 המידע.
מערכת המידע תינעל באופן אוטומטי לאחר כעשר דקות ללא פעילות. על כל עובד אשר יעזוב את  .10

 .log – inולכשיחזור לבצע  log – out –התחנה באופן זמני, לבצע 
 ות הרשאות אישיות והזדהות חזקה. הכניסה למערכת המידע בה ינוהל מאגר המידע תיעשה באמצע .11
 הגישה למאגר המידע תתאפשר אך ורק לבעלי אמצעי זיהוי כדוגמת כרטיס חכם. .12
בכל מקרה בו המידע נאסף ישירות מאדם שפרטיו מתועדים במאגר, על הספק לשלוח הודעה לאותו  .13

 יאושרו מראש על ידי המשרד. קיומה ואופן ההודעה לחוק. נוסח 11אדם לפי סעיף 
הספק ימנה עובד מטעמו שיהיה אחראי על אבטחת המידע וישמש כאיש קשר מול המשרד בכל  .14

 הקשור לקבלת הנחיות אבטחת מידע, לרבות פיקוח אחר מימוש הוראות אלו לרבות בקשר להדרכה
 תוך יופנמו האישי המידע הגנת שעקרונות לוודא מנת עובדי הספק על השירות אצל של והטמעה

 במידע. השימוש המותר אודות על מפורש הסבר
נושא הסודיות יוסבר לכל אחד מהעובדים שיועסקו על ידי הספק לצורך אספקת השירותים לפי  .15

 סודיות על לשמירה התחייבות על הגישה המכרז לפני תחילת העסקתו. הספק יחתים את כל מורשי
 לפי הנהלים, החוק ונספח זה. שנקבעו ההוראות ועל

שאושר מטעם המשרד גישה לאתר בו מנוהל מאגר המידע על מנת לבדוק הספק יאפשר לכל נציג  .16
 את פעילותם של העובדים העוסקים במתן השירות, את אמצעי האבטחה ונהלי העבודה.

חל איסור מוחלט על הספק לבצע שימוש כלשהו במאגרי המידע והנתונים המצטברים בבסיסי  .17
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 אספקת השירותים לפי מכרז זה.הנתונים בחלקם או בשלמותם בכל דרך שאינה לצורך 
, את האמצעים שהוא ולקבל את אישורו לעניין זהבאחריות הספק להציג בפני תחום אבטחת מידע,  .18

שמכוחו, תוך התייחסות,  והתקנות החוק ישתמש בהם לצורך ביצוע הנחיות אלה, בכפוף להוראות
  –בין היתר, לנושאים שלהלן 

שיהיו  הספק ידי על המועסקים התפקידים עליב וסוג המותרות לשימוש הגדרת המטרות (א
 על הגבלות והטלת המידע למאגר גישה הרשאת מתן המידע לרבות אופן אל בגישה מורשים

 הגישה; מורשי
לאיסוף, לסימון, לאימות,  למידע, והוראות גישה והרשאות מידע, סיווג מאגר של ניהול סדרי (ב

 המידע; של ולהפצה לעיבוד
 ליקויים;  ותיקון המידע בשלימות פגיעות לגילוי בקרה סדרי (ג
אחסון  קשיחים, אמצעי כוננים לרבות ואופטית מגנטית מדיה של משירות הוצאה מדיניות (ד

 ;כיוצא בזהו גיבוי נתיקים, מצעי או ניידים
 לעניין התייחסות המידע, כולל נושא ידי על והתיקון העיון למימוש זכויות הוראות ונהלים ביחס (ה

 ועלויות.תגובה  זמני
 

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 
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  חוק למניעת העסקה של עברייני מיןה פיהצהרה ל 'יאנספח 

 למכרז( 2.2.1)סעיף 
 

_________________ לאחר שהוזהרתי  תעודת זהות____________________  החתום מטהאני 
 כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 
"המציע"( המבקש  –תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע )להלן הנני נותן  .1

 .להתקשר עם המשרד. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע
 
והתקנות לפיו  2001-כי החוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסדות מסוימים, תשס"א מציעידוע ל .2

הפעלת תכניות תעסוקה  – 115/2019 מספרמכרז פק במסגרת כס המציע החוק(, חל על –)להלן 
מפעלים תעשייתיים,  –רווחיים( מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים 

 פריסה, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהיבור הצ חברות עסקיות, חברות לתועלת
וכי בהתאם לחוק, חל איסור על העסקת בגיר ללא קבלת אישור מראש ממשטרת ישראל  ארצית

י הבגיר המעיד כי ההעסקה מותרת לפי החוק. אישור כאמור יכול להתקבל מהמשטרה הן על יד
של  תעודת זהותהמועמד לעבודה או על ידי המעסיק/המוסד בצירוף ייפוי כוח מטעם הבגיר וצילום 

 הבגיר והכל בהתאם לחוק.
 
את האישורים הנדרשים בהתאם לחוק  ידו,-על עובדיםבטרם תחילת העסקת  ,לקבלמתחייב  המציע .3

מתחייב המציע לשמור בתיקו האישי של כל  ,עברייני מין ולפעול על פיו. כמו כן למניעת העסקה של
כל האישורים כאמור יעודכנו על ידי הספק  פי החוק האמור.-האישור מן המשטרה, שניתן על אתעובד 

מי מטעמו, בכל עת  ידי-עלל המשרד או נציג מוסמך ש ידי-עלזמינים לבדיקה  אחת לשנה ויהיו
 .שתידרש

 

קבל באופן קבוע שירות קנוי בכל תחום יבחר למתן שירותים לפי מכרז זה, וימתחייב, כי אם  המציע .4
ממנהל קבל יך מתן שירותים במסגרת מכרז זה, שהוא, ככל שקבלת שירות קנוי תהיה אפשרית לצור

 עובדי החברה האמורה, הצהרה, שביחס לכל הקנויים את השירותים והחברה, המבצעת עבור
שראל בהתאם לדרישות של החוק למניעת העסקה התקבלו אצל מנהל החברה האישורים ממשטרת י

 .מין עבריינישל 
 

בחר למתן שירותים לפי מכרז זה, ויאלץ להפעיל שירות קנוי באופן דחוף, ככל ימתחייב, כי אם  המציע .5
את אישורו  לקבלוכל ישקבלת שירות קנוי אפשרית לצורך מתן שירותים במסגרת מכרז זה, מבלי ש

אשר ימנעו כל , וצוות מטעמ-צמיד לעובדי החברה אנשיילעיל,  4בסעיף של מנהל החברה כאמור 
 . , לאורך כל זמן מתן השירותמשתקמיםקשר או מגע בין העובדים של החברה לבין ה

 

 חתימת המציע
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 תשלום שכר מינימום ענפי לעובדים הסוציאליים 'יבנספח 

 למכרז( 2.2.2)סעיף 
 

___________, נותן/נת התחייבות זו בשם  תעודת זהות_____________,  החתום מטהאני 
משרד העבודה הרווחה "(, המבקש להתקשר עם המציע" :_______________, שהוא המציע )להלן

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם  – 115/2019 מספרמכרז במסגרת  והשירותים החברתיים
מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 ."(המכרז)להלן: " פריסה ארצית, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהלתועלת הצ
 

 אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת התחייבות זו בשם המציע.
 

מכרז הכי שכרם של כל העובדים הסוציאליים שיועסקו על ידי לצורך מתן שירותים על פי  מתחייב המציע
 .בהתאם לכל דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה, כפי שיעודכנו מעת לעת

 
 :חתימת המציע

 
 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך

 ריק ריק 
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 מיגון מבנים לזמן חירום 'יגנספח 

 למכרז( 10.3)סעיף 
 

 בפועל. תכניתעל הספק יהיה לצרף נספח זה עבור כל מבנה שיוצג על ידו לפני הפעלת 
 ההצעה למכרז על המציע לצרף מסמך זה כשהוא חתום בתחתית העמוד בלבד. בעת הגשת

 

 כתובת המבנה: ________________________
 

___________, נותן/נת התחייבות זו בשם  תעודת זהות____________________,  החתום מטהאני 
משרד העבודה הרווחה "המציע"(, המבקש להתקשר עם  –_______________, שהוא המציע )להלן 

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם  – 115/2019 מספרמכרז במסגרת  והשירותים החברתיים
מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 "(.המכרז)להלן: " פריסה ארצית, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהלתועלת הצ
 

 אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת התחייבות זו בשם המציע.
 

 המציע יציג מבנה בו קיים אחד מהבאים: 

 )מקלט/ממ"ד )מרחב מוגן דירתי 

 מרחב מוגן קומתי( ממ"ק( 

 .)ממ"מ )מרחב מוגן מוסדי 

 המציע מתחייב לדאוג לקיומו של מרחב "הכי מוגן שיש" ים אחד מהמיגונים המפורטים לעיל; קי לא

 . בהתאם להנחיות פיקוד העורף במבנה

 

 :חתימת המציע
 

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 
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 דרישות ביטחוןהתחייבות לעמידה ב 'ידנספח 

 בפועל. תכניתעל הספק יהיה לצרף נספח זה עבור כל מבנה שיוצג על ידו לפני הפעלת 
 בעת הגשת ההצעה למכרז על המציע לצרף מסמך זה כשהוא חתום בתחתית העמוד בלבד.

 

___________, נותן/נת התחייבות זו בשם  תעודת זהות____________________,  החתום מטה אני
משרד העבודה הרווחה "המציע"(, המבקש להתקשר עם  – _______________, שהוא המציע )להלן

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם  – 115/2019 מספרמכרז במסגרת  והשירותים החברתיים
מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 "(.המכרז)להלן: " ארצית פריסה, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהיבור הצ לתועלת
 

 אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת התחייבות זו בשם המציע.
 

 כמפורט להלן: המכרזהנני מתחייב למלא אחר כל דרישות הביטחון במסגרת 
 
משרד העבודה הרווחה אחראי לביצוע הוראות הביטחון של משטרת ישראל ושל  הספק יהיה .1

 . והשירותים החברתיים
 
למנהל ומרכז  עוזר , בנוסף לתפקידו נאמן לענייני ביטחון, שישמשתכניתימנה, מבין עובדי ה הספק .2

 נאמן ביטחון(. –)להלן  תכניתנושא הביטחון והחירום ב
 
תהיה מבוקרת באמצעות שער נשלט ודלת מבוקרת, בצורה כזאת, שכל כניסה  תכניתהכניסה ל .3

 תהיה תחת בקרה. תכניתל
 

יותקן ארון קיר עם ציוד לעזרה ראשונה, על פי הוראות מגן דוד אדום לישראל ובהתאם למספר  תכניתב .4
 .תכניתהשוהים ב

 
 יותקן לחצן מצוקה שיחובר למוקד חרום שייתן סיוע בשעת מצוקה. תכניתב .5
 

 :חתימת המציע
 

 חתימה וחותמת המציע החותםשם  תאריך
 ריק ריק 
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 ניסיון המציע 'טונספח 

___________, לאחר שהוזהרתי, כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים  תעודת זהות____________________,  החתום מטהאני 
 בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 
משרד העבודה הרווחה והשירותים "המציע"(, המבקש להתקשר עם  –__, שהוא המציע )להלן הנני נותן/נת תצהיר זה בשם ______________________

 –הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים(  – 115/2019 מספרמכרז במסגרת  – החברתיים
 .פריסה ארצית, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהמפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ

 
 אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.

 
 

 ת: וכללי ותהער

  שורה כוללת את כל העמודות הנדרשות.בעת מילוי הטבלאות ביחס למציע ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל  

 .המציע מתבקש למלא את טבלאות הניסיון לפי סדר כרונולוגי של תאריך סיום מתן השירות 

  מובהר כי טווח השנים המצוין בנספח זה מתייחס במשותף לתנאי הסף ואמות המידה כפי שנקבעו במכרז. בכל מקרה בדיקת הניסיון תתבצע בהתאם

 שנקבעו במכרז.לדרישות כפי 

 .על המציע להקפיד למלא פרטי התקשרות עדכניים של אנשי הקשר לעניין ניסיונו וההמלצות שצורפו על ידו 

  נאמר מובהר כי תתאפשר חפיפה בניקוד בין אמות המידה לעניין אותן שנות ניסיון ובלבד שהניסיון שיוצג בהצעה הוא רלוונטי לבדיקה, אלא אם כן

 .אחרת באמת המידה

 מובהר בזה כי, בדיקת עמידתו של המציע בתנאי הסף וניקודו באמות המידה יערכו על סמך הנתונים המפורטים בטבלאות המצורפות בלבדוד ע. 
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 דין )לאימות(-הנספח, וכל עמוד נוסף שיצורף אליו, ייחתמו על ידי עורך. 

 ניסיון המציע .1

 למכרז. 2.2.3כמפורט בסעיף  לניסיוןהמציע עומד בתנאי הסף  1.1

לאנשים עם מוגבלות כהגדרתם במכרז  אספקת שירותי תעסוקה שיקומית, לרבות ליווי והדרכהעל המציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונו ב 1.2

השנים  חמשהלך במ לפחותרפואיים( -)מדריכים, עובדים סוציאליים, פסיכולוגים או עובדים פראזה, תוך העסקה של שלושה אנשי צוות שיקומי 

 (:למכרז 2.2.3סעיף ) ותהגשת ההצעהאחרון להאחרונות הקודמות למועד 

שם הגוף / הארגון 
 לו ניתן השירות

פרטים בדבר 
שירותים או מהות 

-שניתן על השירות
 ידי המציע

מס' אנשי 
צוות ה

השיקומי 
 שהועסקו

האם מקבלי השירות 
הם אנשים עם 

מוגבלות כהגדרתם 
 במכרז

האם הניסיון מתקיים 
במציע / בבעל השליטה 

)אם  מציעהמנכ"ל /
בבעל השליטה / מנכ"ל 

 יש לציין את שמו( –

תאריך 
תחילת 

 מתן שירות

תאריך 
סיום מתן 

 שירות

טלפון נייח  שם איש קשר
 ונייד

 תפקיד

     במציע 

  השליטהבבעל- 
 שם:______

 במנכ"ל- 
 שם:_______

__/__/__ __/__/__    

     במציע 

 בבעל השליטה- 
 שם:______

 שם:_______ -במנכ"ל

__/__/__ __/__/__    

     במציע 

 בבעל השליטה- 
 שם:______

 במנכ"ל- 
 שם:_______

__/__/__ __/__/__    
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שם הגוף / הארגון 
 לו ניתן השירות

פרטים בדבר 
שירותים או מהות 

-שניתן על השירות
 ידי המציע

מס' אנשי 
צוות ה

השיקומי 
 שהועסקו

האם מקבלי השירות 
הם אנשים עם 

מוגבלות כהגדרתם 
 במכרז

האם הניסיון מתקיים 
במציע / בבעל השליטה 

)אם  מציעהמנכ"ל /
בבעל השליטה / מנכ"ל 

 יש לציין את שמו( –

תאריך 
תחילת 

 מתן שירות

תאריך 
סיום מתן 

 שירות

טלפון נייח  שם איש קשר
 ונייד

 תפקיד

     במציע 

 בבעל השליטה- 
 שם:______

 שם:_______ -במנכ"ל

__/__/__ __/__/__    

 ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות דלעיל. *
 

כמשמעותו בחוק ניירות  -" משמעותו המציע או בעל השליטה במציע או המנהל הכללי של המציע. "בעל שליטה" מציע" למכרז יובהר כי 2.2.3סעיף  לעניין

 . 1968 –ערך, התשכ"ח 

השליטה במציע או המנהל הכללי, על הניסיון להתקיים בבעל השליטה או במנהל באופן יובהר כי במקרה שמציע מציג מענה לסעיף זה ניסיון של בעל 

 .יחדהם , ולא יתאפשר ניסיון המתקיים בבכל אחד מהם לחוד מלא

 שלהלן. 2כן יובהר כי במקרה של הצגת ניסיון מנכ"ל / בעל שליטה יש למלא את ההצהרה שבסעיף 

 
 / בעל השליטה מנכ"להצהרת ה .2

)רלוונטי למנכ"ל  בהיקף העסקה ______________; ___/___/מר/גב' __________ משמש כבעל השליטה במציע/ מנכ"ל המציע החל מיום ___ אני

 שעות שבועיות/חודשיות(.יש לציין אחוזי משרה/מספר  – בלבד

 במסגרת תפקידי במציע, אני אחראי על הנושאים הבאים: 

________________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________ 
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________________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________ 

 .בטבלה לפירוט בהתאם, בי מתקיים מעלה בטבלה שהוצג הניסיון כי מצהיר אני

 

 מה ואימות חתי חתימת המציע .3

 
 :חתימת המציע

 
 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך

 ריק ריק 

 אישור עורך דין
מאשר/ת כי ביום _____________  דין-עורך________________________,  החתום מטהאני 

_________________ בישוב /בעיר_________________ מר  רחובהופיע/ה בפני במשרדי אשר ב
_______________ / המוכר/ת  תעודת זהותגב' _________________ שזיהה /תה עצמו/ה על ידי  /

לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים 
 תם/ה בפני על התצהיר דלעיל.בחוק אם לא יעשה / תעשה כן, ח

 
 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך

 ריק ריק ריק
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 חלקים חסויים בהצעה 'טזנספח 

 למכרז( 4.3.8)סעיף 
 

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי  – 115/2019 מספרבמכרז , המציע אני
יבור מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ –מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

מבקש, שלא תינתן זכות עיון בסעיפים  פריסה ארצית, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקה
 הבאים בהצעתי, בשל היותם סוד מסחרי או מקצועי:

סעיף  מספר
 במכרז

החלקים אשר המציע 
 מבקש שיישארו חסויים

 )מתוקף איזה חוק / אסמכתא(נימוק הבקשה 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

 

ביתר  י, אזי אותם סעיפים יהיו חסויים בפניכאמורמוסכם עלי, כי אם ועדת המכרזים תקבל את בקשתי 

 ההצעות, שיוגשו למכרז זה.

שחיר את החלקים בהצעה מתבקש לה חלקיםלחסות למכרז, מציע המבקש  4.3.8ף סעי-כאמור בתת

 .החסויים בהעתק ההצעה )העותק שאינו עותק המקור(

 :חתימת המציע

 

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 
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 עמידה בדרישות ביטוח במקרה של זכייההצהרה בדבר  'אנספח 

 למכרז( 2.3.5)סעיף 

 
 אני הח"מ ____________________ תעודת זהות _________________ מצהיר בזה כדלהלן:

 
"המציע"( המבקש  –הנני נותן הצהרה זו בשם _____________________ שהוא המציע )להלן 

עם הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים  – 115/2019ז מספר מכרלהתקשר עם המשרד במסגרת 
מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 "המכרז"(.  –)להלן  ארצית פריסה, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהלתועלת הצ
 

 .אני מצהיר כי הנני מוסמך לתת הצהרה זו בשם המציע
 
אדרש לעמוד לעמוד בדרישות הביטוח המפורטות ידוע לי כי, ככל שאבחר כזוכה במסגרת המכרז,  .1

 .במלואן ובתשובות ההבהרה של המשרד בנושא ביטוחים 3יח' נספחב
הגשת ההצעה על ידי מול חברת הביטוח המבטחת אותי את יכולתי לעמוד בתנאי בחנתי בטרם  .2

 הביטוח כלשונן.
ידוע לי כי הגשת פוליסה או נספח ביטוחי לאחר הזכייה במכרז שלא כנדרש תעכב את חתימת  .3

 .למכרז 4.7בסעיף ההסכם, תחילת ההתקשרות והתשלום בהתאם, בהתאם למפורט 
 

 חתימת המציע:
 

 
 .זהו שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת

 
 

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 

 
 אישור עורך דין

 

_____________ הופיע/ה בפני אני הח"מ ________________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום 
במשרדי אשר ברח' _________________ בישוב /בעיר_________________ מר / גב' 

_________________ שזיהה /תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______________ / המוכר/ת לי באופן 
הקבועים בחוק אם אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים 

 לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.
 

 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך
 ריק ריק ריק
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 הצהרה בדבר הסכמה לפרסום הסכם ההתקשרות 'יזנספח 

 למכרז( 4.13)סעיף 
 

_________________ מצהיר/ה בזה  תעודת זהות____________________  החתום מטהאני 
 כדלקמן:

 
"המציע"( המבקש  –הנני נותן הצהרה זו בשם _____________________ שהוא המציע )להלן 

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם  – 115/2019 מספרמכרז להתקשר עם המשרד במסגרת 
מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 "המכרז"(.  –)להלן  ארצית פריסה, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהיבור הצ לתועלת
 

 .אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת הצהרה זו בשם המציע
 

יפורסם במלואו באתר חופש  ובחר כזוכה במסגרת המכרז, ההסכם שייחתם עמיכי, ככל ש למציעידוע 
, וזאת בתוך חודש ימים מיום חתימתו בהתאם להחלטת www.foi.gov.ilהמידע המרכזי שכתובתו 

שעניינה פרסום היתרים ומסמכי התקשרות בין רשויות המדינה  29.12.2013מיום  1116 מספרממשלה 
 למכרז. 4.13בסעיף "החלטת הממשלה"(, כאמור  –לגופים פרטיים )להלן 

 במקום המתאים( X)יש לסמן 
 מסכים לפרסם את ההסכם החתום על ידי במלואו. המציע 
 סוד מסחרי או מקצועי, בהתאם מבקש שלא לפרסם את החלקים הבאים בהסכם, בשל היותם  המציע

 לאמור בהחלטת הממשלה, וזאת מהנימוקים הבאים )חובה לנמק ולפרט(:

 מספר
סעיף 
 בהסכם

החלקים אשר המציע 
 מבקש שיישארו חסויים

 נימוק הבקשה )מתוקף איזה חוק / אסמכתא(

 ]למילוי[ ]למילוי[ ]למילוי[  .1

 ]למילוי[ ]למילוי[ ]למילוי[  .2

 ]למילוי[ ]למילוי[ ]למילוי[  .3

 ]למילוי[ ]למילוי[ ]למילוי[  .4

 ]למילוי[ ]למילוי[ ]למילוי[  .5

 * ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות דלעיל.

כי ההחלטה הסופית באשר לחסיון המידע המפורט לעיל תהיה נתונה אך ורק למשרד וכי  למציעידוע 
לפרסום החלקים בהסכם  המציע לדחות את התנגדותדעתו הבלעדי, -פי שיקול-המשרד יהיה רשאי, על

אם מצא כי לא מתקיים חריג בדין לפרסום ההתקשרות או אם השתכנע כי לעיל, בין היתר,  ושפורטו על יד
כתוצאה  למציעבות העניין משקלו של האינטרס הציבורי בגילוי המידע עולה על עוצמת הנזק צפויה בנסי

 .מפרסום המידע

 
 המציעלפרסום החלקים בהסכם שפורטו על ידי לעיל,  והתנגדותהמשרד ידחה את במידה ש למציעידוע 

זהו שמי, להלן )ז( להחלטת הממשלה. 4ימים כאמור בסעיף  21רשאי לעתור כנגד ההחלטה בתוך 
 .חתימתי, ותוכן הצהרתי דלעיל אמת

 :חתימת המציע
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 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך

 ריק ריק 
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 ם התקשרותהסכ 'יח נספח

 למכרז( 4.7)סעיף 
 

יובהר כי בשלב הגשת ההצעה המציע נדרש לצרף את ההסכם כאשר הוא חתום בתחתית כל עמוד 
על ידי מורשה חתימה מטעמו במקום המתאים. המציע אינו נדרש בשלב הגשת ההצעה לחתום על 

 דין.-ד לחתימת הספק ואינו נדרש לאמת את חתימתו בחתימת עורךההסכם בעמוד האחרון המיוע

 
 הסכם התקשרות

 שנחתם בירושלים, ביום ________ בחודש ___________ בשנת __________

 

משרד העבודה הרווחה והשירותים  ידי-עלממשלת ישראל, בשם מדינת ישראל המיוצגת  בין:
  החברתיים

 ("המשרד" –)שתיקרא להלן 
 מצד אחד

 שם הספק: ___________________________________  לבין:
 הרשום אצל רשם ה_______________________________

 במספר רישום: ___________________________________
 הסכם זה: __________________________וכתובתה לצרכי 

 ("הספק" –)שייקרא להלן 
 מצד שני

 

 מבוא
 

מוגנת לאנשים עם  הפעלת תכניות תעסוקה – 115/2019 מספרוהמשרד פרסם מכרז  הואיל:
מפעלים תעשייתיים, חברות  –רווחיים( מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים 

 פריסה, בויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהיבור הצ עסקיות, חברות לתועלת
 כנספח להסכם זה; מצורף בזאתכמפורט במכרז על נספחיו ה ("המכרז")להלן:  ארצית

במכרז והספק הציע לספק למשרד שירותים נשוא המכרז לרבות מתן השירותים המפורטים  והואיל:
 (; "ההצעה" כנספח להסכם זה )להלן: מצורף בזאתעל נספחיו ובהצעת הספק על נספחיה ה

 והספק זכה במכרז בכפוף להתחייבותו למלא אחר כל תנאי הסכם זה; והואיל:
והמשרד מעוניין בקבלת השירותים, המפורטים בהסכם זה, במכרז ובהצעה, באופן, במועדים  והואיל:

 (;"השירותים"בהסכם זה, במכרז ובהצעה )להלן:  ובתנאים, הכל כמפורט
לאוכלוסיית היעד כהגדרתה במכרז )להלן:  באספקת השירותיםוהמשרד מעוניין  והואיל:

 "(;משתקמיםה"
והצדדים מסכימים כי ההתקשרות ביניהם תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עבודה בין  איל:והו

המשרד לבין הספק, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת 
 יחסי עבודה;

והצדדים מעוניינים להסדיר בהסכם זה את כל היחסים המשפטיים ביניהם בכל הקשור  והואיל:
 השירותים;לאספקת 

  
 :לפיכך הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן
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 הצהרות יסוד של הצדדים .1
כי ההוצאה  1985-המשרד מצהיר בזאת בהתאם להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה .1.1

 הכרוכה בהסכם זה תוקצבה בחוק התקציב השנתי לשנת הכספים שבהם נחתם. 

הספק מצהיר בזה כי הוא כשיר ומורשה על פי כל דין לספק למשרד את השירותים  .1.2
המפורטים בהסכם זה; וכי מתן השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע 

 בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות קניין רוחני של צד ג' כלשהו. 
והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים  עוד מצהיר בזאת הספק כי יש לו את היכולת .1.3

הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי הניסיון והמומחיות 
 הנדרשים לשם אספקת השירותים.

 
 היתרים רישיונות ואישורים .2

 הספק מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן:
רשויות אישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין מאת הבכי הוא מחזיק במסמכים ו .2.1

 הספק מתחייב להציגם למשרד בכל עת שידרוש.  .המוסמכות
כי הוא מחזיק באישור תקף בדבר ניהול תקין שהוצא על ידי הרשם האחראי על המרשם  .2.2

 בו הוא רשום )סעיף זה יחול רק על עמותות וחברות הרשומות גם לפי חוק הנאמנות(. 
ה על כל חלקיו היא תנאי מהותי מובהר כי נכונותן של הצהרות הספק המפורטות בסעיף ז .2.3

בהסכם זה. אי נכונות של הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד 
 שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד הספק.

הספק מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על ביטול  .2.4
 את לספקוהאוסר או מגביל את יכולתו  וכן על כל צו שניתן כנגדאישור הניהול התקין ו

 בהתאם להסכם זה. השירותים
מבלי לפגוע בכלליות סעיף זה, יודיע הספק מיד על כל עיקול שיוטל על זכויותיו במבנה או  .2.5

 או חלקם.  –בציודו או בזכויותיו לפי הסכם זה 
 

 תקופת ההסכם .3
או לאחר חתימת , החל מיום ______________ שנתייםהסכם זה נעשה לתקופה של  .3.1

תחנות עם ועד יום__________________, ההסכם ע"י המשרד, המאוחר מביניהם, 
בהתראה בכתב בת ה . למשרד בלבד הזכות לממש את תחנות היציאשנהאחת ליציאה 

   "(.תקופת ההסכם)להלן: " ימים מראש 60
חלק ממנה בכל באו  שנהבשנים,  שלושבלמשרד בלבד קיימת אופציה להארכת ההסכם  .3.2

מהמועד שקבעה ועדת המכרזים כמועד לתחילת מתן  חמש שנים, עד לסך כולל של פעם
, בכפוף לאישור התקציב מדי שנה בשנה, בהתאם השירותים על ידי הספק לפי מכרז זה

ובכפוף למגבלות חוק התקציב, להוראות כל דין לרבות הוראות חוק התקציב, הוראות חוק 
  .חובת המכרזים, התקנות שהותקנו מכוחו ותנאי ההסכם שייחתם עם הספק

 המשרדהראשונים להתקשרות יהוו תקופת ניסיון, אשר במהלכה יהא  ששת החודשים .3.3
 .ימים מראש 30בהתראה בכתב בת  הספקרשאי לבטל את ההתקשרות עם 

המשרד יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת ההסכם  .3.4
 ימים מראש לאחר מתן נימוקים אודות סיבת הביטול.  )שישים( 60של  בכתב בהתראה

 .שנה מראש הספק יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי גמר בהתראה בכתב של לפחות חצי .3.5
של ההסכם מצד הספק, או במקרה של ביצוע פשע על ידו או על  הפרה יסודיתבמקרה של  .3.6

יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי  –ידי אחד ממנהליו או נושאי המשרה שבו 
 לבטל הסכם זה ללא התראה מוקדמת.

מובהר כי הספק אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד,  .3.7
 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. –כבכל עניין אחר  –ין זה והמשרד יהיה רשאי לפעול בעני
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בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, הספק מחויב להעביר למשרד את כל  .3.8
החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת 

ל פי האמור בנוסף ומבלי לגרוע מחובתו של הספק עההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה, 
. מובהר כי הספק אינו רשאי לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, להלן 9.7בסעיף 

 לרבות לא בשל תשלום המגיע לו.
בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם לאחר למען הסר ספק מובהר כי ההוראות  .3.9

 הפסקת הסכם זה.
במהלך תקופת ההתקשרות יידרש הספק להציג לעניין ספק שהוא חברה או שותפות בלבד,  .3.10

. 7.4.6בפני המשרד או נציג מטעמו נסח חברה / שותפות עדכני בהתאם להוראת תכ"ם 
ווה עילה להפסקת התקשרות יום ממועד הדרישה יה 30אי הצגת הנסח כאמור תוך 

 המשרד עם הספק.
הספק מתחייב כי בכל מקרה של סיום ההסכם, מכל סיבה שהיא, הוא ישתף פעולה ככל  .3.11

שיידרש על מנת לאפשר למשרד המשך קבלת שירותים כראוי, וזאת בין היתר על ידי 
ר מבלי לגרוע מכל האמוהעברה מסודרת ויעילה של כל הנדרש בהתאם להנחיות המשרד. 

 לעיל, עם סיום ההתקשרות מכל סיבה שהיא, יפעל הספק בהתאם למפורט להלן:
, משתקמיםימסור הספק למשרד ו/או למי מטעמו על פי דרישתו, כל מידע על ה .3.11.1

יום ממועד סיום הסכם  30דרכי מתן השירות בפועל וזאת לכל המאוחר בתוך 
למשרד תהיה זכות שימוש בלתי מסויגת  .זה וכל האמור ללא כל תשלום נוסף

ת שימוש זו לכל צד או מוגבלת בהיקף או בזמן במידע ויהיה רשאי להעביר זכו
  .שלישי זה לפי שיקול דעתו, בתשלום או שלא בתשלום

שקיבלו שירותים במסגרת ההסכם וכן  משתקמיםיעביר את כל המידע על ה .3.11.2
 רטים לגביהם לספק החלופי כולל המלצות להמשך טיפול.את כל הפ

שקיבלו שירותים במסגרת ההסכם כדי  משתקמיםיסיים את כל הדיווחים על ה .3.11.3
 יך קבלת ההשמות עבורם.להשלים במועד את כל תהל

יידע את כל העובדים המועסקים על ידי הספק מיד לאחר הודעת מי מהצדדים  .3.11.4
 על סיום ההתקשרות.

שירותים במסגרת ההסכם לקראת סיום  שקיבלו משתקמיםיידע ויכין את ה .3.11.5
 ההתקשרות עמו.

יידע את משכיר המבנה, ככל שמדובר במבנה מושכר, בדבר סיום ההתקשרות  .3.11.6
 ומועדו.

 ישלם את כל ההוצאות הדרושות לצורך סיום ההפעלה במקום. .3.11.7
 יפעל בהתאם להוראות שיינתנו לו בעניין זה על ידי המשרד.  .3.11.8
 על ידי המשרד. ימשיך את מתן השירות כפי שיידרש .3.11.9

הספק לא יהיה זכאי לתשלום הוצאה ו/או פיצוי בגין הפסקת ההתקשרות מעבר  .3.11.10
לתמורה הראויה בעבור השירותים שביצע להנחת דעתו ושביעות רצון המשרד, 

 להלן. 5הפסקת ההתקשרות וזאת בכפוף לאמור בסעיף עד למועד 
 מבלי לגרוע מכל האמור לעיל, הספק מתחייב לפעול ולנקוט בכל האמצעים .3.11.11

העומדים לרשותו על מנת לצמצם את הנזק כתוצאה הסבירים והמקובלים, 
 מהפסקת ההתקשרות.

בתקופת ההודעה המוקדמת על הספק למלא באופן מלא ומקצועי את כל  .3.11.12
התנאים, ההתחייבויות ונהלי העבודה וכל המוטל עליו על פי תנאי המכרז 

כאמור  –" מוקדמת הודעה. לעניין זה, "לסיום ההתקשרותוההסכם וזאת עד 
 לעיל. 3.4בסעיף 

 
 היקף השירותים שיסופקו לפי ההסכם .4
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הוא ברחבי הארץ  מוגנת תעסוקהל תכניותהפוטנציאלי להשתתפות ב משתקמיםהיקף ה .4.1
 .בשנה משתקמים 4,000-כ

היקף ההתקשרות השנתי יהא כהסכם מסגרת והביצוע יהא מותנה בכיסוי תקציבי מתאים  .4.2
 ובאישור הזמנות ע"י החשבות עפ" י התעריף הנקבע על ידי ועדת התעריפים של המשרד

לצרכי למשרד שמורה האופציה להרחיב את ההתקשרות לפי שיקול דעתו הבלעדי בהתאם  .4.3
להוראות חוק חובת המכרזים  אוכלוסיית היעד נושא מכרז זה ובכפוף לשיקולים תקציביים

ולאישור ועדת המכרזים המשרדית.  שהותקנו על פיו, להוראות התכ"ם,והתקנות 
מובהר כי כל הרחבה הדורשת תוספת בינוי למבנים קיימים או שכירת מבנים חדשים 

 . מחייבת אישור של ועדת המכרזים
המשרד יהא רשאי תוך תקופת ההסכם, בהודעה מוקדמת של פרק זמן סביר, לצמצם את  .4.4

שתיראה לו, והמחיר יופחת בהתאם על בסיס מחירי ההסכם היקף השרות מכל סיבה 
 והספק מסכים לכך מראש.

 
 התמורה .5

 תעריפים .5.1
ישלם המשרד לספק את התעריף למשך חודש שלם עבור אספקת השירותים  .5.1.1

  ₪. 1,921 – (11/2018-)נכון לועדת התעריפים של המשרד  ידי-עלהמאושר 
עריף הסופי אשר יינתן עבור השירותים המבוקשים על ידי תעריף זה הינו הת .5.1.2

 המשרד.
המשרד  ידי-עלהמרבי שיאושר  משתקמיםעד למספר ה התעריף כאמור ישולם .5.1.3

 ובהתאם לביצוע בפועל. 
התעריף עשוי להתעדכן מעת לעת על פי החלטת ועדת התעריפים במשרד  .5.1.4

 "(. התמורה)להלן: "
לפי מכרז זה. הספק  תכניתהתעריף שייקבע יהווה תמורה מלאה בגין הפעלת ה .5.1.5

הישירות והעקיפות, לצורך אספקת לבדו הוא האחראי לשאת בכל ההוצאות, 
השירותים לפי מכרז זה, לפי חוק או תע"ס כולל כל ההוצאות הנלוות וכולל 

 .כאמורנוספת כלשהי, מעבר לתעריף  שרד לא ישלם תמורה. המהתייקרויות
סמך החלטתה של ועדת התעריפים של -עדכון התעריף יתבצע אך ורק על .5.1.6

הועדה. המציע  ידי-עלדעתה הבלעדי ובמועדים, שייקבעו -המשרד, לפי שיקול
-מצהיר ומאשר, כי ידוע לו ומוסכם עליו, ששינוי של תעריפים ייעשה אך ורק על

דעתה -ה מפורשת של ועדת התעריפים של המשרד, לפי שיקולסמך החלט
 הבלעדי. 

 תנאי תשלום .5.2
, אשר קיבלו שירותים, ובתנאי משתקמיםהתשלום לספק יהיה לפי מספר ה .5.2.1

 שמסמכי הקליטה הגיעו למשרד ונקלטו בדוחות המחשוב של המשרד. 
שקיבלו שירותים רק חלק מהחודש, ישלם המשרד תשלום יחסי  משתקמיםעבור  .5.2.2

 .משתקםלתעריף בהתאם לזמן אספקת השירותים ל
הערה: היה ובמהלכו של החודש המדווח קרה מקרה, בו הופסקו השירותים  .5.2.3

הופסק, הספק מחויב להגיש ללשכה לשירותים והטיפול בו  משתקםשניתנו ל
 חברתיים, באופן מידי, דוח על המקרה. 

הספק מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד. המשרד  .5.2.4
 רשאי לקזז מכל תשלום המגיע לספק בגין סכום עודף שקיבל מהמשרד. 

מדינה אישור תקציב הלהתשלום כפוף לאישור של ועדת המכרזים המשרדית,  .5.2.5
לרבות קיום תקציב בפועל. ההתקשרות כולה כפופה למגבלות כל דין, למדי שנה ו

הוראות התכ"מ, ולתקנות שהותקנו על פיו, להוראות חוק חובת המכרזים, ל
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הוצאת הזמנת עבודה חתומה ומאושרת להספק ו תנאי ההסכם שייחתם עםל
 כדין. 

-לא ישולם פיצוי כלשהו בגין תת תכניתמובהר בזאת כי עד לאכלוס מלא של ה .5.2.6
 תפוסה או בגין אכלוס איטי. 

 מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין. .5.2.7
באחריות הספק להעביר למשרד אישור ניהול תקין ואישור לצורך ניכוי מס במקור  .5.2.8

ום התשלום. יובהר כי המשרד יהא רשאי שלא להעביר לספק את בתוקף לי
 התמורה המגיעה לו בגין מתן השירות עד לקבלת האישורים כאמור. 

למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון  .5.2.9
 כלשהו שייגרם לספק עקב אספקת השירותים. 

י הממשלה, אך ורק למימון יד-הספק מתחייב להשתמש בכספים שיועברו על .5.2.10
 השירותים למען המטרה לשמה יועדו. 

, המקבלים משתקמיםחל איסור מוחלט על הספק לגבות תשלום כלשהו עבור ה .5.2.11
 . שירות לפי ההסכם

להלן, הספק מתחייב שלא לקבל מכל מוסד או  25מבלי לגרוע מהוראות סעיף  .5.2.12
גוף אחר מימון כספי בגין השירותים במסגרת הסכם זה אלא בכפוף לקבלת 

 אש ובכתב. הסכמת המשרד מר
מוסכם בין הצדדים, כי היה והחשב הכללי במשרד האוצר לא יעביר למשרד את  .5.2.13

מלוא המימון החודשי בהתאם לתקציב המאושר של המשרד, יהיה המשרד רשאי 
עד להשלמת המימון על ידי משרד  לספק לדחות חלקים מתשלום התמורה

 האוצר. 
 מועדי התשלום .5.3

שעבורם היה  משתקמיםלחודש( עבור כל ה 9-ההתשלום לספק מתבצע אחת לחודש )עד 
 טופס השמה עד למועד העיבוד.

 
 קיזוז .6

-עלהספק מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לספק 
 הסכם זה או מכוח כל הסכם אחר.  פי-עלהסכם זה כל סכום המגיע למשרד מהספק  פי

 
 משתקמיםשירותים למנגנון הפניה והפסקת אספקת ה .7

. ת התכניתספק יאתר מקום תעסוקה מתאים ויפנה למשרד לשם קבלת אישור להפעלה .7.1
בסיוע  להשתתפות בתכנית, לאתר מועמדים מתאימים הספק יפנה ,לאחר אישור המשרד

מועמדים אשר אושר להם  .המשרד באמצעות המפקחים והמחלקות לשירותים חברתיים
אמצעות המחלקה לשירותים חברתיים משרד בהעל ידי לספק יופנו להשתתף בתכנית, 

המוצע ודרישת במפעל , לפי תנאי השטח מטעם המשרד ובאישור הפיקוח ברשות המקומית
 משתקמים 75על  ק בזמן נתון יהיה לכל היותרשיפעיל כל ספ משתקמיםה מספר .הספק

 משתקמיםמובהר כי המשרד אינו מתחייב להפנות  .בכפוף לחריגים שיאשר המשרד מראש
יופנו למחלקה לשירותים חברתיים של  שיאתר הספק המועמדיםמובהר כי כמו כן,  .לספק

 .הרשות המקומית כדי לאשרם כנדרש באמצעות המשרד
מי שאושר  ידי-עלהמשרד או  ידי-עלשיופנו אליו  משתקמיםהספק מתחייב לקלוט אך ורק  .7.2

המשרד כגורם מפנה, בין השאר, כמפורט במכרז ואשר פרטיהם המלאים מופיעים  ידי-על
בקובץ נתוני היסוד של האגף לשירותי מידע וענ"א. יודגש כי על הספק לדאוג ולהבטיח 
קליטת הפרטים הנדרשים בקובץ כמפורט לעיל וכנדרש. מובהר כי תתאפשר גם פניה 

 לספק. משתקמיםעצמאית של 
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שיישלחו אליו על ידי המשרד. הספק יהיה רשאי  משתקמיםהספק מתחייב לקלוט את כל ה .7.3
זה או אחר, אם הוא סבור כי  משתקםלבקש מהמשרד לשוב ולעיין בהחלטתו להפנות אליו 

 זה אינו מתאים.  משתקם
 החלטת המשרד בבקשת הספק לעיון חוזר תהיה סופית.  .7.4
כזה או אחר יהיה עליו לפעול  משתקםהיה והספק יבקש להפסיק את אספקת השירותים ל .7.5

בעניין זה בהתאם לנוהלי המשרד כפי שיהיו מעת לעת, לרבות בהתאם לנוהלי המשרד 
תקפים ביום חתימת הסכם זה. מודגש ומובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא 

 . משתקםבהסכמת הספק את נהליו בכלל ואת הפסקת השירותים לצורך 
בנוסף לאמור לעיל, מוסכם בין הצדדים כי הספק לא יפסיק את אספקת השירותים  .7.6

 ללא קבלת אישור נציג המשרד המוסמך לכך מראש ובכתב.  משתקםל
מוסכם בין הצדדים כי הרשות בידי המשרד לדרוש את הפסקת אספקת השירותים  .7.7

היה לספק זכות כלשהי לסרב למלא הוראה תבכל עת שתיראה לו ובמקרה זה לא  משתקםל
 זו. 

 
 השירותים שיסופקו לפי ההסכם  .8

, חברה עסקיתמפעלת תעשייתי, בתוך מיוחדת תעסוקה במסגרת הסכם זה יסופקו שירותי  .8.1
ובכלל זה השירותים  עבור אנשים עם מוגבלות או מפעל מוגן חברה לתועלת הציבור

 המפורטים במכרז. 
המצורף להסכם זה,  למכרז א'ח נספהספק מתחייב לספק את השירותים המפורטים ב .8.2

בהתאם לדרישות המשרד, בצורה ובאופן ההולמים את מתן השירותים הנדרשים וברמה 
 הגבוהה ביותר. 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב ליתן את השירותים בהתאם לנוהלי המשרד  .8.3
 ות כפי שיהיו בתוקפם מעת לעת.רלוונטיהוראות התע"ס הלו

, כך תכניתלהמשך קבלת השירותים במסגרת ה משתקםבכל שנה תיבחן זכאותו של כל  .8.4
 .כהגדרתה במכרז זהיוכלו לעבור לעבודה נתמכת לכך שהמתאימים 

שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד ולבעלי  .8.5
ות כפי שיהיו רלוונטיהתפקידים שבו או כבא לגרוע מהנהלים על פי הוראות התע"ס ה

פרשו כבאים להוסיף על חובות הספק, על בתוקפם מעת לעת. כל התנאים שבהסכם זה ית
 הנהלים ועל סמכויות המשרד מעבר לקבוע בהוראות התע"ס. 

גם באשר לשירותים המפורטים במכרז זה מובהר ומודגש כי המשרד יהיה רשאי לשנות,  .8.6
ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת הספק, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא 

 העלות הכלכלית של אספקת השירותים. ישנה באופן משמעותי, את
 

 פיקוח המשרד .9
מי שבא מטעמו בכל עת לבקר פעולותיו, לפקח להספק יתחייב לאפשר לבא כוח המשרד או  .9.1

על ביצוע מכרז זה ועל הוראות ההסכמים שייחתמו בעקבותיו בכל הקשור למתן השירותים 
שהספק התחייב לתת. הספק מתחייב להישמע להוראות ב"כ המשרד בכל העניינים 

 הקשורים במתן השירות כמפורט במפרט המכרז ובהסכמים שייחתמו בעקבותיו. 
וע השירותים מתחייב הספק לפעול בהתאם להנחיות כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת בביצ .9.2

המשרד, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, להורות 
 לספק או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו. 

וח המשרד בכל העניינים הקשורים למתן השירותים הספק יתחייב להישמע להוראות בא כ .9.3
 כמפורט במסמכי המכרז ובהסכם שייחתם בעקבותיו. 

 .המשרד ל ידייימדד לפי מדדי איכות ותוצאה אשר יקבעו מעת לעת ע ספקה .9.4
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 נציגי המשרד יעבירו את הערותיהם לספק והוא יהיה מחויב לתקן את הליקויים.  .9.5
אספקת על כל אירוע חריג במסגרת  פה,-ובעל, בכתב הספק מתחייב לדווח למשרד .9.6

בעצמו או בזולת, אשפוז, מוות או  משתקםכגון ניסיון אובדני, תאונה, פגיעת  השירותים
או  משתקם ידי-עלאו  אספקת השירותיםירה במשפחה או באדם אחר הקשור לביצוע עב

וזאת מיד עם  או על אירוע של חשיפת מידע חריג,, אספקת השירותיםאדם אחר הקשור ל
 גילוי האירוע.

הספק מחויב לשמור את כל המסמכים הקשורים לאספקת השירותים לפי הסכם זה, לרבות  .9.7
-בהתאם לתקנות הארכיונים, התשט"ו, דיווחים שהועברו למשרד במהלך ההתקשרות

והתקנות וההנחיות לביעור ושמירה כפי שמתפרסמות על ידי משרד ראש הממשלה,  1955
 ה, ובכפוף להנחיות המשרד.ארכיון המדינ

 המשרד יהיה רשאי לפרסם דוחות פיקוח ובקרה לציבור. .9.8
 

 סטטיסטיקה ודוחות .10
באותו חודש,  תכניתלחודש יעביר הספק לנציג המשרד דיווח מפורט בדבר פעילות ה אחת .10.1

 על פי דרישות המשרד.
 משתקםהספק מתחייב לדווח למשרד מידי חודש בחודשו ובכל זמן שיידרש על נוכחות כל  .10.2

 , בהתאם להנחיות המשרד. תכניתאת ה משתקם, לרבות כל כניסה ועזיבה של תכניתב
המקבל שירותים  משתקםהספק מתחייב לדווח למשרד דיווחים טיפוליים, בהתייחס לכל  .10.3

  , בהתאם להוראות והנחיות המשרד.תכניתב
יועברו אליו  כל הדוחות יופקו ויועברו למשרד על גבי מדיה מגנטית בכפוף להנחיות אשר .10.4

על ידי המשרד. מבלי לגרוע מהאמור לעיל על הספק להעביר את כל הדוחות מודפסים ככל 
 שיידרש לכך על ידי המשרד.

בכל שנה המתייחס לביצוע תכנית העבודה  מרץב 1-הספק יגיש סיכום שנתי לא יאוחר מה .10.5
נתי הסיכום השבדצמבר של השנה הקודמת.  31-על ידו בשנת התקציב המסתיימת ב

יכלול, בין היתר, פירוט אודות אוכלוסיית היעד שתטופל והרכבה, לרבות סקר דמוגרפי של 
 וכן דיווח על תוצאות הטיפול. תכניותשפנו או הופנו בתקופה הנדונה ל משתקמיםה

 בינואר בכל שנה. זאת, לאחר 15-כן יגיש הספק תכנית עבודה שנתית לא יאוחר מה כמו .10.6
המשרד שהותוותה בתע"ס ובנהלים  למדיניותובהתאם תיאום וסיכום עם נציג המשרד, 

קיימים ומתעדכנים. תכנית העבודה תכלול, בין היתר, את רשימת יעדיו של הספק בהתייחס 
של  דמוגרפינושא מכרז זה, אוכלוסיית היעד שתטופל והרכבה, לרבות סקר  תכניותל
 .כיוצא בזה, תכניות מחקר וגיוס משאבים ומשתקמיםה

של בכל שנה, יאשר המשרד את תכנית העבודה השנתית למרץ,  1-לא יאוחר מיום ה .10.7
 הספק.

 
 אחריות לתשלום הוצאות אחזקה והוצאות בגין אספקת השירותים  .11

הספק מתחייב לשאת בכל ההוצאות הכרוכות במתן השירותים לרבות מנהלה כולל הנהלת  .11.1
 חשבונות, הדפסות והוצאות משרדיות שונות, טלפון וכד'. 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק יהא אחראי לכל התשלומים הקשורים למתן השירותים  .11.2
 על פי דין ועל פי הסכם זה. 

הספק לא ידאג לביצוע התשלומים כאמור, רשאי המשרד לשלם אותם בעצמו במידה ש .11.3
ולנכות את הוצאותיו עקב כך מהסכומים המגיעים לספק מהממשלה מכוח הוראות הסכם 

 זה או כל הסכם אחר. 
 

  אספקת השירותיםמועדי  .12
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חופשות ו למעט חגים, שעות עבודה ביום 5-8-, למשך כה'-יינתנו בימים א'השירותים  .12.1
 .מאושרות

הרשות בידי המשרד להורות לספק ליתן את השירותים בזמנים אחרים מאלה הקבועים  .12.2
 בהסכם, ובלבד שאין בכך, לדעת המשרד, משום הכבדה בלתי סבירה על הספק. 

 
 התחייבות למתן שירות מלא .13

תן שירות מלא, בכפוף לתעריפים, הרשומים להלן, ובהתאם לכל הנדרש הספק יתחייב למ .13.1
 במכרז זה.

הספק יתחייב, כי יקצה את כל האמצעים הנדרשים למתן השירותים במועדים, בהיקף  .13.2
השרות -ידו במענה לכל הדרישות של מכרז זה. בנוסף, כל נותני-ובאיכות, המוצעים על

ה מקצועית, ידע וניסיון, המתאימים לדרישות מטעם הספק חייבים להיות בעלי עיסוק, רמ
 של המשרד ולדרישות המקצועיות המקובלות בתחום.

 
 על ידי הספקהעסקת עובדים  .14

לפחות  "(העובדים)להלן גם: " כוח אדם לצורך אספקת השירותיםהספק מתחייב להעסיק  .14.1
 השכלה כמפורט במסמכי המכרז המצורפים להסכם זה. בניסיון ובכישורים, ב בהיקף

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב להעסיק כוח אדם בהיקף ובאיכות הנדרשים  .14.2
ומתן השירותים ברמה הגבוהה ביותר ובהתאם לדרישות  לצורך אספקת השירותים

 המשרד ובכל מקרה לפחות בהיקף המפורט במכרז. 
שאי לקזז מהתמורה שהוא חייב להעביר לספק עקב מתן מובהר בזאת כי המשרד יהיה ר .14.3

השירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי הספק אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהתאם 
 לדרישות המשרד והוראות הסכם זה. 

הספק יהיה המעסיק הבלעדי של העובדים ולא יתקיימו כל יחסי עבודה בין המשרד לבין  .14.4
כי הם  לצורך אספקת השירותיםאת עובדיו המועסקים  עובדי הספק. על הספק ליידע

 גוף אחר.של עובדים ומועסקים במסגרת הארגונית של הספק ולא של המשרד או 
 1959-הספק לא יהיה רשאי להעסיק עובד זר כהגדרתו בחוק שירות התעסוקה, התשי"ט .14.5

 לצורך ביצוע הסכם זה, בין כעובד ובין כקבלן משנה.
המשרד יהיה רשאי לדרוש מהספק הוכחות על כך שהעובדים  מובהר ומודגש בזאת כי .14.6

 עומדים בדרישות המפורטות במכרז, בין השאר, לעניין מכסת כח האדם, השכלה וניסיון.
לצורך במקרים מיוחדים, בהם לפי שיקול דעת המשרד עובד שאותו מבקש הספק להעסיק  .14.7

אינו מתאים לעבודה, על אף העובדה שמתקיימות בו דרישות ההשכלה  אספקת השירותים
יהיה רשאי המשרד להתנגד לקבלת השירותים באמצעות  –והניסיון המפורטים במכרז 

 אותו עובד. 
כמו כן מובהר ומוסכם כי התנהגות של אחד או יותר מן העובדים שלא בהתאם להוראות  .14.8

יו או באופן שיש בו לדעת המשרד משום פגיעה חוק או להוראות המקצועיות המקובלות לגב
תינתן לספק האפשרות לסיים את , תחשב כהפרת הסכם זה על ידי הספק – משתקמיםב

י דין ו/או לתקן את ההפרה, ככל והדבר ניתן, לשביעות רצון העסקתו של אותו עובד על פ
 המשרד. במידה והספק לא יעשה כן ייחשב הדבר כהפרת הסכם זה על ידי הספק. 

הספק לבדו יהיה אחראי לכל תשלום מכל סוג ומין לו יהיה זכאי העובד או קבלן המשנה  .14.9
 שיועסקו על ידו.

ל כל חוקי העבודה החלים על העובדים הספק הוא האחראי הבלעדי לקיום מלא ושלם ש .14.10
; וכן 1987-, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"זהמועסקים לצורך אספקת השירותים

לקיום מלא ושלם של כל ההסכמים הקיבוציים וצווי ההרחבה להסכמים קיבוציים החלים 
 עליהם. 
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מתן שירותים  הספק מתחייב כי שכרם של כל העובדים הסוציאליים שיועסקו על ידו לצורך .14.11
בהתאם לכל דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה, כפי שיעודכנו מעת יהיה על פי הסכם זה, 

 .לעת
הספק מתחייב כי אם יעסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות חוק עבודת הנוער,  .14.12

  א לחוק.33ו 33)להלן: החוק( בשים לב להוראות סעיפים  1952-התשי"ג
, לעיל 14.12 -ו 14.11בסעיפים כמפורט  מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה .14.13

 כהפרת הסכם זה.  –לכל דבר ועניין  –תחשב 
שעות, וכל מדריך יידרש  60-120המשרד מפעיל קורסים להכשרת מדריכים בהיקפים של כ .14.14

מובהר כי על הספק לממן . להשלים במהלך השנה הראשונה מכניסתו לתפקיד את הקורס
 המשרד. ידי-בע עלתיק ועלות הקורס עצמ את עלות שעות השתתפותו של המדריך בקורס.

המועסק  והמנהלתיהמקצועי השתלמויות מקצועיות נוספות לצוות להספק ידאג להדרכה ו .14.15
, לשם שמירת ייערכו לפי דרישה ובתיאום עם נציגי המשרדכאמור בסעיף זהואלו ידו -על

. כמו כן, המשרד רשאי לחייב השתתפות של עובדי הספק רמתם המקצועית וקידומה
 . מקצועיות בנושאים לפי שיקול דעתו של המשרדבהשתלמויות 

המשרד זכאי בכל עת לקבל מהספק תלושי שכר, מידע, מסמכים ופרטים אחרים בדבר  .14.16
 מועסקים עובדי הספק. תנאי העבודה בהם 

הספק מתחייב לחתום על תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום  .14.17
 בנוסח המצורף להסכם זה. 

 . עברייני מיןהספק מתחייב לעמוד בהוראות המכרז לעניין העסקת  .14.18
 

 העסקת קבלני משנה על ידי הספק .15
, אלא בכפוף לקבלת לפי מכרז זה שירותיםה בביצועאינו רשאי להפעיל קבלני משנה  הספק .15.1

 .דאישור מראש ובכתב מהמשר
שלהלן יחול רק  15.8עד  15.3האמור בסעיפים לעיל,  15.1מבלי לפגוע באמור בסעיף  .15.2

 במקרה שהספק יורשה להעסיק קבלני משנה.
לאספקת השירותים  על פי דין לקבלן הראשי ויהיה האחראי הבלעדייודגש כי הספק ייחשב  .15.3

ותוצריהם, לרבות אספקת השירותים על ידי כל מי מטעמו לרבות כל אחד מקבלני המשנה 
מטעמו, וכל מי מטעמם. כמו כן, התחייבויותיו לגבי עובדיו תהיינה תקפות גם לגבי כל אחד 

יהיה הקבלן אחראי על כל הפעולות של מי  מקבלני המשנה וכל אחד מעובדיהם. בין היתר,
מעובדי קבלני המשנה שהוא יעסיק לצורך מתן שירותים נשוא מכרז זה, לרבות כל נזק 
במידה שיגרם כתוצאה מפעילותו של עובד קבלן המשנה, על הספק יהיה לשאת בקנסות 

פק המשתמע מהיותו הזוכה במכרז וסבגין פעילות קבלני המשנה במסגרת ההסכם ומכל 
 השירותים האחראי מול המשרד.

ההסכם בין הספק לקבלן המשנה יהיה תואם במדויק את כל תנאי מכרז זה ולא יכיל הוראה  .15.4
 הסותרת או המצמצמת את זכויות המשרד על פי מכרז זה.

 ההסכם לא ישחרר את הספק ממחויבויותיו ומאחריותו הכוללת כלפי המשרד. .15.5
יחזיקו במשך כל זמן התקשרותם עמו לצורך מתן הספק ידאג כי כל קבלני המשנה מטעמו  .15.6

 הבאים: ה את המסמכיםשירותי מכרז ז
אישור רישום התאגיד אצל הרשם  -קבלן המשנה הינו תאגיד במידה ש .15.6.1

 הרלוונטי לפי כל דין.
, לרבות 1976 -אישורים הנדרשים על פי חוק עסקאות וגופים ציבוריים התשל"ו .15.6.2

 סי חשבונות ואישור מע"מ.אישור בדבר עוסק מורשה, ניהול פנק
המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לדרוש מהספק בכל עת להחליף קבלן משנה  .15.7

מכרז זה מטעם הספק, מבלי לנמק וללא  פי-עלו/או מי מעובדיו, כולם או מקצתם, שיועסק 
התחייבות כלפי הספק ו/או קבלן המשנה מטעמו, ובמקרה זה קבלן המשנה ו/או כל 
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הספק לפי הצורך.  ידי-עלמכרז זה מיד ויוחלפו  פי-עלמטעמו יפסיקו את עבודתם העובדים 
מודגש כי הספק ו/או קבלן משנה מטעמו ו/או מי מטעמם לא יהיו זכאים לכל פיצוי ו/או שיפוי 

 בגין הפסקת עבודת קבלן המשנה לפי סעיף זה.
למשרד כל בזאת כי בכל מקרה המשרד יתקשר אך ורק עם הספק ולא תהיה  מובהר .15.8

 התחייבות כספית או אחרת בקשר עם ביצוע ההסכם שיחתם עם קבלן המשנה.
 

 משמעות הקביעה כי הספק או מי מטעמו הם עובד המשרד .16
מוסכם על הצדדים, כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא, כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה  .16.1

של הספק יחושב  לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את הספק כעובד המשרד, הרי ששכרו
למפרע למשך כל תקופת הסכם זה בהתאם לדרגה ולדירוג הקבועים בהסכם, או במקרה 

פי השכר שהיה משולם לעובד מדינה שמאפייני -שלא נקבעו בהסכם דרגה ודירוג, על
העסקתו הם הדומים ביותר לאלה של מתן השירותים; ועל הספק יהיה להשיב למדינה את 

 ה לו לפי הסכם זה לבין השכר המגיע לו כעובד המשרד.ההפרש בין התמורה ששולמ
היה וייקבע, כי עובד של הספק סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על הספק לשפות  .16.2

אות שיהיו למשרד בשל קביעה כאמור, זאת לאחר את המשרד, מיד עם דרישה על כל ההוצ
 לו להתגונן כנגדה. שהמשרד הודיע לספק מיד על כל תביעה או דרישה כאמור ויאפשר

מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף  בנוסף ומבלי לגרוע .16.3
 זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לספק מהמשרד.

 
 שימוש בכלים ובחומרים .17

 את כל הציוד והכלים כמפורט במכרז.  לצורך אספקת השירותיםהספק מתחייב להעמיד  .17.1
כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי הספק ועל חשבונו,  .17.2

אלא אם יוסכם אחרת מראש ובכתב לרבות רכישת הכלים והחומרים בהיקף ובאיכות 
 הנדרשים לאספקת השירותים בהתאם להוראות הסכם זה ולדרישות המשרד. 

ספקת השירותים, יהיו מסוג כל הכלים והחומרים בהם יעשה הספק שימוש לצורך א .17.3
 המתאים ללא סייג לאספקת השירותים בהתאם להסכם זה.

מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב  .17.4
 כהפרת הסכם זה. –לכל דבר ועניין  –

 
 איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים .18

זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה בכך משום הספק רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים  .18.1
 פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה.

 –לדעת המשרד  –על אף האמור, הספק אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו  .18.2
 משום פגיעה באספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.

 
 נזיקין  .19

או נזק שייגרמו מכל בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן  על פי דין הספק יישא לבדו באחריות .19.1
סיבה שהיא לספק, לעובדיו, או מי מטעמו, וכן למשרד ועובדיו או לכל אדם אחר, כתוצאה 

 ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה.
מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא  .19.2

יו או לכל אדם אחר, כתוצאה שייגרמו לספק, לעובדיו, או מי מטעמו, וכן למשרד ועובד
 ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על הספק בלבד.

הספק מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה  .19.3
שהיא, לרבות כאלה הנובעים ממעשיו או מחדליו, בהתאם לאחריותו החוקית של הספק, 
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עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת  כתוצאה ישירה או
 בלבד שניתנה לספק ההזדמנות להתגונן בפני כל תביעה ו/או דרישה כאמור.ו המשרד

 
 חובת ביטוח .20

הספק מתחייב לרכוש ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, באמצעותו ו/או באמצעות מי מטעמו, 
משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים ולהציגם  - לטובתו, לטובתם ולטובת מדינת ישראל

למשרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים כשהם כוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים, 
 כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

 ביטוח חבות המעבידים .20.1
תחומי הספק יבטח את אחריותו כלפי עובדיו לרבות משוקמים וחניכים בכל  .20.1.1

 מדינת ישראל והשטחים המוחזקים בביטוח חבות מעבידים;
דולר ארה"ב לעובד, למקרה  5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך  .20.1.2

 ולתקופה )שנה(;
הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה  .20.1.3

 ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם; 
משרד העבודה, הרווחה והשירותים  -ל הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישרא .20.1.4

החברתיים היה ונטען לעניין תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהם הם נושאים 
בחבות מעביד כלשהי כלפי מי מעובדי הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם 

 שבשירותו.
 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי  .20.2

ביטוח אחריות הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל ב .20.2.1
כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין בכל מקום בתחומי מדינת ישראל והשטחים 

 המוחזקים. 
 דולר ארה"ב. 1,500,000גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מ  .20.2.2
 ; Cross Liability -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  .20.2.3
ם המשתקמים המועסקים בתעסוקה מוגנת ובני משפחותיהם כולל רכוש .20.2.4

 ייחשבו צד שלישי
עובדים סוציאליים ומדריכים, אשר אינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של  .20.2.5

 שי.יצד של וייחשב קהספ
כל סייג/חריג המתייחס להרעלה מכל סוג שהוא, חומר זר ו/או מזיק אחר  .20.2.6

 במאכל או במשקה יבוטל.
ת של הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילו .20.2.7

 קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם. 
משרד העבודה, הרווחה והשירותים  -הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .20.2.8

 החברתיים ככל שייחשבו אחראים מעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.
 בגין העובדים הסוציאליים –ביטוח אחריות מקצועית  .20.3

 ריות מקצועית.הספק יבטח את אחריותו בגין פעילותו בביטוח אח .20.3.1
הפוליסה תכסה נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק והעובדים הסוציאליים  .20.3.2

מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או 
השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, בקשר להפעלת 

מפעלים תעסוקה מוגנת בתוך  –מפעלים חברתיים רווחיים"  –"מפעלי מח"ר 
תעשייתיים, חברות עסקיות וחברות לתועלת הציבור עבור אנשים עם 
מוגבלויות בפריסה ארצית עבור משרד העבודה, הרווחה והשירותים 
החברתיים, כולל טיפולים בהיבטים הפסיכוסוציאליים של המשתקמים וממשקי 
 העבודה עם גורמי תמיכה וגורמים בקהילה, זיהוי חסמים, ביצוע התערבויות
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מקצועיות, עדכון ותיווך לעובדים סוציאליים בקהילה, ליווי תעסוקתי שיקומי, 
 של עובדים מפגשים אישיים, הנחיית קבוצות, הבניית תכנית קליטה והכשרה

והכלים המקצועיים והכשרתם בפועל, בהתאם למכרז  העבודה במודל חדשים
 חברתיים;משרד העבודה, הרווחה והשירותים ה –ולהסכם עם מדינת ישראל 

 דולר ארה"ב. 500,000 –גבול האחריות למקרה ולשנה לא יפחת מ  .20.3.3
 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: .20.3.4

 מרמה ואי יושר של עובדים; -
 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח; -
מדינת  אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק כנגד -

 משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים; –ישראל 
 חודשים לפחות. 6הארכת תקופת הגילוי ל  -

משרד העבודה,  –הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל  .20.3.5
הרווחה והשירותים החברתיים ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי 

 הספק והפועלים מטעמו.
 ביטוח רכוש .20.4

יבטח את המבנה שבבעלותו/הפעלתו לרבות תכולתו מערכותיו ותשתיותיו בביטוח הספק 
 מסוג אש מורחב בערכי כינון לרבות בגין סיכוני נזקי טבע ורעידת אדמה פריצה ו/או שוד.

ידאג הספק כי המבנה, הציוד, וכל רכוש אחר שאינו שלו יהיו מבוטחים על ידי  לחילופין
מור יכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראל בעלי /שוכרי הרכוש וביטוח כא

משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים ועובדיהם, וכן כלפי בני המשתקמים  –
הוויתור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם המועסקים בתעסוקה מוגנת ובני משפחותיהם. 

 לנזק מתוך כוונת זדון;
 ביטוחים נוספים  .20.5

אשר בעלי מקצוע, נותני שירותים, ספקים, קבלנים, קבלני משנה כי הספק ידאג ויוודא 
עמהם הוא מתקשר לצורך פעילות נשוא מכרז והסכם זה יציגו ביטוחים הולמים בגבולות 
אחריות סבירים לתחומי פעילותם בהתאם לעבודה/שרות הניתן על ידם, הביטוחים יכללו 

ציוד, מתקנים וכל רכוש אחר אשר  -ות,לכל רכוש שלהם במסגרת הפעיל -כיסוי לפעילויות,
יובא, יותקן וימצא במקום ביצוע הפעילות, לאחריות כלפי עובדיהם וכלפי צדדים שלישיים 
גוף ורכוש, לרבות לגבי הפעלת קבלני משנה מטעמם. כאשר הפעילות משולבת עם כלי 

. ככל וניתן רכב גם ביטוחי כלי רכב הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי צד שלישי
משרד העבודה הרווחה והשירותים  –הביטוחים יכללו הרחבי שיפוי לטובת מדינת ישראל 

החברתיים בהם הם נכללים כמבוטחים נוספים כולל סעיף ויתור על זכות ויתור על זכות 
משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים ועובדיהם.  –התחלוף כלפי מדינת ישראל 

 חול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון. וויתור כאמור לא י
 כללי .20.6

 בפוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:
משרד העבודה,  -לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל  .20.6.1

 הרווחה והשירותים החברתיים בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.
דדים לא יהיה להם כל בכל מקרה של צמצום או ביטול הפוליסות ע"י אחד הצ .20.6.2

יום לפחות במכתב רשום  60תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 
 לחשב משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים. 

המבטח מוותר על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת  .20.6.3
משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים ועובדיהם,  -ישראל 
מים המועסקים בתעסוקה מוגנת ובני משפחותיהם ובלבד שהוויתור המשתק

 לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.
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הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור כל הפוליסות  .20.6.4
 ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

ה ופוליסה תחולנה בלעדית על ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליס .20.6.5
 הספק.

כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות  .20.6.6
המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל והביטוח הוא 

 בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח.
יטוח האחריות המקצועית, לא יפחתו תנאי הכיסוי של כל הפוליסות, למעט ב .20.6.7

מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט" בכפוף להרחבת הכיסויים כנדרש 
 לעיל.

  חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות המבוטחות. .20.6.8
העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור בחתימתו על ביצוע הביטוחים  .20.7

עיל, יומצאו למשרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, עד למועד חתימת כאמור ל
 ההסכם.

משרד העבודה,  –הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל  .20.8
הרווחה והשירותים החברתיים, וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות 

חודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח ת
 משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים בתוקף.  –ההסכם עם מדינת ישראל 

מאושרות וחתומות ע"י  הספק מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות .20.9
המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד העבודה, הרווחה והשירותים 

  ל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח.החברתיים לכ
למען הסר ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי  .20.10

הם בבחינת דרישה מינימאלית המוטלת על הספק, ואין בהם משום אישור המדינה או 
חבות מי מטעמה להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו לסיכוני רכוש ו

גוף ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות 
 בהתאם לכך.

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי כל דין  .20.11
משרד העבודה, הרווחה  –ועל פי הסכם זה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל 

 החברתיים על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי הדין ועל פי הסכם זה. והשירותים
 

 זכויות יוצרים ושיתוף פעולה עם חוקרים .21
זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למשרד כחלק מהסכם זה, לרבות דוחות, מחקרים  .21.1

וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למשרד, והתמורה לפי הסכם זה תהווה תמורה גם עבור זכויות 
אלה. על אף האמור, הספק רק באישור מראש של המשרד רשאי לפרסם דוחות ומחקרים 

סום לא ייעשה תמורת תשלום מעבר לכיסוי ההוצאות. בכל כאמור בסעיף זה, ובלבד שהפר
במימון המשרד וכי הפרסום  השירותים מסופקיםפרסום מחקר כאמור, ייאמר בפרסום כי 

 נעשה באדיבותו של המשרד. 
המשרד יהיה רשאי לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי הספק כחלק מהסכם זה, ובלבד  .21.2

 "הזכות המוסרית".שתישמר לספק או למי שיצר את החומר 
הספק מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על ידי המשרד בביצוע מחקרים  .21.3

 , בכפוף להוראות הדין ולשמירת הפרטיות.במסגרת אספקת השירותים
 

 על ידי הספק פרסום אודות השירות .22
 הספק מתחייב שלא לפרסם מידע הנוגע לשירותים שיינתנו לפי מכרז זה, ובכלל זה מידע .22.1

 משתקמיםהמקבלים שירות מכוח מכרז זה, לרבות מידע על ה משתקמיםהנוגע לטיפול ב
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עצמם, לא למסור כל מידע לגורמים אחרים לרבות לתקשורת, באופן יזום או שלא יזום, ולא 
לצרכים שיווקיים, הכל מבלי  משתקמיםלעשות שימוש כלשהו במידע אודות הטיפול ב

 מדוברות המשרד.ו שירותשקיבל לכך אישור מראש ובכתב ממנהל ה
הספק יוצגו כלפי עובדיו ומעסיקיו וכלפי ציבור הנהנים משירותים  ידי-עלהשירותים הניתנים  .22.2

אלה, כפעולות ושירותים הניתנים לפי הזמנת המשרד, תחת פיקוחו ובעידודו או כנהנים 
ים הכול לפי העניין. אולם, למען הסרת ספק מודגש כי אין יחסי עבודה בין העובד –מתמיכתו 

 המספקים את השירותים לבין המשרד.
בכל פרסום שיפרסם הספק, מודפס או אלקטרוני, הנוגע לשירותים הניתנים לפי הסכם זה  .22.3

, משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםיציין הספק לצד שמו את שם המשרד: "
"; סמל המשרד; אגף בכיר קהילה, שירות בוגרים, מזדקנים ותעסוקהמנהל המוגבלויות, 

 סמל המדינה.
 

 פרסום ההתקשרות על ידי המשרד .23
שעניינה פרסום  29.12.2013מיום  1116 מספרידוע לספק כי בהתאם להחלטת ממשלה  .23.1

החלטת " –היתרים ומסמכי התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים )להלן 
"(, הסכם ההתקשרות עמו יפורסם בנוסחו המלא והסופי בתוך חודש ימים מיום משלההמ

. הפרסום יחול גם www.foi.gov.ilחתימתו ויועלה לאתר המרכזי לחופש המידע שכתובתו 
 חר פרסום ההתקשרות. על כל תוספת או תיקון של ההתקשרות שנעשו לא

במקרים בהם קיים חריג בדין לפרסום, יפורסמו חלקי ההסכם שאין מניעה לפרסמם, תוך  .23.2
 ציון הנתונים שלא פורסמו והעילה לאי פרסומם כאמור בהחלטת הממשלה.

 
 שמירת סודיות ואבטחת מידע .24

לידי כל ידיעה או מסמך או חפץ או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל, שהגיעו  .24.1
הספק, או עובדיו עקב או בקשר להסכם זה, לא ימסרו ולא יועברו ללא אישור המשרד 

 מראש ובכתב.
הספק מצהיר כי ידוע לו שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על חוק העונשין,  .24.2

 .1977-התשל"ז
הספק עובר מובהר כי בגדר מידע לא ייכלל מידע שהינו נחלת הכלל ו/או מידע שהיה בידי  .24.3

לתחילת התקשרות זו שלא עקב הפרת חובת הסודיות ו/או מידע אשר גילויו נדרש בצו של 
 רשות מוסמכת ועל פי דין.

הספק מתחייב להחתים כל מי שעובד אצלו ושעשוי להיחשף למידע כאמור על התחייבות  .24.4
 .שלא לעשות שימוש במידע ללא אישור המשרד מראש ובכתב, בנוסח המצורף להסכם זה

 
 העברת זכויות .25

הספק אינו רשאי להעביר ביצוע הסכם זה או כל טובת הנאה או זכות או חובה לפי הסכם  .25.1
בת, או חברה אחרת כל יחיד או -זה, לאחר ובמיוחד לכל ספק, חברה משנה או חברת

 תאגיד בכל דרך שהיא בלא שיקבל לכך את הסכמת המשרד מראש ובכתב. 
הספק מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי כלשהו,  .25.2

אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. זכויותיו וחובותיו של הספק על פי ההסכם אינם 
 ניתנים להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. 

את זכויות וחובות, ועל כן קרוב לוודאי המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמח .25.3
 שלא יאשר בקשת הספק להסב זכויות או חובות.

גם במקרה של הסבת זכויות או חובות יישאר הספק בכל מקרה אחראי בפני המשרד לכל  .25.4
 דבר הקשור לביצוע הוראת הסכם זה.
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מכוח ההצבעה בגוף המוסמך לקבל  25%העברת  –" הסבת זכויותלעניין סעיף זה, " .25.5
מובהר כי האמור , מהבעלות על הספק 25%חלטות שוטפות אצל הספק, או בהעברת ה

 .1999-תשנ"טהחוק החברות, בבסעיף זה לא יחול על חברה ציבורית כהגדרתה 
 

 נציג המשרד .26
, או מי שמחזיק מנהל השרות לשיקום מקצועי תעסוקתינציג המשרד לעניין הסכם זה הוא  .26.1

 בייפוי כוח מטעמו/ה לשמש כנציג המשרד לעניין הסכם זה.
 הזכות בידי המשרד להחליף את נציגו מעת לעת, ובלבד שייתן על כך הודעה בכתב.  .26.2

 
 אי מילוי חיוב על ידי הספק .27

הודעת המשרד הזמן שייקבע בולא תיקן הפרתו בתוך  מחיוביוהיה ולא מילא הספק חיוב  .27.1
רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק  מראש ובכתב,

 ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות או כולן ביחד:
לבצע במקום הספק את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי מטעמו, ולקזז את  .27.1.1

 וצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לספק לפי הסכם זה.ה
 לבטל את ההסכם בהודעה בכתב. .27.1.2
 אחר.  או חלקם ולהעבירם למקום מתאים משתקמיםלהוציא את כל ה .27.1.3

בכל מקרה של ביטול ההסכם על ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את הספק  .27.2
או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם זה עבור התקופה שעד 

 לביטול ההסכם בקיזוז הסכומים המפורטים בהסכם זה.
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישירות  .27.3

 והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על ידי הספק. 
אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו  .27.4

 כל דין או הסכם.  פי-עלאחרת המוקנית למשרד  ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות
לעיל, במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד  3.4למרות האמור בסיפא של סעיף  .27.5

בהסכם זה, או  31, 28, 25 ,24, 18 ,14, 9, 8 ,5 ,3 ,2פי סעיפים -הספק, בין היתר על
יהא  –ידי אחד ממנהליו או נושאי המשרה שבו -ידו או על-במקרה של ביצוע פשע על

המשרד, באישור מנהלו הכללי, רשאי לנקוט בכל אחת מן הסנקציות האמורות בסעיפים 
 ולבטל את ההסכם, ללא התראה מוקדמת. 27.1.3עד  27.1.1

 להלן. 28בכל מקרה, המשרד יהא רשאי לחלט את הערבות, כאמור בסעיף  .27.6
 

 ערבות .28
פי תנאי המכרז, -להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות הספק על .28.1

ההצעה והוראות הסכם זה, יעמיד הספק על חשבונו ערבות בנקאית בלתי תלויה לטובת 
)חמישה אחוזים( מערך סך ההתקשרות עם  5%)המשרד, בסכום של _____________ 

 .(ות(, כולל מע"מהספק )לא כולל אופצי
 ימים לאחר תום תקופת ההסכם.  60הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות  .28.2
 נוסח הערבות יהיה כמפורט במסמכי המכרז המצורפים להסכם זה.  .28.3
 עלויות הערבות יחולו על הספק בלבד.  .28.4
הספק יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל  .28.5

פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום 
 תוקפה.

 בהתאםלא האריך הספק את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות  .28.6
 , גם אם הספק מילא אחר יתר חיוביו.7.5.1.1"ם תכ בהוראת םלכללי
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המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות אם הוא יהיה זכאי לתשלום כלשהו מהספק ולא  .28.7
 ניתן לקזז תשלום זה מהתשלומים המגיעים לספק בתוך שלושה חודשים.

דעת מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו ל .28.8
המשרד הספק הפר או לא קיים תנאי מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז וההצעה, או לא 

פי דרישת המשרד, וכן בהתאם להוראות החוק להגברת האכיפה של דיני -תיקן מעוות על
 .2011-העבודה, התשע"ב

הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם  .28.9
 לספק. 

שרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על הספק לדאוג על חשבונו חילט המ .28.10
 לערבות חדשה בסכום דומה.

עומדת לספק האפשרות לבקש להגיש הוראת קיזוז  7.5.1.1בהתאם להוראת תכ"מ  .28.11
לצורך בחינת האפשרות להחליף כתב ערבות ביצוע בהוראת . כתחליף לכתב ערבות ביצוע

קיזוז יבדוק המשרד את איתנותו הפיננסית של הספק על פי מדד אלטמן, יחס הון חוזר 
גביו שאינו ומדדים נוספים שייבחרו על פי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד. ספק שיימצא ל

איתן פיננסית על פי בדיקת המשרד יידרש להגיש ערבות ביצוע לשם הבטחת ביצועו של 
קת ספק לא יעמוד בבדימובהר כי היה וה .הסכם ההתקשרות וכתנאי לחתימה על ההסכם

 האיתנות הפיננסית השנתית, יידרש להגיש ערבות ביצוע כתנאי להמשך ההתקשרות עמו.
 

 תניית שיפוט .29
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה להפרתו ולביטולו יהיה בבתי 

 המשפט המוסמכים בירושלים.
 

 כתובות והודעות .30
 כתובת הספק היא כמפורט בראש ההסכם. .30.1
שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לספק, ובלבד שנשלחה בדואר  כל הודעה .30.2

 רשום.
הספק רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה תינתן  .30.3

 .המשרדלנציג המשרד ולחשבות 
 

 ביקורת  .31
נציג המשרד וכן חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו  .31.1

רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל הספק בכל 
 הקשור במתן השירותים, או בתמורה הכספית נשוא מכרז זה. 

ות ובמסמכים של הספק, לרבות ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונ .31.2
אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות 

 לתשלום שכר וכן הוכחות לתשלום הוצאות שוטפות עבור מתן השירותים. 
לבחון את חוסנו הפיננסי של הספק, לוודא שהתשלום  , בין היתר,מטרות הביקורת הן .31.3

ן השירותים אכן משמש לאותם שירותים, ולפקח על עמידת הספק שמועבר לספק עבור מת
 בדרישות חוקי העבודה וכל דין אחר. 

הספק מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע  .31.4
או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. 

ידע והמסמכים המבוקשים רלוונטיים למטרות הביקורת המפורטות לעיל. הכל בתנאי שהמ
 דרישת מידע או רשומות על ידי המשרד תהיה כפופה לדין. 

במקרים בהם יראה המשרד צורך לבדיקה מעמיקה ויסודית של השכר, יועברו תלושי שכר  .31.5
 לביקורת. 
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כל ההכנסות וההוצאות על הספק להפריד בניהול חשבונותיו בין הפרויקטים השונים כך ש .31.6
הקשורות להפעלת השירות ירשמו אך ורק בחשבונות אלו כך שניתן יהיה לאתר את הוצאות 

 הפרויקט והכנסותיו על פי מרכיבי התקציב. 
סעיפי ההוצאה בהתאם לדרישות  פי-עלהספק יידרש להמציא דוחות חשבונאיים מפורטים  .31.7

 . המשרדחשבון מטעם חשב -רואה
 יהיו חייבים באישור רואה חשבון.  שירותשיופקו לשימוש הנהלת הדוחות כספיים  .31.8
 הספק מתחייב להעביר למשרד כל מסמך נוסף, לפי דרישת המשרד.  .31.9

אמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי הספק מתחייב לקיים את ה .31.10
 בידי צד שלישי. 

 
 שינוי בהסכם או בתנאים .32

מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים 
 המוסמכים של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות.

 
 מיצוי זכויות .33

מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם 
 מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.

 
 תחילת הפעילות מכח המכרז וההסכם .34

לא יחלו, כל עוד הוא לא  ואספקת השירותיםהספק מצהיר בזאת כי ידוע לו כי ההתקשרות  .34.1
 יבצע את כל הפעולות הנדרשות במכרז.

הספק מצהיר בזאת, כי ידוע לו, כי הוא יהא זכאי לתשלום עבור השירות שניתן, רק לאחר  .34.2
 שני הצדדים. ידי-עלשיהיה בידיו הסכם חתום כדין 

 
 :ולראיה באו הצדדים על החתום

 

 הספק הספק המשרד המשרד

 ריק ריק ריק ריק

 

 חתימת הספקתאריך  חתימת המשרדתאריך 

 ריק ריק

 
 

מאשר כי ______________ אשר חתמו בנוכחותי,  דין-עורך______________  החתום מטהאני 
 מוסמכים לחתום בשם הספק על הסכם זה וחתימתם מחייבת את הספק.

 
 

 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך

 ריק  ריק
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 תקציר הסכם ההתקשרות

 
הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר להלן תקציר הסכם התקשרות בנושא 

יבור ויחידות ייצור מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ –)מפעלים חברתיים רווחיים( 
אשר יפורסם ביחד עם הסכם ההתקשרות בהתאם לסעיף  פריסה ארצית, בבתוך מפעלים מקדמי תעסוקה

 להסכם: 23
 

 .115/2019 מספר: מכרז פומבי עת ההתקשרותסוג ההליך שמכוחו מבוצ
 

 : ועדת המכרזים המשרדית.הגורם המאשר את ההתקשרות
 

___ מיום  מספר[: פרוטוקול ימולא לאחר בחירת הזוכה] פרוטוקול החלטה מספרמועד ו
.____/___/___ 

 
 ]ימולא לאחר בחירת הזוכה[: ___/___/___.המועד האחרון להגשת ההצעות 

 
 ]ימולא לאחר בחירת הזוכה[: ________________מספר מנו"ף 

 
ימולא לאחר ו________ )הספק( ] משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים: הצדדים להתקשרות

 [.בחירת הזוכה
 

 [ימולא לאחר בחירת הזוכה] :פירוט אומדן היקף כספי של ההתקשרות
  

. למשרד בלבד שנהאחת לתחנות יציאה , עם שנתייםתקופת ההתקשרות תהיה ל: תקופת התקשרות
, החל מיום __/__/__ ועד ליום ימים מראש 60בהתראה בכתב בת ה הזכות לממש את תחנות היציא

שנים,  שלושבלמשרד בלבד קיימת אופציה להארכת ההסכם [. ימולא לאחר בחירת הזוכה__/__/__ ]
ועדת המכרזים כמועד  מהמועד שקבעה שניםחמש , עד לסך כולל של חלק ממנה בכל פעםבאו  שנהב

 .לתחילת מתן השירותים על ידי הספק לפי מכרז זה
 

 יםלתעסוקה מוגנת בתוך מפעל תכניותהפעלת למאגר ספקים ב שיכללו: ההתקשרות תמצית נושא
אנשים עם עבור  או בתוך מפעלים מוגנים, ,לתועלת הציבור או חברות עסקיות ים או חברותתעשייתי
לאנשים עם  יאפשרו תכנית. ה19%-1%בעלי יכולת השתכרות של ו המתאימים לתעסוקה מוגנת מוגבלות
להשתלב , ותתעסוקה רגיל למסגרותלהיחשף  שאין ביכולתם להשתלב בתעסוקה בשוק הפתוח, ,מוגבלות

נדרשת בכל רחבי  תכניותהפעלת ה .שלהם העבודה ליכולתו םמתאים לכישוריההולהרוויח שכר  בהן
 ץ.האר

על ידי המפעלים בהם יופעלו התכניות לתעסוקה מוגנת, תהיה על פי דין, ההוראות  משתקמיםהעסקת ה
לעניין זכויות המשתקם ותגמול תעסוקה יהיו בהתאם לעקרונות חוק זכויות לאנשים עם מוגבלות 

 , אשר אינה בתוקף.2007-המועסקים כמשתקמים )הוראת שעה(, תשס"ז
ככל שחוק זכויות לאנשים עם מוגבלות המועסקים כמשתקמים ייכנס לתוקף, או כל חקיקה אחרת יובהר, 

 .שתחליף אותו, הוראותיו יגברו על עקרונות הוראת השעה כאמור
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 כתב ערבות ביצוע 1יח' נספח

 למכרז( 4.7.1)סעיף 
 

 
 

 שם הבנק/חברת הביטוח _______________
 מספר הטלפון ________________________
 מספר הפקס: ________________________

 
 כתב ערבות

 לכבוד 
 ממשלת ישראל 

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתייםבאמצעות 
 
 ____________הנדון: ערבות מספר

 
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ___________________________________ 
: )במילים ___________________________________( אשר תדרשו מאת

____________________________________________ )יש לציין את שם המציע ואת מספר 
מוגנת לאנשים הפעלת תכניות תעסוקה להרישום של התאגיד( )להלן "החייב"( בקשר עם הזמנה/חוזה 
מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות,  –עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 .ארצית פריסה, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהחברות לתועלת הצ
 

אלינו במכתב יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה  15אנו נשלם לכם את הסכום הנזכר לעיל תוך 
בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה 
כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת 

 החייב.
 

 ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך _______________
 

 רבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתודרישה על פי ע
 

 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח מספר הבנק ומספר הסניף שם הבנק/חברת הביטוח
  ריק ריק

 
 מורשה החתימה וחותמתת חתימ שם מלא תאריך

 ריק ריק ריק

  

נסח כתב ערבות זה אינו נדרש בשלב הגשת ההצעה 
 .והמציע יידרש להגישו אך ורק בשלבי החתימה על ההסכם
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 הוראת קיזוז 2יח' נספח

 למכרז( 4.8.1)סעיף 

 
 

 שם הספק___________________
 מספר טלפון: _________________
 מספר פקס: __________________

 לכבוד:
 חשב המשרד,

 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים
 

 הנדון: הוראת קיזוז
 

(, נותנים לכם בזאת הספק –אנו החתומים מטה, הנציגים המוסמכים של ______________ )להלן  .1
הוראה בלתי מותנית לקזז כל סכום עד לסך ________ שקלים חדשים, )במילים:___________ 

 –כפי שהיה ידוע במועד האחרון להגשת ההצעות  מדד המחירים לצרכןשיוצמד ל:  שקלים חדשים(,
מכל תשלום המגיע לגוף מהממשלה לפי כל דין, הסכם או  ( מתאריך _________,21.05.2019

הסדר )להלן: "הקיזוז"(, אם לא ניתן לבצע קיזוז, אנו מתחייבים התחייבות בלתי חוזרת להחזיר 
 לממשלה ממקורותינו כל סכום שתתבע.

אנו מסכימים כי חשב המשרד, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, יקזז מכל תשלום המגיע לגוף מן  .2
הפעלת תכניות ממשלה לפי כל דין, הסכם או הסדר, כל סכום המגיע לממשלה מן הגוף בקשר עם ה

מפעלים  –מוגנת לאנשים עם מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( תעסוקה 
יבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות לתועלת הצ

, ובמידה שלא ניתן, מתחייבים להחזיר כל סכום 115/2019, שמספרו ארצית פריסה, בתעסוקה
  שיתבע, מבלי שיהיה חייב לנמק או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת הגוף. 

וז, כבר אנחנו מסכימים שחשב המשרד יהיה רשאי לעכב תשלומים המגיעים לגוף בגובה סכום הקיז .3
מהתשלום הראשון לו זכאי הגוף, ובכלל זה עבור שירות שבוצע על ידי הגוף אף בטרם הוגשה חשבונית 

 בגינו. 
אנו מתחייבים ומצהירים כי לא תהיה לנו כל טענה כלפי הממשלה על ביצוע קיזוז לפי הוראה זאת,  .4

 התביעה להחזיר כספים.מכספים המגיעים לגוף מן הממשלה לפי כל דין, הסכם או הסדר, או כלפי 
  הוראה זו תישאר בתוקפה עד תאריך ________. .5
 שינוי הוראה זו כפוף לאישור בכתב מהחשב הכללי במשרד האוצר. .6

 הספק שם מלא וחתימה של מוסמכים מטעם
 ריק

 

 אישור עורך דין

)שם  אני הח"מ ________________________, עו"ד המשמש כיועץ המשפטי של ___________
 הספקידי מורשי החתימה המוסמכים של -, מאשר בזאת כי הוראת הקיזוז שבנדון חתומה כדין עלהספק(

 .הספקומחייבת את 

. בשלב הגשת ההצעה המציע נדרש בלבדיובהר כי הוראת קיזוז תוגש כתחליף לערבות ביצוע 
לצרף ערבות הצעה ואינו יכול להגיש במקומה הוראת קיזוז. על המציע לצרף נספח זה כאשר הוא 

 על ידי מורשה חתימה מטעמו במקום המתאים.חתום בתחתית העמוד 
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 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך
 ריק ריק ריק
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 אישור בדבר קיום ביטוחים  3יח' נספח

 למכרז( 2.3.5)סעיף 
 

 
 

  לכבוד
 משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים –מדינת ישראל 

 , ירושלים2קפלן  רחוב
 

 א.ג.נ.,
  

 אישור בדבר קיום ביטוחיםהנדון: 
 

הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ______________________ )להלן "הספק"( לתקופת הביטוח 

מפעלים  –מיום _______________ עד יום ________________בקשר להפעלת "מפעלי מח"ר 

קה מוגנת בתוך מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות וחברות לתועלת הציבור תעסו –חברתיים רווחיים" 

את  עבור אנשים עם מוגבלויות בפריסה ארצית עבור משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים,

 הביטוחים המפורטים להלן:

 

מספר פוליסת ביטוח: __________________)ימולא על ידי המציע ביטוח חבות המעבידים, 

 יבחר כזוכה במכרז לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם ההתקשרות(שי

 . אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 1

 דולר לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח )שנה(. 5,000,000. גבולות האחריות לא יפחת מסך 2

. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב 3

 כמעבידם; 

משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים היה ונטען  -. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל 4

פי מי מעובדי כל לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם

 .הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו

 

מספר פוליסת ביטוח: __________________)ימולא על ידי המציע ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, 

 שייבחר כזוכה במכרז לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם ההתקשרות(

ובאישור הביטוחי יש לשאול במסגרת הליך שאלות כל שאלה בנוגע לדרישות הביטוח במכרז 
ההבהרה בלבד, ואין לבצע כל שינויים על גבי הנספח של אישור ביטוחים ואין לצרף נספח בנוסח 

 שונה מזה שצורף למכרז.
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. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש בכל 1

 תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

 דולר ארה"ב, למקרה ולתקופת הביטוח, )שנה(. 1,500,000. גבולות האחריות שלא יפחתו מסך 2

 (.CROSS LIABILITY. בפוליסה נכלל סעיף אחריות צולבת )3

 . המשתקמים המועסקים בתעסוקה מוגנת ובני משפחותיהם כולל רכושם ייחשבו צד שלישי4

צד  וייחשב ק. עובדים סוציאליים ומדריכים, אשר אינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של הספ5

 שי.ישל

 במשקה יבוטל. כל סייג/חריג המתייחס להרעלה מכל סוג שהוא, חומר זר ו/או מזיק אחר במאכל או. 6

. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה 7

 ועובדיהם. 

משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים ככל  -. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל 8

 שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו. 

 

 ______מספר פוליסת ביטוח: __________בגין העובדים הסוציאליים,  –אחריות מקצועית  ביטוח

)ימולא על ידי המציע שייבחר כזוכה במכרז לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם 

 ההתקשרות(

. הפוליסה מכסה נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק והעובדים הסוציאליים מטעמו ואשר אירע 1

ה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום כתוצא

תעסוקה מוגנת בתוך מפעלים  –מפעלים חברתיים רווחיים"  –לב, בקשר להפעלת "מפעלי מח"ר 

תעשייתיים, חברות עסקיות וחברות לתועלת הציבור עבור אנשים עם מוגבלויות בפריסה ארצית עבור 

העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, כולל טיפולים בהיבטים הפסיכוסוציאליים של המשתקמים משרד 

וממשקי העבודה עם גורמי תמיכה וגורמים בקהילה, זיהוי חסמים, ביצוע התערבויות מקצועיות, עדכון 

ת, הבניית ותיווך לעובדים סוציאליים בקהילה, ליווי תעסוקתי שיקומי, מפגשים אישיים, הנחיית קבוצו

והכלים המקצועיים והכשרתם בפועל, בהתאם  העבודה במודל חדשים של עובדים תכנית קליטה והכשרה

 משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים;  –למכרז ולהסכם עם מדינת ישראל 

 דולר ארה"ב. 500,000 –. גבול האחריות למקרה ולתקופת הביטוח )שנה( לא יפחת מ 2

 פי הפוליסה מורחב לכלול את ההרחבות הבאות:. הכיסוי על 3

 מרמה ואי יושר של עובדים; -

 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח; -
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משרד העבודה,  –אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק כנגד מדינת ישראל  -

 הרווחה והשירותים החברתיים;

 חודשים לפחות. 6הארכת תקופת הגילוי ל  -

משרד העבודה, הרווחה והשירותים  –. הביטוח על פי הפוליסה מורחב לשפות את מדינת ישראל 4

 החברתיים ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

 

)ימולא על ידי המציע שייבחר כזוכה  ______מספר פוליסת ביטוח: __________ ביטוח רכוש,

 לאחר הנפקת פוליסת הביטוח וחתימה על הסכם ההתקשרות(במכרז 

ביטוח המבנה שבבעלותו/הפעלתו של הספק לרבות תכולתו מערכותיו ותשתיותיו בביטוח מסוג אש מורחב 

 בערכי כינון לרבות בגין סיכוני נזקי טבע ורעידת אדמה פריצה ו/או שוד.

 

 כללי

 בכל פוליסות הביטוח הנ"ל נכללו התנאים הבאים:

משרד העבודה, הרווחה והשירותים  –מדינת ישראל . לשם המבוטח התווספו כמבוטחים נוספים: 1 

 , בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל. החברתיים

 . בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על2

רשום לחשב משרד העבודה, הרווחה והשירותים  יום לפחות במכתב 60ידינו הודעה מוקדמת של 

 החברתיים. 

משרד העבודה,  -. אנו מוותרים על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה, כלפי מדינת ישראל3

הרווחה והשירותים החברתיים ועובדיהם, וכן כלפי המשתקמים המועסקים בתעסוקה מוגנת ובני 

 טובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.משפחותיהם ובלבד שהוויתור לא יחול ל

. הספק אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על 4

 המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

 . ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק. 5

ביטוח  המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים. כל סעיף בפוליסות הביטוח 6

אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי 

 הביטוח.

. תנאי הכיסוי של כל הפוליסות, למעט ביטוח האחריות המקצועית, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי 7

 נוסח ביט" בכפוף להרחבת הכיסויים כנדרש לעיל."פוליסות 

 . חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות המבוטחות.8
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 בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

 
  בכבוד רב,

 
חתימת מורשה המבטח  תאריך

 וחותמת המבטח
 ריק ריק
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  התחייבות להארכת התקשרות 4יח' נספח

 למכרז( 4.7)סעיף 

 

אני החתום מטה ____________________, תעודת זהות ___________, נותן/נת התחייבות זו בשם 

משרד העבודה הרווחה "המציע"(, המבקש להתקשר עם  –_______________, שהוא המציע )להלן 

הפעלת תכניות תעסוקה מוגנת לאנשים עם  – 115/2019מכרז מספר במסגרת  והשירותים החברתיים

מפעלים תעשייתיים, חברות עסקיות, חברות  –מוגבלות במפעלי מח"ר )מפעלים חברתיים רווחיים( 

 .פריסה ארצית, ביבור ויחידות ייצור בתוך מפעלים מקדמי תעסוקהלתועלת הצ

 

 אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת התחייבות זו בשם המציע.

 

הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז, במקרה של דרישת המשרד להארכת התקשרות בהתאם לזכות 

, אמשיך באספקת חלק ממנה בכל פעםבאו  שנהבשנים,  שלושבלמכרז  1.4הברירה המפורטת בסעיף 

נוסח כתב ערבות ביצוע עם קבלת ההודעה מהמשרד עביר רותים למשך התקופה אליה נדרשתי, וכן אהשי

 .עבור תקופה זו אישור בדבר קיום ביטוחיםהוכן את נוסח המעודכן הכולל את הסכום ואת תאריך התוקף 

ועדת , הרי שמימושה של הזכות עבור כל שנה יהיה בכפוף לאישור התחייבותי זומובהר כי על אף 

 המכרזים, ורק לאחר קבלת הודעה מנציג המשרד על אישור מימוש האופציה על ידי ועדת המכרזים.

זו ללא צורך בחתימה חוזרת על הסכם, אישור  תחייבותכי ההתקשרות תוארך מתוקפה של הלי ובהר ה

 ת ההתקשרות.הארכת המשרד בנוגע להארכת התקשרות או כל מסמך אחר לאחר הודע

 

 :עחתימת המצי
 

 חתימה וחותמת המציע שם החותם תאריך
 ריק ריק 
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